
Curriculum vitae

Nome: Cristina
Cognome: Marchese

ESPERIENZA PROFESSIONALE____________________________________________________________________________
 
15/07/2023-alla data attuale       Membro dell’OIV della Azienda USL Toscana Centro per un triennio

27-09-2022-alla data attuale      Iscritta nell’elenco dei formatori teorici dell’ente di formazione per mediatori della Fondazione dei Dottori
                                         Commercialisti e degli Esperti Contabili di Firenze, con sede in Firenze, accreditato con PDG del
                                         01/10/2009 nell’elenco dei formatori per la mediazione ai sensi del D.M. 180/2010

07/05/2020–alla data attuale      Iscritta nell'Elenco nazionale degli Organismi Indipendenti di Valutazione della performance al n. 5524    
                                         (Fascia 1)   

01/01/2015–alla data attuale       Iscritta nell'Elenco dei Revisori dei conti degli Enti Locali Elenco presso il Ministero dell'Interno, 
                           nella Fascia 1 (a esclusione dell’anno 2021 per mia volontà, nonostante i crediti maturati).

 

01/01/2016–alla data attuale        Sindaco effettivo Fondazione Marini San Pancrazio, Firenze (Italia)

24/03/2015–alla data attuale        Delegata dell'Ordine dei Dottori Commercialisti dell’Osservatorio della Giustizia Civile presso il   
                                           Tribunale di Firenze, Gruppo Mediazione, che si occupa delle questioni processuali che si pongono nei      

punti di intersezione fra mediazione e processo e del monitoraggio delle esperienze di mediazione

01/04/2014–alla data attuale          Mediatore accreditato di OCF Organismo Conciliazione Firenze.
                                           Mediatore accreditato, operante in numerose mediazioni dell'Organismo di Conciliazione di Firenze
                                           che è iscritto presso il Ministero della Giustizia al n. 37 del registro degli organismi abilitati alla gestione   
                                           dei tentativi di conciliazione a norma del D. Lgs. 28/2010.

Membro del gruppo che opera nell'ambito del progetto "Condominio facile"

05-05-2011-alla data attuale        Iscritta nell’elenco dei formatori pratici dell’ente di formazione per mediatori della Fondazione dei Dottori
Commercialisti  e  degli  Esperti  Contabili  di  Firenze,  con  sede  in  Firenze,  accreditato  con  PDG del  
01/10/2009 nell’elenco dei formatori per la mediazione ai sensi del D.M. 180/2010

10/11/2010–alla data attuale       Docente in mediazione
           Docente pratico in mediazione presso:

             Fondazione dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili di Firenze;
           da maggio 2018 anche presso:

                                          Fondazione ADR Commercialisti

19/03/2008–alla data attuale        Mediatore accreditato CCIAA di Firenze - Servizio di Conciliazione
          Mediatore accreditato, operante in numerose mediazioni dell’organismo non autonomo costituito dalla
          Camera di Commercio I.A.A. di Firenze, con sede legale in Firenze, piazza dei Giudici n. 3,

                          denominato “Servizio di Conciliazione”, iscritto presso il Ministero della Giustizia al n. 4 del registro
          degli organismi deputati a gestire abilitati alla gestione dei tentativi di conciliazione a norma dell’art. 38

                          del D. Lgs. 17/01/2003 n. 5.
          Già iscritta all'elenco dal 20 gennaio 2000, e operante in qualità di mediatore.

20/06/2000–alla data attuale      Arbitro iscritto nell'elenco presso la CCIAA di Firenze

22/12/1998–alla data attuale      Consulente Tecnico del Tribunale di Firenze - Sezione Dottori Commercialisti ed Esperti Contabili
                          Iscritta al n. 6436

01/08/1995–alla data attuale      Revisore legale Iscrizione nel Registro dei Revisori Legali ai sensi del D. Lgs. 39/2010 come mod. dal D.  
          135/2013 al numero 66482, Decreto Ministeriale 26/07/1995, Gazzetta Ufficiale n. 59BIS del 01/08/1995, 
          ai sensi del d. lgs. 27 gennaio 1992 n. 88 e del D.P.R. 20 novembre 1992, n. 474 pubblicato con Decreto 
          Ministeriale 12 aprile 1995 (G.U. n. 59 bis del 1° agosto 1995).

14/04/1994–alla data attuale      Professione di Dottore Commercialista - Firenze (Italia)



          Iscrizione all'Albo dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili di Firenze al n. 936/A con anzianità
                          14 aprile 1994. Attività svolte principalmente: consulenza societaria, verso enti non commerciali e persone 

          fisiche: consulenza di tipo contrattuale, gestionale, amministrativa, finanziaria, contabile, fiscale; analisi dei
                                         rischi imprenditoriali e consulenza strategica attività di mediatore; assistente di parte in conciliazione;
                                         consulenza e assistenza per la risoluzione extra-giudiziale di controversie; attività di sindaco revisore; 
                                         attività di revisione contabile; attività di Curatore fallimentare presso il Tribunale di Firenze; attività di 
                                         Consulenza Tecnica d’Ufficio presso il Tribunale di Firenze; valutazione di aziende.

05/09/2022-30/06/2023              Contratto di lavoro a tempo determinato a tempo parziale (13 ore) per l'insegnamento di Scienze economico-   
                                        aziendali (A045) su cattedra ordinaria, con autorizzazione allo svolgimento della libera professione, presso  
                                        ITT Marco Polo – Firenze

19/10/2022-14/06/2023               Contratto di lavoro a tempo determinato a tempo parziale (2 ore) per l'insegnamento di Scienze giuridico-
                                         economiche (A046) su cattedra ordinaria, con autorizzazione allo svolgimento della libera professione,  
                                         presso Istituto d’Istruzione Superiore Benvenuto Cellini – Firenze

27/10/2021-10/06/2022            Contratto di lavoro a tempo determinato a tempo parziale (2 ore) per l'insegnamento di Geografia                   
                                       (A021) su cattedra ordinaria presso Istituto Superiore Salvemini D’Aosta - Firenze

29/09//20201-10/06/2022           Contratto di lavoro a tempo determinato a tempo parziale (16 ore) per l'insegnamento di    
                                        Scienze giuridico-economiche (A046) su cattedra ordinaria presso Liceo Machiavelli - Firenze

01/01/2017–31/12/2021            Sindaco effettivo del Gabinetto Vieusseux - Firenze (Italia)

01/04/2014–31/12/2021            Sindaco supplente Fondazione Teatro della Pergola, Firenze (Italia)

02/01/2018–31/12/2021            Membro del Comitato Centro Studi della Fondazione dei Dottori Commercialisti e degli Esperti contabili 
                                        di Firenze. Il Comitato ha il compito di redigere guide operative su tematiche di interesse generale e 

specifico e di supporto didattico per la realizzazione di materiale da abbinare ai corsi di formazione. 
Coordinatrice delle pubblicazioni dell'Area 5, Terzo settore-sport-enti locali, (Corsi: Enti pubblici, Enti 
turistici, Beni culturali, Onlus/No profit - Società sportive dilettantistiche e professionistiche), e Area 6,

         Deontologia e organizzazione studi (Corsi: Organizzazione studi professionali - Ordinamento,   
deontologia, tariffa e Privacy -Previdenza - Antiriciclaggio - Mediazione)

12/10/2020-10/06/2020              Contratto di lavoro a tempo determinato a tempo pieno (18 ore) per l'insegnamento di 
                                         Scienze economico-aziendali (A045) su cattedra ordinaria presso ITT Marco Polo - Firenze

02/01/2020-19/03/2020               Consulente e assistente dell'Accademia della Crusca, a titolo di attività professionale gratuita, per gli 
         adempimenti contabili, fiscali e amministrativi.

28/05/2016–31/12/2019           Responsabile amministrativo e di progetti (collaboratore) Accademia della Crusca - Ente pubblico non    
economico, Firenze (Italia), con contratto di collaborazione coordinata e continuativa a seguito di selezione 
pubblica, con le seguenti responsabilità: segreteria amministrativa e di gestione e compimento di progetti, 
organizzazione della contabilità e predisposizione del bilancio preventivo e consuntivo; sovrintendere agli 
acquisti, alle manutenzioni, alla compilazione degli inventari e all’attività inerente la gestione economico 
patrimoniale; collaborazione alla predisposizione della nuova pianta organica; assistenza alle riunioni del 
Consiglio direttivo e del Collegio Accademico; assistenza all’Accademico segretario per i verbali e le 
delibere; tenuta dei rapporti con il Collegio dei Revisori e con la banca tesoriera; redazione di contratti; 
adempimenti fiscali; collaborazione alla tenuta dei rapporti con il consulente del lavoro, con le 
organizzazioni sindacali, con il personale, per ferie e permessi, predisponendo, in collaborazione con il 
Presidente, il Piano triennale delle performance e redigendo la relazione annuale sulle performance del 
personale dipendente; sovrintendere alle iniziative con esborso finanziario; assistenza agli organi direttivi 
nei rapporti con la Corte di Conti (anche attraverso il sistema SICE dal 2014), con il Mibact, con gli altri 
Ministeri, con il MEF (anche attraverso il sistema Bilancio Enti dal 2014), e con gli enti territoriali; 
esecuzione alle delibere del Collegio e del Consiglio e alle determinazioni del Presidente; presentazione e 
rendicontazione di progetti; organizzazione e realizzazione degli adempimenti relativi a trasparenza, 
prevenzione della corruzione e privacy; adempimenti relativi agli obblighi contabili e fiscali connessi 
all’attività di edizione e di commercio elettronico dei libri dell’Accademia; partecipazione a commissioni di
valutazione; organizzazione e direzione degli adempimenti relativi alla fatturazione elettronica (dal 2019 
anche verso privati), alla protocollazione digitale, alla gestione degli incassi (anche tramite il sistema Pago 
PA); dal luglio 2018 organizzazione e direzione delle attività degli incontri presso l'Accademia relativi al 
progetto "Incontra la Crusca", curandone gli adempimenti contabili e fiscali. 

02/01/2000–31/12/2017          Membro della commissione di studio dei Dottori Commercialisti di Firenze che si occupa di mediazione e 
                 arbitrato, relatore e membro del comitato scientifico in convegni in materia di mediazione.



06/04/2010–31/12/2016          Iscrizione negli elenchi dei conciliatori e degli arbitri di cui all'art. 5 del regolamento adottato dalla Consob 
         con delibera n. 16763 del 29 dicembre 2008. CONSOB
         Nota: l'attività è cessata per chiusura dell'elenco.

01/06/2013–31/05/2019          Sindaco effettivo per 3 anni, poi supplente della società SAS Servizi alla Strada Spa, partecipata del   
                                        Comune di Firenze- Firenze (Italia).

03/04/2013–02/05/2016          Collaboratore in qualità di Responsabile amministrativo e di progetti (collaboratore) Accademia della 
         Crusca - Ente pubblico non economico, Firenze (Italia), con contratto di collaborazione coordinata e 
         continuativa a seguito di selezione pubblica (si veda incarico dal 2016 al 2019 con le stesse mansioni)

10/11/1991–31/01/2013         Supplente temporanea Istituti tecnici e professionali, Firenze (Italia)
        Supplente temporanea per l'insegnamento di Discipline e Tecniche Commerciali ed Aziendali presso

                        scuole statali secondarie superiori, anche per lunghi periodi, negli anni scolastici 1991-1992, 2005-
                        2006, 2007-2008 e 2012-2013.

01/07/2003–31/12/2010          Sindaco effettivo “Museo dei Ragazzi” di Firenze, associazione promossa dal Comune di Firenze –
                                Assessorato alla Cultura e alla Pubblica Istruzione.

10/01/2004–30/11/2004         Incarico per la verifica della vessatorietà di clausole contrattuali Ufficio Regolazione del Mercato c/o    
                       C.C.I.A.A. di Firenze.

10/01/1992–31/07/1994         Collaborazione Studio associato Scarpelli e Pezzati, Firenze (Italia) Attività di commercialista e di 
        consulenza presso lo studio che si occupa di Consulenza Fiscale, Societaria e Direzionale.

05/03/1992–30/04/1994           Sindaco effettivo Fincentro s.r.l. - Società fiduciaria, Firenze (Italia).

01/02/1993–31/03/1994        Impiegata amministrativa Istituto Universitario Europeo
                       Funzioni amministrative in relazione alla gestione finanziaria dei progetti di ricerca.

10/01/1990–31/12/1990        Collaboratore Auditcentro s.r.l., Firenze (Italia)
       Attività di revisione e organizzazione aziendale, presso piccole e medie imprese.

01/07/1982–31/07/1982        Stagista Casa Editrice Giunti Marzocco, Firenze (Italia)
                                      Attività di tenuta della contabilità nell'ambito del progetto di alternanza scuola - lavoro, organizzato dal
                                      Comune di Firenze.

10/01/2008–31/12/2008        Collaboratore per la docenza Università degli Studi di Firenze
                      Collaboratore ai corsi di perfezionamento e specializzazione in materia di conciliazione presso l’Università 
                      degli Studi di Firenze, Facoltà di Giurisprudenza

10/01/2007–31/12/2008        Collaboratore
                                      Laboratorio Unaltromodo, Firenze (Italia)
                                      Collaboratore per la diffusione della mediazione

05/11/2003–30/11/2003        Promotore di iniziativa per stipula convenzione
       Promotore dell’iniziativa per la stipulazione di una convenzione tra la C.C.I.A.A. di Firenze ed associazioni 
       del settore del turismo (AGAP, Asshotel, AIA, AICA, Assotravel, Assoturismo, Assoviaggi, ASTOI, 
       Confturismo, FEDERAGIT, Federturismo, FIAVET) per la promozione della conciliazione come strumento 
       per la soluzione stragiudiziale delle controversie nel settore turistico; assistente per l’iniziativa 
       dell’associazione AGAP (Associazione Gestori Alloggi Privati).

03/06/2002–30/09/2003         Membro di gruppo permanente per la promozione dell'arbitrato e della conciliazione
        CCIAA di Firenze
        Membro del gruppo di lavoro permanente per la promozione dell’arbitrato e la conciliazione “Contratti e 

                       società”, presso la C.C.I.A.A. di Firenze presieduto dal Dott. G. Martinuzzi.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE______________________________________________________________________________

01/01/2020–31/12/2022       Partecipazione a numerosi corsi di formazione, conseguendo n. 230 crediti formativi validi ai fini della 
                                     formazione professionale continua dei Dottori commercialisti e degli esperti contabili, tra i quali si segnalano  
                                     quelli indicati qui di seguito

01/09/2022-30/11/2022       Formazione professionale in modalità -learning Revisione Legale.
     Consiglio Nazionale dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili e vari Ordini tramite piattaforma  

                              Concerto, 
                               Roma (Italia)

     Corsi di aggiornamento valido per il mantenimento dell'iscrizione nell'elenco dei Revisori Legali (21 ore)



01/07/2022-30/11/2022      Formazione professionale a distanza valida per il mantenimento dell’iscrizione nell’Elenco Nazionale OIV       
                                   I.U.M Academy School Alta Formazione Giuridica ed Economica, Accreditato SNA Formazione Continua  
                                   componenti OIV ai sensi del D.M. 2 dicembre 2016
                                  Napoli (Italia)

  Corso di aggiornamento Valutazione e Trasparenza (40 ore)

01/07/2022-30/11/2022     Formazione professionale in modalità E-learning Revisione degli Enti Locali.
   Consiglio Nazionale dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili tramite piattaforma Concerto, 

                             Roma (Italia)
    Corsi di aggiornamento valido per il mantenimento dell'iscrizione nell'elenco dei Revisori degli Enti 

                              Locali (10 ore)

01/10/2022-31/12/2022    Formazione professionale a distanza Corso Facilitatori della crisi d’impresa ex D.L.118/2021 e D.M.  G.G. 
                            28/09/2021 

                  Ordine dei Dottori Commercialisti ed Esperti Contabili di Firenze, con la Fondazione dei Dottori  
                  Commercialisti e degli Esperti Contabili di Firenze in collaborazione con Unoformat;

                                  Firenze (Italia)
  Corso Facilitatori della crisi d’impresa (55 ore)

01/05/2021-30/11/2021    Formazione professionale in modalità E-learning Revisione Legale.
  Consiglio Nazionale dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili e vari Ordini tramite piattaforma  

                            Concerto, 
                            Roma (Italia)

   Corsi di aggiornamento valido per il mantenimento dell'iscrizione nell'elenco dei Revisori Legali (24 ore)

01/05/2021-30/11/2021     Formazione professionale in modalità E-learning Revisione degli Enti Locali.
      Consiglio Nazionale dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili tramite piattaforma Concerto, 

Roma (Italia)
      Corsi di aggiornamento valido per il mantenimento dell'iscrizione nell'elenco dei Revisori degli Enti 

                              Locali (10 ore)

01/11/2020-30/11/2020    Formazione professionale in modalità E-learning Revisione Legale.
  Consiglio Nazionale dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili e vari Ordini tramite piattaforma  

                            Concerto, 
                            Roma (Italia)

   Corsi di aggiornamento valido per il mantenimento dell'iscrizione nell'elenco dei Revisori Legali (19 ore)

01/10/2020-30/11/2020       Formazione professionale in modalità E-learning Revisione degli Enti Locali.
      Consiglio Nazionale dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili tramite piattaforma Concerto, 

Roma (Italia)
      Corsi di aggiornamento valido per il mantenimento dell'iscrizione nell'elenco dei Revisori degli Enti 

                              Locali (10 ore)

01/04/2020–30/06/2020      Formazione in materie in ambito antropo‐psico‐pedagogico e delle metodologie e tecnologie didattiche attivato
dall’Università eCampus 
Formazione a distanza dall’Università eCampus
Conseguimento 24 CFU per superamento con esito positivo (voto 30/30) nelle discipline: Antropologia 
culturale, Metodologie e tecnologie didattiche, Pedagogia generale e sociale, Psicologia dell'Educazione (600 
ore)

01/12/2019–31/12/2019     Partecipazione a Corso di formazione online in materie caratterizzanti per i revisori legali. 
                                   ANC Firenze (10 ore)
                                 
01/11/2019–31/12/2019       Partecipazione a corso di formazione online “Responsabile per la transizione al digitale", 5 moduli di due ore

ciascuno: Ufficio per la transizione al digitale e il suo responsabile, Diritti digitali, Gestione documentale
informatica, Obblighi di pubblicazione e dati aperti, Sistema informativo (10 ore)

                                     PA Digitale s.p.a.

01/01/2017–31/12/2019       Partecipazione a numerosi corsi di formazione, ad alcuni dei quali in qualità di relatore o docente in materia 
                                     di mediazione, conseguendo n. 180 crediti formativi validi ai fini della formazione professionale continua dei 
                                     Dottori commercialisti e degli esperti contabili, tra i quali si segnalano quelli indicati qui di seguito

27/09/2018–27/09/2018       Formazione professionale per aggiornamento mediatori e formatori in mediazione
      Università degli Studi di Firenze - Dipartimento di Scienze giuridiche, Firenze (Italia)
      Corso di aggiornamento per mediatori e formatori in mediazione "Mediazione e Diritto" (18 ore)

18/09/2018–18/09/2018       Partecipazione a evento valido ai fini della formazione professionale continua dei Dottori Commercialisti



     Accademia della Crusca, Firenze (Italia)
     Convegno "Lingua, pari opportunità e diritti costituzionali" (6 ore)

02/05/2018–04/06/2018       Corso di formazione tecnico giuridica per CTU
                     Ordine dei Dottori Commercialisti e degli Esperti contabili di Firenze, Firenze (Italia)
                     Corso di formazione tecnico giuridica per CTU (20 ore)

20/03/2018–20/03/2018        Ordine dei Dottori Commercialisti e degli Esperti contabili di Firenze, Firenze (Italia)
                    Mediazione e conflitto condominiale - Prospettive di sviluppo

01/11/2017–30/11/2017      Formazione per revisori di enti locali Consiglio Nazionale dei Dottori Commercialisti e degli Esperti contabili,
     Roma (Italia) 

Formazione a distanza per Revisori di enti locali accreditata da parte del Consiglio Nazionale dei Dottori 
Commercialisti e degli Esperti Contabili su istanza dell'Ordine Dottori Commercialisti ed Esperti   Contabili 
Roma (5 ore)

01/10/2017–31/10/2017      Corso di aggiornamento per revisori di enti locali Ordine dei Dottori Commercialisti di Firenze, condiviso con 
     il Ministero dell'Interno, come da decreto n. 23 del 15 febbraio 2012, Firenze (Italia)
     Corso di aggiornamento per Revisori di enti locali "Le partecipate degli enti locali" (5 ore)

23/10/2017–23/10/2017       Partecipazione a evento valido ai fini della formazione professionale continua dei Dottori Commercialisti
                     Ordine dei Dottori Commercialisti e degli Esperti contabili di Firenze, Firenze (Italia)

     Evento formativo "Statuto Lavoro Autonomo e disegno di legge equo compenso" (4 ore)

21/09/2017–21/09/2017       Partecipazione a evento valido ai fini della formazione professionale continua dei Dottori Commercialisti
     Ordine dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili di Firenze, Firenze (Italia)
     Evento formativo "Prevenzione del conflitto condominiale e mediazione facilitativa"

12/05/2017–12/05/2017      Partecipazione a evento formativo accreditato ai fini della formazione professionale dei Dottori      
                                    Commercialisti Ordine dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili di Firenze, Firenze (Italia)

     Convegno "Cultura classica e modelli di comunicazione - I contenuti della comunicazione istituzionale
       degli studi professionali e degli organi di categoria"

30/03/2017–10/04/2017       Partecipazione a corso di formazione professionale accreditato ai fini della formazione dei Dottori 
                     commercialisti

      Accademia della Crusca
      Corso "La lingua nei suoi usi professionali" (10 ore)

03/2017–10/04/2017           Docente in corso di aggiornamento per mediatori (18 ore)
     Ordine dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili di Prato, Prato (Italia)

20/01/2017–20/01/2017       Partecipazione a evento valido ai fini della formazione professionale dei Dottori Commercialisti
     Ordine dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili di Firenze, Firenze (Italia) 

                                     Corso "Mediazione e deontologia: verso un nuovo codice etico europeo"

01/01/2014–31/12/2016      Partecipazione a numerosi corsi di formazione, ad alcuni dei quali in qualità di relatore o docente in materia di 
     mediazione, conseguendo n. 187 crediti formativi validi ai fini della formazione professionale continua dei 

                                     Dottori commercialisti e degli esperti contabili

01/01/2011–31/12/2013       Partecipazione a numerosi corsi di formazione, ad alcuni dei quali in qualità di relatore o docente in materia di
      mediazione, conseguendo n. 179 crediti formativi validi ai fini della formazione professionale continua dei 

                                     Dottori commercialisti e degli esperti contabili

01/01/2008–31/12/2010       Partecipazione a numerosi corsi di formazione, ad alcuni dei quali in qualità di relatore o docente in materia 
                                      di mediazione, conseguendo n. 143 crediti formativi validi ai fini della formazione professionale continua dei 
                                     Dottori commercialisti e degli esperti contabili

02/11/1983–19/02/1991       Laurea in Economia e Commercio Facoltà di Economia e Commercio dell'Università degli Studi di Firenze,
                                     Firenze (Italia)

      Laurea conseguita con voti 110 e lode su 110 con auspicio di pubblicazione della Tesi, presso la
      Facoltà di Economia e Commercio dell'Università degli Studi di Firenze. 
      Titolo della Tesi: “Tassazione dei capital gains: considerazioni teoriche e il caso italiano”. Relatore: Prof. 
      Alessandro Petretto.

01/10/1978–31/07/1983       Diploma di Ragioniere Perito Mercantile presso l'Istituto Tecnico Commerciale a indirizzo mercantile 
     “Duca D'Aosta”, Firenze (Italia)
      Diploma conseguito con voto 58/60.



COMPETENZE PERSONALI________________________________________________________________________________

Lingua madre italiano

LINGUE 
STRANIERE_______________________________________________________________________________________________

Spagnolo 
Comprensione livello avanzato
Produzione orale livello avanzato
Produzione scritta livello medio

Francese
Comprensione livello medio
Produzione orale livello medio
Produzione scritta livello medio

Inglese
Comprensione livello medio
Produzione orale livello basso
Produzione scritta livello basso

Competenze comunicative ____________________________________________________________________________________
Ottime competenze comunicative acquisite nei corsi di formazione per mediatori e nell'attività di mediatore svolta in numerose 
procedure fin dal 2003.

Competenze organizzative e gestionali__________________________________________________________________________.
Ottime capacità e competenze organizzative e gestionali. In particolare, l'esperienza di responsabilità, amministrazione e di 
organizzazione del lavoro mi ha portato a utilizzare tecniche di problem solving, a lavorare in squadra, per obiettivi, in situazioni 
relazionali complesse e su progetti complessi e articolati, a lavorare con ruoli di autorevolezza sviluppando capacità organizzativa e 
direttiva.
Ciò mi ha permesso di acquisire competenze nella gestione dal punto di vista economico-finanziario e organizzativo di progetti 
complessi, nella gestione delle relazioni tra persone e partners di progetto e nello svolgimento di trattative.

Competenze professionali_____________________________________________________________________________________
Approfondita conoscenza delle materie fiscali e tributarie e costante aggiornamento sulle relative norme, in riferimento a persone 
fisiche e giuridiche.
Approfondita conoscenza degli obblighi relativi alla gestione economico-patrimoniale e gestionale di ente pubblico non economico, 
di società partecipate e di fondazioni controllate da Enti pubblici.

Competenze digitali e informatiche_____________________________________________________________________________
Utente medio-avanzato
Conoscenza di Personal Computer: Microsoft Office, Access, programmi di contabilità, programmi per dichiarazioni dei redditi,
programmi di contabilità per la gestione della contabilità finanziaria e economico-patrimoniale di enti pubblici, Sico (Conto annuale),
Sice (Corte dei Conti), MEF (Bilancio Enti). 

Altre competenze 
PUBBLICAZIONI___________________________________________________________________________

- Coautore dell'articolo “Gli organismi di valutazione pronti al via con professionalità e competenza”, I mediatori di OCF, in a
cura di Paola Lucarelli (2019), Mediazione dei conflitti. Una scelta condivisa, Utet giuridica, Wolters Kluwer Italia srl, Milano;

-  Marchese  C.  (a  cura  di)  (2019),  La mediazione  civile  e  commerciale  -  Guida  operativa  online,  Fondazione  dei  Dottori
Commercialisti e degli Esperti Contabili, Firenze;

- Marchese C.,  Donatti  J.,  Mambelli,  C.  Regis C.,  Segantini F.  (2011),  La mediazione civile  e commerciale,  Commento al
Decreto Legislativo 4 marzo 2010, n. 28, Edizionifutura.com, Firenze;

- Marchese C.,  Donatti  J.,  Mambelli,  C.  Regis C.,  Segantini F.  (2011),  La mediazione civile  e commerciale,  Commento al
Decreto Ministeriale 18 ottobre 2010, n. 180, Edizionifutura.com, Firenze. 

ATTIVITA' SCIENTIFICHE E DI RELATORE IN CONVEGNI E CORSI__________________________________________



-  relatore nel corso “La mediazione nella diffamazione a mezzo stampa: un moderno strumento di composizione delle liti” 
organizzato dalla CCIAA di Firenze in collaborazione con l'Ordine dei giornalisti della Toscana in Firenze, 28 novembre 2019;

- relatore nel corso di formazione “La lingua del diritto e dell’economia” organizzato dall’Accademia della Crusca in collaborazione 
con la Fondazione e l’Ordine dei Dottori Commercialisti e degli Esperti contabili di Firenze, Firenze, 18 e 25 novembre - 2 dicembre 
2019;

- relatore nel corso di formazione “La lingua del diritto e dell’economia” organizzato dall’Accademia della Crusca in collaborazione 
con la Fondazione e l’Ordine dei Dottori Commercialisti e degli Esperti contabili di Firenze, Firenze, 12-19-26 febbraio del 2018;

-  relatore in Corso di formazione professionale presso Accademia della Crusca, Firenze (Italia) "La lingua del diritto   e 
dell'economia" 10 ore 12-19 febbraio 2018;

- relatore nel convegno "I risultati e le implicazioni delle Direttive europee nella Mediazione in Italia ed in Europa. 
La mediazione in azione tra passato e futuro" organizzato dall'Associazione Magistrati e Giuristi Italiani per la Mediazione, Firenze, 
18 marzo 2016;

- relatore nel corso di formazione l' "Arbitrato ordinario e amministrato" organizzato da Camera di Commercio di Firenze, Ordine 
degli Avvocati di Firenze, Fondazione Forense dell'Ordine degli Avvocati di Firenze, Consiglio Notarile di Firenze, Pistoia e Prato, 
Ordine e Fondazione dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili di Firenze, Firenze, 25 novembre 2015;

- membro del Comitato Scientifico nel convegno “Quale futuro per la mediazione” organizzato dall’Ordine dei Dottori 
Commercialisti e degli Esperti Contabili di Firenze, Firenze, 9 maggio 2013;

- relatore e membro del Comitato Scientifico e di coordinamento nel convegno “Il punto sulla mediazione e non solo..” organizzato 
dall’Ordine dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili di Firenze, Firenze, 11 maggio 2012;

- membro del Comitato Scientifico nel convegno “Consulenza tecnica patrimoniale” organizzato dall’Ordine dei Dottori 
Commercialisti e degli Esperti Contabili di Firenze, Firenze, 6 aprile 2009 ed Empoli, 8 maggio 2009;

- membro del Comitato Scientifico nel convegno “La consulenza tecnica preventiva come strumento di conciliazione” organizzato 
dall’Ordine dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili di Firenze, Firenze, 5 dicembre 2008;

- relatore al “Corso di preparazione all’esame da conciliatore per la C.C.I.A.A.”, Organizzato dall’Ordine dei Dottori Commercialisti 
e degli esperti contabili di Firenze, Firenze, 9 – 23 aprile 2008,

- membro del Comitato Scientifico ed organizzativo nel convegno “Il contenzioso nei rapporti di conto corrente bancario: aspetti 
pratici della C.T.U. con riferimento a tassi e condizioni”, organizzato dall’Ordine dei Dottori Commercialisti di Firenze, Firenze, 22 
novembre 2007

- relatore nel convegno “Arbitrato e conciliazione”, organizzato dalla Unione Giovani Dottori Commercialisti di Firenze, Empoli 
(Fi), 23 ottobre 2007;

- relatore nel convegno “Conciliazione e le società; simulazione di un incontro di conciliazione”, organizzato dall’Unione Giovani 
Dottori Commercialisti di Firenze, Firenze, 18 ottobre 2007;
- relatore nel convegno “L’arbitrato: profili teorici ed applicativi”, organizzato dalla Fondazione Dottori Commercialisti e dei 
Ragionieri di Firenze, Firenze, 12 ottobre 2007;

- membro del Comitato Scientifico nel convegno “L’arbitrato e le società”, organizzato dall’Ordine dei Dottori Commercialisti di 
Firenze e dalla C.C.I.A.A. di Firenze, Firenze, 17 novembre 2006;

- relatore nel convegno “La conciliazione e le società”, organizzato dall’Ordine dei Dottori Commercialisti di Firenze e dal Servizio 
di Conciliazione della C.C.I.A.A. di Firenze, Firenze, 20 ottobre 2006;

- relatore nella serata di studio “Arbitrato e consulenze tecniche”, organizzata dalla Commissione di Studio Arbitrato e consulenze 
tecniche dell’Ordine dei Dottori Commercialisti di Firenze, Firenze, 21 settembre 2006;

- relatore nella serata di studio “Arbitrato e consulenze tecniche”, organizzata dalla Commissione di Studio Arbitrato e consulenze 
tecniche dell’Ordine dei Dottori Commercialisti di Firenze, Firenze, 14 aprile 2005;

- relatore nella serata di studio “Arbitrato e consulenze tecniche”, organizzata dalla Commissione di Studio Arbitrato e consulenze 
tecniche dell’Ordine dei Dottori Commercialisti di Firenze, Firenze, 20 ottobre 2004;

- relatore nella serata di studio “Arbitrato e consulenze tecniche”, organizzata dalla Commissione di Studio Arbitrato e consulenze 
tecniche dell’Ordine dei Dottori Commercialisti di Firenze, Firenze, 23 gennaio 2003.



Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel presente curriculum vitae ai sensi dell’art. 13 del Decreto
Legislativo 30 giugno 2003, n.  196 “Codice in materia  di  protezione dei  dati  personali”  e dell’art.  13 del  GDPR
(Regolamento UE 2016/679).

Cristina Marchese


