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1. PREMESSA

Il Piano Inegrao di Avià e Organizzazione (PIAO), inrodoto con il decreo legge n. 80 del 9
giugno 2021 convero, con modicazioni, dalla legge n. 113 del 6 agoso 2021, è il documeno
unico di programmazione e governance che assorbe mol dei preceden piani che le Pubbliche
amminisrazioni ialiane erano enue a predisporre annualmene, ra cui: Piano della
perormance, Piano Triennale dei Fabbisogni del Personale (PTFP), Piano delle Azioni Posive
(PAP), Piano Organizzavo del Lavoro Agile (POLA), Piano Triennale della Prevenzione della
Corruzione e Trasparenza (PTPCT), Piano per razionalizzare l'ulizzo delle doazioni srumenali.

Il PIAO dell'Azienda USL Toscana Cenro 2024-2026 è redato enendo cono di quano sabilio dal
Decreo 30 giugno 2022 n. 132 “Regolameno recane la denizione del conenuo del Piano
Inegrao di avià e organizzazione PIAO”.

Con il PIAO si vuole garanre la massima semplicazione, sosenere una visione inegraa e
complessiva dei diversi aspe di programmazione, garanre la qualià e la rasparenza dei servizi
per citadini e imprese e la progressiva re-ingegnerizzazione dei processi, nel rispeto del
D.Lgs.150/2009 e della L.190/2012.

Il Piano ha duraa riennale (anni 2024-2026), viene aggiornao annualmene e denisce gli
obievi e sraegie di cui soto:

 azioni per lo sviluppo della missione isuzionale di Tuela della Salue atraverso la creazione di
Valore Pubblico a avore dei propri uen, sakeholder e citadini;

 obievi programmaci e sraegici della perormance secondo i principi e crieri direvi di cui
all'arcolo 10 del D.Lgs. 27 otobre 2009, n. 150;

 sraegia di gesone del capiale umano e di sviluppo organizzavo, anche mediane il ricorso al
lavoro agile, ed elaborazione di obievi ormavi annuali e pluriennali, nalizza ai processi di
pianicazione secondo le logiche del projec managemen, al raggiungimeno della complea
alabezzazione digiale, allo sviluppo delle conoscenze ecniche e delle compeenze rasversali
e manageriali e all'accrescimeno culurale e dei oli di sudio del personale, correla all'ambio
d'impiego e alla progressione di carriera del personale;

 srumen e obievi del recluameno di nuove risorse e della valorizzazione delle risorse
inerne, compabilmene con le risorse nanziarie riconducibili al piano riennale dei abbisogni
di personale, di cui all'arcolo 6 del D.lgs. 30 marzo 2001, n. 165, prevedendo, olre alle orme di
recluameno ordinario, la percenuale di posizioni disponibili, nei limi sabili dalla legge,
desnaa alle progressioni di carriera del personale, anche ra aree diverse, e le modalià di
valorizzazione dell'esperienza proessionale mauraa e dell'accrescimeno culurale conseguio
anche atraverso le avià pose in essere ai sensi della letera b), assicurando adeguaa
inormazione alle organizzazioni sindacali;

 srumen e asi per giungere alla piena rasparenza dei risula dell'avià e dell'organizzazione
amminisrava nonché per raggiungere gli obievi in maeria di conraso alla corruzione,
secondo quano previso dalla normava vigene in maeria e in conormià agli indirizzi adota
dall'Auorià nazionale ancorruzione (ANAC) con il Piano Nazionale Ancorruzione (PNA);

 azioni posive per promuovere la parià, la non discriminazione e il benessere lavoravo;
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 promozione della sosenibilià e risparmio energeco nelle sruture aziendali;

 omizzazione delle doazioni srumenali;

 governo delle lise di atesa.

Per quano riguarda il monioraggio delle azioni queso avverrà secondo le modalià sabilie dagli
arcoli 6 e 10, comma 1, let. b), del D.lgs. 27 otobre 2009, n. 150, ossia con l’inerveno dell'OIV
aziendale e sulla base della relazione sulla perormance. Il monioraggio della sotosezione “Rischi
corruvi e rasparenza” avverrà secondo le indicazioni di ANAC.
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2. NOTA METODOLOGICA

Il sisema aziendale sa proseguendo nel percorso di sruturazione del PIAO quale documeno
sraegico che si pone l’obievo di superare, inegrandola, una pianicazione aziendale setoriale e
parcellizzaa.
L’Azienda USL Toscana Cenro si impegna in un percorso di progressiva semplicazione e migliore
inegrazione della programmazione, atraverso la collaborazione e parecipazione delle sruture
aziendali, per arrivare ad un impiano maggiormene inegrao degli aggiornamen PIAO, con una
visione meodologica conorme alle indicazioni Miniseriali.

La sesura annuale del PIAO è adaa alla srutura diparmenale Sa Direzione Amminisrava,
che coordina il processo di redazione ra i Diparmen e le sruture compeen.
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3. SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE

3.1 Chi siamo

L’Azienda USL Toscana Cenro è naa il 1°gennaio 2016 dall’unicazione delle Aziende Saniarie
Locali 3 di Pisoia, 4 di Prao, 10 di Firenze e 11 di Empoli, ai sensi della Legge Regionale Toscana n.
84 del 28 dicembre 2015 “Riordino dell’asseto isuzionale e organizzavo del sisema saniario
regionale. Modiche alla L.R.40/2005”. L’Azienda USL Toscana Cenro è un Ene senza ni di lucro,
doaa di personalià giuridica pubblica ed auonomia imprendioriale, organizzava e conabile,
acene pare del Servizio Saniario della Regione Toscana, avene la nalià di assicurare nel
proprio erriorio di rierimeno la uela e la promozione della salue della popolazione, in
conormià alla normava ed ai livelli di assisenza nazionali e regionali, nonché agli obievi
sabili dalla Regione. L’Azienda ha sede legale in Firenze, Piazza Sana Maria Nuova n. 1.
Ai sensi dell’ar. 35 della L.R.40/2005, gli Organi dell’Azienda USL Toscana Cenro sono: il Diretore
Generale, il Collegio di Direzione ed il Collegio Sindacale.

I dipenden al 31 dicembre 2023 sono 15.280 , di cui 232 responsabili di srutura semplice, 53
responsabili di srutura semplice diparmenale e 192 responsabili di sruture complesse (vedere
abella 1).

Tabella 1. Il personale dipendene della Azienda USL Toscana Cenro al 31/12/2023

Personale al 31/12/2023 Unià

Di cui resp. di

sruura

semplice

Di cui resp. di

Sruura

Semplice

Dipartmenale

Di cui resp.

di Sruura

Complessa

Inermiere 5876 - - -

Medico 2499 176 42 128

Operaore Socio Saniario e Operaore Tecnico Addeto
all’assisenza

1969 - - -

Personale Ruolo Amminisravo 1279 - - -

Operaore Tecnico 504 - - -

Oserica 392 - - -

Tecnico prevenzione Ambiene e Luoghi di lavoro 360 - - -

Tecnico Saniario di Laboraorio Biomedico 333 - - -

Tecnico Saniario di Radiologia Medica 359 - - -

Personale Ruolo Tecnico 224 - - -

Fisioerapisa 271 - - -

Assisene Sociale 216 - - -

Educaore Proessionale 158 - - -

Assisene Saniario 115 - - -

Psicologo 119 6 1 2

Farmacisa 77 16 3 2

Logopedisa 74 - - -

Veerinario 52 1 - 2

Personale Ruolo Saniario – Alro 48 - - -

Biologo 55 8 1 2

Diesa 35 - - -

Dir. Pro. San. Inermierische, Oserica, Tecnici
Riabiliazione e Prevenzione

38 12 1 16

Ingegnere 40 5 14
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Dirigene Amminisravo 32 4 4 23

Tecnico neuro siopaologia 34 - - -

Tecnico delle neuro e Psicomoricià dell’eà evoluva 21 - - -

Fisico 19 1

Orosa Assisene Oalmologia e Oco 19 - - -

Tecnico della Riabiliazione psichiarica 17 - - -

Chimico 6 1 - -

Tecnico Audiomerisa 7 - - -

Podologo 6 - - -

Odonoiara 10 1 - -

Odonoecnico 4 - - -

Archieto 2 2 - -

Dirigene Assisene Sociale 3 1 -

Avvocao 2 - - 1

Tecnico Oropedico 2 - - -

Sociologo 1 - - -

Sasco 1 - - 1

Terapisa Occupazionale 1 - - -

Toale 15.280 232 53 192

3.2 Il erriorio

Figura 1. Il erriorio dell’Azienda Usl Toscana Cenro

L’Azienda USL Toscana Cenro è l’Azienda con la più ala densià abiava della regione, olre 1,6
milioni di citadini in 5.000 Kmq; la maggioranza della popolazione vive in comuni urbani, in
parcolare quelli dell’asse residenziale di Firenze, Prao e Pisoia. I comuni dell’Azienda USL
Toscana Cenro sono 72, ovvero u i comuni della cità meropoliana di Firenze, delle provincie
di Prao e Pisoia olre a 4 comuni della Provincia di Pisa (Caselranco di Soto, Monopoli
Valdarno, San Miniao, Sana Croce sull’Arno). Il erriorio è suddiviso in 8 oto Zone-Disreto
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(gura 1 area in verde) ed inormalmene in 4 Aree o Ambi Terrioriali (AT), coinciden con i
erriori delle 4 ex ASL dalla cui unione è sora l’Azienda.
La densià di popolazione varia noevolmene ra le oto zone socio-saniarie (Tabella 2). È massima
nella piana ra Firenze, Prao e Pisoia, e minima in Mugello, conribuendo ad alcune delle
dierenze errioriali in ermini di sli di via, esposizioni ambienali, proli socioeconomici e
salue.

Tabella 2. Caraeristche del Terriorio delle zone socio-saniarie dell’Azienda USL Toscana Cenro

(Fone: ARS e ISTAT, 2023)

Zona sociosaniaria o

Socieà della Salue e AUSL

Supercie

(Km²)

Densià popolazione

(Ab/Km²)- 2022

Popolazione in comuni

monani (%) - 2022

Pisoiese 699 244 8,3

Val di Nievole 265 446 0,0

Praese 365 706 3,5

Fiorenna 102 3.534 0,0

Fiorenna Nordoves 333 624 2,5

Fiorenna Sudes 1.212 150 5,5

Mugello 1.131 56 100,0

Empolese Valdelsa Valdarno 933 257 0,0

AUSL Toscana Cenro 5.041 318 6,3

AUSL Nord Oves 6.389 195 14,0

AUSL Sud Es 11.557 70 17,1

Regione Toscana 22.987 159 11,4

Il erriorio della Provincia di Pisoia comprende i nove comuni della zona socio-saniaria Pisoiese
e gli undici di quella della Val di Nievole. Nella Zona Pisoiese circa la meà della popolazione vive
nel Comune di Pisoia e vi sono rappresenae le aree monane dei comuni Abeone-Cugliano,
Marliana, Sambuca Pisoiese e San Marcello Pisoiese-Pieglio, menre i comuni della Piana
pisoiese (Agliana, Monale, Pisoia, Quarraa, Serravalle Pisoiese) sono in connuià dell’asse
meropoliano orenno e praese. Il complesso del Monalbano separa il erriorio della Zona
Pisoiese da quello della Zona Val di Nievole, più collinare e con maggiore densià abiava.
Il erriorio della Zona Praese, atraversao dalla valle del ume Bisenzio, coincide con la Provincia
di Prao ed è caraterizzao dalla più ala densià abiava ra le province oscane e ra le più
elevae in Ialia. Poco più del 75% dei 258 mila residen vive nel Comune di Prao, il secondo in
Toscana dopo Firenze per numerosià. Il rimanene 25% è disribuio negli alri 6 comuni, di cui
Canagallo, Vaiano e Vernio sono colloca sul versane monano, Monemurlo nella piana in
connuià dell’asse meropoliano residenziale Firenze-Prao-Pisoia e Poggio a Caiano e
Carmignano, de anche “comuni medicei”, sul versane collinare sud, oriena verso l’area
orenna.
Il erriorio della Zona Fiorenna coincide con quello del comune di Firenze e rappresena la pare
del erriorio della Azienda USL Toscana Cenro più anropizzaa. La Zona Fiorenna Nord Oves
include i sete comuni della cinura meropoliana di Firenze: Calenzano, Campi Bisenzio, Lasra a
Signa, Scandicci, Seso Fiorenno, Signa, Vaglia. Dal puno di visa demograco è soricamene una
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porzione di erriorio cresciua grazie all’insediameno di amiglie giovani in cerca di residenze
economicamene più accessibili rispeto al cenro sorico e alle asce residenziali della cità di
Firenze.
La Zona Fiorenna Sud Es, con prevalene caratere collinare, presena aspe rurali e al empo
sesso urbani con insediamen sparsi e agglomera sulle alure. Comprende il comune collinare di
Fiesole, i comuni del “Chianshire”, che esmoniano la oscanià nell’immaginario collevo
globalizzao (Greve in Chian, Imprunea), quelli della Val di Pesa (San Casciano, Tavarnelle e
Barberino Val d’Elsa), che per coerenza paesaggisca si inegrano con quelli dell’area senese, i
comuni del Valdarno superiore (Figline e Incisa, Reggello, Rignano sull’Arno), caraterizza da
alernanza di aree agricole e commerciali in direzione del erriorio areno e quelli della Val di
Sieve (Dicomano, Londa, San Godenzo, Pelago, Ponassieve e Runa), con aree rurali e monane, in
connuià con il Mugello e l’Appennino romagnolo.
Il erriorio della Zona Mugello è cosuio da una larga conca circondaa da colline e aree
monuose appenniniche, con olre il 70% di erriorio boschivo. Ha la più bassa densià abiava
dell’Azienda USL Toscana Cenro e u i suoi oto Comuni (Barberino di Mugello, Borgo San
Lorenzo, Dicomano, Firenzuola, Marradi, Palazzuolo sul Senio, Scarperia e San Piero, Vicchio) sono
classica come oalmene monani.
Il erriorio della Zona Empolese Valdelsa Valdarno comprende undici comuni della provincia di
Firenze (Capraia e Limie, Cerreo Guidi, Empoli, Fucecchio, Monelupo Fiorenno, Monesperoli,
Vinci, Val d’Elsa, Caselorenno, Ceraldo, Gambassi Terme, Monaione) e quatro comuni della
provincia di Pisa (Caselranco di Soto, Monopoli in Val d’Arno, San Miniao e Sana Croce
sull’Arno). Geogracamene è conguraa come un corridoio nella valle dell’Arno ra la Toscana
inerna e la cosa, con erriorio pianeggiane con ala densià di mobilià meropoliana.
I residen al 1/1/2023 nell’Azienda USL Toscana Cenro sono 1.601.741 di cui 775.823 maschi
(48,4%) e 825.918 emmine (51,6%). Per dimensione demograca è la seconda più grande azienda
saniaria in Ialia, dopo quella meropoliana di Milano.
La Zona più popolosa è quella Fiorenna, coincidene con il Comune di Firenze, con più di 361.000
abian, il 22,6% dell’inera AUSL Toscana Cenro, seguia in ordine decrescene dalla Praese (ca.
260.000; 16%), dall’Empolese Valdelsa Valdarno (ca.240.000; 15%), dalla Fiorenna Nord-Oves
(ca. 210.000; 13%), dalla Fiorenna Sud Es (ca. 182.000; 11%), dalla Pisoiese (ca. 171.000; 11%),
dalla Val di Nievole (ca. 118.000; 7,4%) e dal Mugello (ca. 63.000; 4%) (Tabella 3). I 4 Comuni pisani
della Zona Empolese (Caselranco di Soto, Monopoli V. no, San Miniao e Sana Croce sull’Arno)
conano 66.813 residen, poco più del 4% dell’inera popolazione aziendale ed il 28% della
popolazione della Zona Empolese. Il 96% della popolazione dell’Azienda USL Toscana Cenro
coincide con quella delle 3 province meropoliane di Firenze, Prao e Pisoia, di cui la orenna
rappresena la quoa maggioriaria con quasi 1 milione di abian (61,6 % dei residen nell’Azienda
USL Toscana Cenro), seguia dalla pisoiese (290.000ab.; 17,9%) e dalla praese (265.000 ab; 16,4
%). Rispeto alle alre due AUSL oscane, per numero di residen l’Azienda USL Toscana Cenro è il
doppio di quella Sud Es e olre il 50% della Nord Oves.
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Tabella 3. Popolazione residene nell’AUSL TC per Comune e Zona al 1.1.2022. Fone: ISTAT 2023

Zona Comune Maschi Femmine Toale

% %

su

Zona

su

AUSL

Pisoiese

Abeone Cugliano 941 961 1.902 1,1 0,1

Agliana 8.857 9.093 17.950 10,5 1,1

Marliana 1.594 1.555 3.149 1,8 0,2

Monale 5.1765.242 5.432 10.608 6,2 0,7

Pisoia 43.009 46.484 89.493 52,4 5,6

Quarraa 13.110 13.685 26.795 15,7 1,7

Sambuca Pisoiese 729 717 1.446 0,8 0,1

San Marcello Pieglio 3.652 4.019 7.671 4,5 0,5

Serravalle Pisoiese 5.767 5.975 11.742 6,9 0,7

Zona Pisoiese 82.835 87.921 170.756 100,0 10,7

Val di Nievole

Buggiano 4.223 4.523 8.746 7,4 0,5

Chiesina Uzzanese 2.202 2.266 4.468 3,8 0,3

Lamporecchio 3.595 3.803 7.398 6,2 0,5

Larciano 3.101 3.211 6.312 5,3 0,4

Massa e Cozzile 3.669 4.029 7.698 6,5 0,5

Monsummano Terme 10.131 10.690 20.821 17,5 1,3

Monecani Terme 9.652 10.816 20.468 17,2 1,3

Pescia 9.369 9.854 19.223 16,2 1,2

Pieve a Nievole 4.416 4.704 9.120 7,7 0,6

Pone Buggianese 4.275 4.520 8.795 7,4 0,5

Uzzano 2.712 2.897 5.609 4,7 0,4

Zona Val di Nievole 57.345 61.313 118.658 100,0 7,4

Praese

Canagallo 1.612 1.480 3.092 1,2 0,2

Carmignano 7.335 7.418 14.753 5,7 0,9

Monemurlo 9.442 9.658 19.100 7,4 1,2

Poggio a Caiano 4.889 5.067 9.956 3,9 0,6

Prao 95.463 99.750 195.213 75,6 12,2

Vaiano 4.842 5.101 9.943 3,9 0,6

Vernio 3.013 3.053 6.066 2,4 0,4

Zona Praese 126.596 131.527 258.123 100,0 16,1

Fiorenna Firenze – Zona Fiorenna 170.671 190.948 361.619 100,0 22,6

Fiorenna

Nord Oves

Calenzano 8.886 9.155 18.041 8,7 1,1

Campi Bisenzio 23.569 23.972 47.541 22,9 3,0

Lasra a Signa 9.656 10.018 19.674 9,5 1,2

Scandicci 23.748 25.911 49.659 23,9 3,1

Seso Fiorenno 23.216 25.566 48.782 23,5 3,0
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Signa 9.288 9.676 18.964 9,1 1,2

Vaglia 2.547 2.661 5.208 2,5 0,3

Zona Fiorenna Nord-

Oves
100.910 106.959 207.869 100,0 13,0

Fiorenna

Sud Es

Bagno a Ripoli 12.039 13.275 25.314 13,9 1,6

Barberino Tavarnelle 5.933 5.973 11.906 6,5 0,7

Fiesole 6.618 7.109 13.727 7,6 0,9

Figline e Incisa in Valdarno 11.238 11.981 23.219 12,8 1,4

Greve In Chian 6.542 6.785 13.327 7,3 0,8

Imprunea 6.969 7.5.08 14.477 8,0 0,9

Londa 949 875 1.824 1,0 0,1

Pelago 3.818 3.942 7.760 4,3 0,5

Ponassieve 9.904 10.400 20.304 11,2 1,3

Reggello 8.168 8.361 16.529 9,1 1,0

Rignano sull'Arno 4.267 4.299 8.566 4,7 0,5

Runa 3.522 3.596 7.118 3,9 0,4

San Casciano in Val di Pesa 8.020 8.623 16.643 9,2 1,0

San Godenzo 525 535 1.060 0,6 0,1

Zona Fiorenna Sud-Es 88.512 93.262 181.774 100,0 11,3

Mugello

Barberino di Mugello 5.393 5.491 10.884 17,3 0,7

Borgo San Lorenzo 8.832 9.352 18.184 28,9 1,1

Dicomano 2.784 2.659 5.443 8,6 0,3

Firenzuola 2.204 2.232 4.436 7,0 0,3

Marradi 1.468 1.423 2.891 4,6 0,2

Palazzuolo sul Senio 567 544 1.111 1,8 0,1

Scarperia e San Piero 5.929 6.089 12.018 19,1 0,8

Vicchio 4.009 4.013 8.022 12,7 0,5

Zona Mugello 31.186 31.803 62.989 100,0 3,9

Empolese

Valdelsa

Capraia e Limie 3.908 3.973 7.881 3,3 0,5

Caselorenno 8.504 8.860 17.364 7,2 1,1

Cerreo Guidi 5.262 5.532 10.794 4,5 0,7

Ceraldo 7.641 7.842 15.483 6,5 1,0

Empoli 23.416 24.981 48.397 20,2 3,0

Fucecchio 11.206 11558 22.764 9,5 1,4

Gambassi Terme 2.346 2.445 4.791 2,0 0,3

Monaione 1.719 1.780 3.499 1,5 0,2

Monelupo Fiorenno 6.887 7.339 14.226 5,9 0,9

Monesperoli 6.572 6.664 13.236 5,5 0,8

Vinci 7.134 7.440 14.574 6,1 0,9

Caselranco di Soto (PI) 6.726 6.734 13.460 5,6 0,8

Monopoli in Val D'Arno 5.504 5.605 11.109 4,6 0,7
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(PI)

San Miniao (PI) 13.574 14.193 27.767 11,6 1,7

Sana Croce sull'Arno (PI) 7.369 7.239 14.608 6,1 0,9

Zona Empolese Valdelsa

Vno
117.768 122.185 239.953 100,0 15,0

AUSL Toscana

Cenro
775.823 825.918 1.601.741 43,7

AUSL Nord Oves 605.317 642.989 1.248.306 34,1

AUSL Sud Es 395.666 417.478 813.144 22,2

TOSCANA 1.776.806 1.886.385 3.663.191 100,0

L’ISTAT ha pubblicao le sme preliminari dell’aspetava di via al 2022 con detaglio geograco
no a livello provinciale ma non comunale; nella Provincia di Firenze è di 82,2 anni per i maschi e
85,6 per le emmine, in quella di Pisoia di 81,3 nei maschi e 86,0 nelle emmine e in quella di Prao
di 81,4 nei maschi e 85,8 nelle emmine, menre i valori della Regione Toscana sono di 81,3 per i
maschi e 85,3 per le emmine e dell’Ialia di 80,5 e 84,8 rispevamene. A livello nazionale la
Provincia di Firenze è al secondo poso per aspetava di via dei maschi, precedua da quella di
Monza, menre nelle emmine la migliore perormance è delle residen nella Provincia di Pisoia,
che occupano l’undicesimo poso nazionale. La srutura per eà non varia ra zone; nella Azienda
USL Toscana Cenro, secondo i da ISTAT 2022, un residene su quatro ha almeno 65 anni. Gli ulra
75enni sono 198.869 (12,4% ), gli ulra90enni sono 21.650 (1,3%) e gli ulracenenari 620. Dopo i
50 anni le emmine cominciano a superare in numero assoluo i loro coeanei, a causa della
dierenza di moralià per genere e per eà, a avore delle emmine, ano che dopo gli 85 anni le
emmine sono olre il doppio dei maschi.
Nel corso del 2021, l’Azienda USL Toscana Cenro a segnare un saldo naurale ra na e decedu
negavo (- 9.635 residen). Il saldo naurale è negavo in ute le zone. Il saldo migraorio ra
immigra ed emigra nell’Azienda USL Toscana Cenro è posivo ( + 4.161 residen).
Gli sranieri residen nell’Azienda USL Toscana Cenro in base ai da ISTAT del 2022 sono 217.797,
il 13,6% del oale dei residen, a rone del 11,1% regionale. Da sempre i valori più eleva a livello
regionale sono nella zona Praese (21,1%) e Fiorenna (14,7%). Le comunià più rappresenae nel
erriorio dell’Azienda USL Toscana Cenro nel 2020 sono nell’ordine la cinese (25,3%), albanese
(15,3%), rumena (14,6%), marocchina (5,5%) e peruviana (3,7%). La comunià cinese è più
rappresenaa nell’area meropoliana, in parcolare nei comuni e zone con maggiori avià
indusriali, come quelli della zona Fiorenna, Fiorenna Nord Oves, Praese ed Empolese.
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4.VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE

4.1 Valore pubblico

L’Azienda USL Toscana Cenro è una azienda pubblica di caratere saniario e socio-saniario, senza
nalià di lucro la cui unzione è garanre la uela della salue come dirito di citadinanza e la
presa in carico dei bisogni di salue dei citadini, espressi in orma individuale o colleva,
atraverso promozione della salue, inerven appropria di prevenzione, cura e riabiliazione.
Eredia e sviluppa la posiva esperienza delle Aziende di Empoli, Firenze, Pisoia e Prao, al servizio
di ute le persone e a uela della loro salue, impegnandosi per assicurare e migliorare la qualià
di via e il benessere individuale dei suoi assis, mediane un’oera assisenziale globale,
personalizzaa, sicura e basaa sulle evidenze. Ha, come cosuene essenziale, le qualià umane,
morali e ecniche dei suoi proessionis, con una cosane ensione verso la valorizzazione delle
eccellenze come sandard nella sua dimensione organizzava.
Vengono garan i livelli essenziali di assisenza (LEA) anche consolidando l’inegrazione ra
assisenza errioriale e specialisca in una logica di correto ed economico ulizzo delle risorse.
Atraverso la parecipazione degli En locali, delle orme sociali impegnae nel campo
dell’assisenza (erzo setore), delle Associazioni degli uen e delle Organizzazioni Sindacali dei
lavoraori, persegue e vuole avorire lo sviluppo omogeneo e sosenibile del sisema saniario. In
parcolare sosene il coinvolgimeno dei citadini, dei pazien e dei loro amiliari nelle decisioni
sulla salue sia a livello individuale sia collevo. L’Azienda USL Toscana Cenro individua negli
operaori e nel loro parimonio proessionale la principale risorsa su cui basare l’ecià,
l’accoglienza, l’umanizzazione ed un approccio olisco alla cura.
I principi ondan sono:

 cenralià del citadino-uene come rierimeno su cui orienare le scele e la denizione delle
priorià di inerveno;

 uela delle ragilià e rispeto delle diversià atraverso la cosane letura delle necessià e
specicià dell’individuo da pare di chi opera in Azienda;

 imporanza del parimonio proessionale come elemeno di crescia culurale e proessionale a
garanzia dei percorsi assisenziali realizza con l’apporo ondamenale delle Associazioni del
volonariao;

 conrono con la comunià e le isuzioni per la ricerca di soluzioni per una sanià condivisa e
responsabile;

 innovazione come sviluppo proessionale, gesonale e ecnologico per sosenere i muamen di
coneso;

 ormazione e inormazione come elemeno di progresso proessionale e culurale per assicurare
l’empowermen del paziene per il migliorameno dell’avià clinico – assisenziale;

 qualià, rischio clinico e della sicurezza dell’ambiene di lavoro nel rispeto della normava
vigene come impegno avo atraverso l’analisi delle condizioni organizzave;

 rispeto dell’ambiene per migliorare i livelli di salue atraverso l’eliminazione e/o riduzione
dell’impato ambienale che le avià dell’Azienda e delle dite che hanno rappor con essa
possono generare.

Inolre in maeria di obievi sraegici l’Azienda ene cono delle indicazioni nazionali e di quelle
regionali, in parcolar modo a rierimeno a:
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 il Nuovo Sisema di Garanzia e la Griglia LEA;

 gli Indicaori di esio nazionali (PNE) e regionali (PROSE);

 gli indicaori deni a livello regionale dal Laboraorio MES della Scuola Superiore San’Anna di
Pisa.

Tu ques obievi sono persegui enendo cono della missione isuzionale assimilabile al
valore universalisco di “Tuela della Salue” che è la creazione di Valore Pubblico a avore dei
propri uen, sakeholder e citadini.

Nell'ambio della creazione di valore pubblico a avore della collevià si sotolineano, in
parcolare, le azioni aziendali di cui soto:

 Azioni Posive per promuovere la parià, la non discriminazione e il benessere lavoravo;

 Temache ESG (Environmenal, Social, Governance) - sosenibilià in Azienda Saniaria;

 Campagna Aziendale di Sensibilizzazione sul Risparmio Energeco - Progeto CASE;

 Accessibilià digiale;

 Omizzazione delle doazioni srumenali;

 Procedure e processi da re-ingegnerizzare;

 Governo lise di atesa.

4.1.1 Azioni Posive per promuovere la parià, la non discriminazione e il benessere lavoravo

L’Azienda USL Toscana Cenro garansce le pari opporunià per l’accesso agli impieghi, alle
posizioni organizzave e per il ratameno economico.
L’Azienda si impegna alresì a garanre la prevenzione e il conraso di qualsiasi orma di
discriminazione sul luogo di lavoro e a avorire il benessere sia organizzavo che dei lavoraori,
atraverso la promozione della culura delle pari opporunià e del rispeto della dignià della
persona nel coneso lavoravo.
Per gli scopi di cui sopra si avvale di srumen di promozione e uela nonché di monioraggio e
gesone delle cricià e problemache connesse. Tra gli srumen si sotolinea il ruolo del
Comiao Unico di Garanzia aziendale (CUG), ricosuio con Delibera DG 1418 del 02/12/2022.
Il CUG, avorendo un ambiene di lavoro caraterizzao dal rispeto dei principi di pari opporunià,
di benessere organizzavo e dal conraso di qualsiasi orma di discriminazione e di violenza
morale o psichica, conribuisce all’omizzazione della produvià del lavoro pubblico con
l'obievo di migliorare l’ecienza delle presazioni.
Il Comiao svolge la sua avià atraverso l’esercizio di compi proposivi, consulvi e di verica
nell’ambio delle compeenze che la legge, i conra collevi e le alre disposizioni, sabiliscono.
Il Piano di Azioni Posive (PAP) rienrava ra le unzioni adae al Comiao Unico di Garanzia
(CUG) dalla Direva 2/2019 della Presidenza del Consiglio dei Minisri ed è oggi ricompreso nel
PIAO.
Le azioni posive hanno lo scopo di garanre una maggiore uela ai lavoraori pubblici, di rendere
ancora più ecace ed eciene l'avià della pubblica amminisrazione, di avorire l'uguaglianza
sosanziale sul lavoro e il benessere dei dipenden, nonché la prevenzione e il conraso del
mobbing e di qualsiasi discriminazione o violenza morale o psicologica.
Gli obievi aziendali persegui dal CUG nel prossimo riennio, in conormià alle responsabilià
detae dalle disposizioni sono i seguen:
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 Sress lavoro correlao: sviluppo di un percorso condiviso ra CUG e SePP aziendale per la
prevenzione dello sress lavoro correlao e la sicurezza sui luoghi di lavoro. Il CUG si propone
come organo di collegameno ra i lavoraori e gli organi prepos alla prevenzione, rimanendo al
conempo nei limi del proprio ruolo nell’ambio aziendale, acendosi inercetore empesvo
dei atori ambienali, dire e indire, che alimenano sress e burn-ou o, al conrario,
avoriscono benessere e sicurezza.

 Aggressioni del personale: sviluppo di un percorso di collaborazione ra CUG, SePP ed il
Diparmeno Risorse Umane per la prevenzione e la gesone delle aggressioni al personale,
parcolarmene requen in ambio saniario.

 Bilancio di genere: con Delibera DG. n.521 del 20/04/2023 è sao approvao il Piano per
l’uguaglianza di genere, Gender Equaliy Plan (GEP 2023-2025), che cosuisce il documeno
progetuale e programmaco per valorizzare la piena parecipazione di ute le persone alla via
lavorava, avorire la culura del rispeto, il conraso alle discriminazioni di genere e la
promozione dell'eeva uguaglianza di genere. Il GEP rappresena l’insieme di impegni e azioni
aziendali che mirano a promuovere l'uguaglianza di genere nell’organizzazione, atraverso il
cambiameno isuzionale e culurale. Nel GEP - AREA 5: “Prevenzione delle discriminazioni e

della violenza di genere, comprese le molese sessuali” è ormalizzao l’obievo del conraso
alla discriminazione, alla violenza di genere e riduzione dei pregiudizi e degli sereopi di genere,
atraverso due azioni:

 Adesione alla Cara delle Pari Opporunià per l’uguaglianza sul lavoro;

 Avazione di uno sporello di ascolo.
Il CUG si impegna a collaborare con la Direzione aziendale per il raggiungimeno degli obievi
di cui sopra.

 Cause di lavoro promosse conro l’azienda: il CUG porà conribuire all’analisi di quelle che sono
le movazioni che sotendono ali cause di lavoro ed agevolare l’Azienda nell’individuare le
cricià da superare, in collaborazione con la SOC Aari legali.

 Provvedimen disciplinari (dirigenza e comparo): il CUG porà conribuire all’analisi delle
movazioni che porano ai provvedimen disciplinari per mediare e avorire, a livello aziendale e
sindacale, azioni prevenve di comporamen passibili di ali provvedimen, così da ridurre la
conitualià e avorire il benessere.

 Rappor ra CUG delle Aziende saniarie ed alri en: il Comiao si pregge di consolidare i
rappor con i Comia delle Aziende Saniarie oscane e con quelli della Ree Nazionale CUG e di
parecipare a percorsi di approondimeno su emache speciche, conribuendo così
all’innovazione della culura della PA sui emi in oggeto. Inolre, il Comiao inende proseguire i
rappor con la Consigliera delle Pari Opporunià e con la Commissione Pari Opporunià Ordine
dei Medici Firenze.

 Formazione dei membri del CUG: è previso un Piano ormavo nalizzao a sviluppare
compeenze speciche, in parcolare sui emi delle aggressioni al personale e al conraso allo
sress lavoro correlao.

4.1.2 Temache ESG (Environmenal, Social, Governance): sosenibilià in Azienda Saniaria

L’Azienda USL Toscana Cenro inende rinnovare l’atenzione ai principi dello sviluppo sosenibile,
con preciso richiamo alla Risoluzione adotaa dall’Assemblea Generale dell’Organizzazione delle
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Nazioni Unie del 25 setembre 2015 “Trasormare il nosro mondo: l’Agenda 2030 per lo Sviluppo
Sosenibile”, nella quale sono enuclea 17 obievi e 169 arge, inerconnessi, indivisibili e
bilancia ra le dimensioni economica, sociale ed ambienale.
Per un’azienda saniaria risulano parcolarmene signicavi e rappresenavi i seguen sisemi
Obievo - Macro arge:

 3. SALUTE E BENESSERE: assicurare la salue e il benessere per u e per ute le eà;

 9. IMPRESE, INNOVAZIONE E INFRASTRUTTURE: cosruire una inrasrutura resiliene e
promuovere l'innovazione ed una indusrializzazione equa, responsabile e sosenibile;

 11. CITTÀ E COMUNITÀ SOSTENIBILI: rendere le cità e gli insediamen umani inclusivi, sicuri,
durauri e sosenibili;

 12. CONSUMO E PRODUZIONE RESPONSABILI: garanre modelli sosenibili di produzione e di
consumo;

 13. LOTTA CONTRO IL CAMBIAMENTO CLIMATICO: adotare misure urgen per combatere il
cambiameno climaco e le sue conseguenze;

 15. VITA SULLA TERRA: proeggere, riprisnare e avorire un uso sosenibile dell'ecosisema
erresre, gesre sosenibilmene le orese, conrasare la desercazione, arresare e ar
rerocedere il degrado del erreno, e ermare la perdia di diversià biologica;

 16. PACE, GIUSTIZIA E ISTITUZIONI SOLIDE : promuovere socieà paciche e più inclusive per uno
sviluppo sosenibile, orire l'accesso alla giuszia per u e creare organismi ecien,
responsabili e inclusivi a u i livelli;

 17. PARTNERSHIP PER GLI OBIETTIVI: raorzare gli srumen di atuazione e rinnovare il
parenariao mondiale per lo sviluppo sosenibile.

Figura 2. Il conceo di sosenibilià esemplicao gracamene

Tali principi e obievi generali vanno quindi ricondo ad un coneso più circosanziao,
all’inerno del quale individuare avià ed ambi di inerveno signicavi, programmabili e
misurabili, quali:

 adozione di modelli aziendali di sviluppo sosenibile, anche sandardizza (ciclo di via, improna
ambienale, srumen di cercazione ambienale ed energeca), per conrasare i cambiamen
climaci, avorire un uso più razionale delle risorse naurali, omizzare l’uso di energia;
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 migliorameno delle presazioni ambienali connesse ai propri processi, avorendo l’applicazione
dei principi di economia circolare, l’acquisizione di beni e servizi a minore o ridoto eeto sulla
salue umana e sull’ambiene ed individuando, ove possibile, vanaggi economici conseguen;

 aumeno della consapevolezza degli impa ambienali dei principali processi aziendali e
gesone omale dei rischi;

 conribuo alla ecienza, compevià e migliorameno connuo dell’azienda, nell’ambio più
ampio delle emache ESG (Environmenal, Social, Governance) sretamene inerconnesse:
impa ambienali, problemache di po sociale, dipenden, rispeto dei diri umani, processi
di digializzazione, ancorruzione e rasparenza;

 valorizzazione dei proge e missioni aziendali nei quali sono coinvol diretamene od
indiretamene i poraori di ineressi eserni;

 comunicazione e divulgazione dei risula otenu, ad inegrazione degli adempimen
obbligaori in maeria di rasparenza, su emache ed obievi di sosenibilià più rilevan per
l’Azienda, anche inerloquendo con i sogge eserni evenualmene coinvol;

 coinvolgimeno in maniera rasversale e sisemaca di plurimi sogge sia inerni che eserni,
ciascuno nell’ambio della propria specializzazione e mansione, in quano par inegran del
sisema di relazioni unzionali al raggiungimeno degli obievi di sosenibilià.

Figura 3. Modello diuso nell’ambio del migliorameno contnuo

dei processi e utlizzo omale delle risorse

4.1.3 Campagna Aziendale di Sensibilizzazione sul Risparmio Energeco -Progeo CASE

Descrizione atvià

Il progeto C.A.S.E. nasce dall’idea di conribuire avamene come Azienda alla culura del
risparmio energeco.
L’insieme delle avià individuae vuole esorare i dipenden al senso di responsabilià e indurre
ad azioni e comporamen energecamene corre anche sul luogo di lavoro. Le azioni
programmae sono orienae a avorire il diondersi ra i dipenden di una culura di base delle
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buone prassi, che, a propria vola, concorra agli obievi nali del conenimeno degli sprechi e del
risparmio di energia.
E’ sao messo a puno un piano di azioni con relava meline:

 inerpreazione aggiornaa del Codice di comporameno per i dipenden con conenu
dedica;

 ideazione e pubblicazione di maeriali di comunicazione, banner sul sio web e locandine
rappresenave;

 ideazione e pubblicazione di alri maeriali inormavi (brochure) sui emi rata;

 elaborazione di linee guida ecniche aziendali sulla buona gesone energeca;

 denizione di un Piano Energeco Aziendale (PEA);

 denizione di Piani Energeci Zonali (PEZ);

 avazione di uno spazio in area riservaa web per la raccola di maeriali inormavi ad uso dei
dipenden;

 programmazione di percorsi inormavi/educavi rivol alla scuola, in collaborazione con
l’Ucio Scolasco Regionale ed en accredia;

 azioni di monioraggio periodico sui consumi di energia aziendali e di eed back sui
comporamen.

Obietvi

 Sensibilizzare sul rispeto dell’ambiene e delle on energeche;

 sensibilizzare sul risparmio di energia in un coneso di grande cricià globale;

 avorire la conoscenza sul ema;

 orienare verso comporamen eco responsabili per il benessere personale e collevo;

 ridurre gli sprechi energeci in Azienda.

4.1.4 Accessibilià digiale

Per quano riguarda le poliche di sviluppo e gesone dell’innovazione digiale, l’Azienda USL
Toscana Cenro è inseria in un coneso caraterizzao da una ore regia regionale e da una
gesone ecnica delegaa all’azienda ESTAR (Ene di supporo ecnico-amminisravo regionale).
Perano, le azioni ed i proge vol ad assicurare l’accessibilià digiale - ossia assicurare la
capacià dei sisemi inormaci di erogare servizi e ornire inormazioni ruibili senza
discriminazioni, anche da pare di coloro che, a causa di disabilià o dell’eà
(ulrasessanacinquenni), necessiano di ecnologie assisve o congurazioni parcolari - sono
inraprese a livello regionale e generalmene coinvolgono l'Azienda nelle asi esecuve.
L’accesso ai servizi online e ad accesso semplicao, rasparene, viene assicurao dalla App
“Toscana Salue”, che rende disponibili, in un unico puno di accesso, numerosi servizi eroga
atraverso dieren Piataorme Regionali. La App suppora l’accesso ai seguen servizi:

 FSE (Fascicolo Saniario Eletronico), dove il citadino/assiso può consulare i propri reer di
laboraorio e di radiologia, le prescrizioni di armaci o presazioni specialische, le vaccinazioni e
alra documenazione saniaria;

 anagrae saniaria, dove il citadino/assiso può operare la scela e revoca del medico di base o
del pediara per i bambini, consulare le esenzioni per paologia, auocercare l’esenzione per
reddio, avere l’atesao di esenzione;
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 prenoazioni e pagamen, dove il citadino/assiso può operare prenoazioni di presazioni
ambulaoriali sul CUP 2.0, eetuare il pagameno del cke ramie IUV oppure pagamen di
posizioni debiorie, prenoare analisi del sangue;

 percorsi specici, in parcolare: il “Borsellino eletronico per celiaci”, che permete di rirare
presso grande disribuzione, armacie pubbliche e privae i prodo necessari in unzione del
budge assegnao su base mensile e “Happymamma”, che permete di gesre u gli esami e il
percorso nascia alle neo-mamme.

4.1.5 Otmizzazione delle doazioni srumenali

Lo srutameno omale delle risorse ecnologiche, nella loro qualià di atrezzaure di lavoro
correlae all’assisenza, è un aspeto di esrema rilevanza sraegica nell’ambio gesonale di
un’azienda saniaria, per manenere il conrollo di possibili siuazioni criche dal lao clinico, a
diversi livelli, o quanomeno, nei casi limie, per non esacerbare aluni aspe collega a condizioni
di diusivià, urgenza ed imprevedibilià parcolari ed assolue, come nel caso della pandemia da
Coronavirus.
Tuto ciò premesso, considerao anche il livello di complessià dell’organizzazione aziendale, per
perseguire sisemacamene il migliorameno dell’ecacia e dell’ecienza operava delle
sruture gese, occorre endere preliminarmene ad una piena consapevolezza circa la
pianicazione e disribuzione delle risorse srumenali di caratere nevralgico, atraverso:

 la cognizione complea della sequenza di lavoro associaa al relavo ulizzo;

 un’adeguaa padronanza delle caraterische e dei vincoli ecnico-ambienali collega;

 un’approondia conoscenza dell’asseto organizzavo saniario delle sruture operave
ulizzarici e, più in generale, dei diparmen assisenziali di aerenza delle sesse.

Solo atraverso la complea disamina dei domini di analisi sopraelenca si porà pervenire alla
denizione dei più opporuni parameri indicaori di processo, che, a regime, si enderà ad
assumere come misuraori del raggiungimeno di obievi sraegici prevenvamene deni per
un parcolare setore ecnologico o aspecie, evenualmene anche ramie un sisema di
conrollo dell’avanzameno (indicaori di esio) e prevedendo un’avià di reporng periodico a
supporo delle avià decisionali.
Nondimeno, l’elevaa dinamicià ed eerogeneià del coneso saniario di rierimeno metono in
evidenza la necessià di individuare i corre livelli di aggregazione da adotare coerenemene, a
seconda dei pun di visa, come nel seguene elenco:

 aggregazione di risorse (ad esempio: un inero reparo operaorio, o una sola delle sue camere, o
una sola delle sue peculiari risorse in ermini di srumenario o alri macchinari);

 aggregazione di empi (ad esempio: necessià di un detaglio giornaliero, o di una scansione
semanale, o mensile, o alro);

 aggregazione di volumi (ad esempio: necessià di lavorare sul numero complessivo di presazioni
assisenziali erogae, o invece di discriminare anche su ciascuna parcolare pologia di esse).

Una previsione di migliorameno sarà endenzialmene più accuraa per enomeni più aggrega,
nei ermini sudde, e meno accuraa per enomeni più di detaglio e meno concenra
emporalmene.
Atraverso un consimile modello di percorso si porà giungere a implemenare una vera e propria
pianicazione operava vola ad allocare al meglio le risorse disponibili, denendo i abbisogni
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delle diverse proessionalià aven causa (anche in ermini di eor lavoravo, di compeenze, di
spazi e doazioni impiansche ed ambienali disponibili), allineando di conseguenza le risorse ai
processi, no ad arrivare, a seconda della aspecie, all’equilibrio delle allocazioni.
I risula atesi di una buona pianicazione e del conseguene migliorameno dell’ulizzo delle
doazioni ecnologiche comprenderanno l’aumeno dell’oupu realizzao, e dunque, in praca, la
possibilià di curare più pazien a pari invesmeno, o ridurre le necessià di invesmeno a pari
numero di pazien cura; in ogni caso, a uto benecio sia dello Sao Parimoniale sia del Cono
Economico nel Bilancio aziendale.
Riassumendo, srutare al meglio le risorse ecnologiche è un aspeto di assolua imporanza nella
governance saniaria aziendale, in quano ha un impato assai rilevane su mol aspe di
presazione e, in deniva, sulla qualià dell’assisenza ai pazien; consideraa la complessià delle
arcolazioni organizzave aziendali e anche la vasà ed eerogeneià del bacino di uenza
coinvolo, è sotolineaa la necessià di omizzare non il rendimeno di una risorsa alla vola, ma di
ane diverse risorse ra loro inerdipenden.

4.1.6 Procedure e processi da re-ingegnerizzare

In queso PIAO si elencano una serie di procedure e processi sraegici in corso di revisione:

 adeguameno dei processi dell’assisenza errioriale e del sisema di prevenzione sulla base
dell’organizzazione e degli sandard di cui al DM 77/2022, in coerenza anche con gli invesmen
previs dalla Missione del PNRR, enendo cono delle norme e indicazioni regionali;

 creazione di valore aziendale con la prosecuzione del processo di reingegnerizzazione del
budge, quale principale sisema di governo aziendale denio con il Regolameno “Sisema di
budge, misurazione e valuazione della perormance della Azienda USL Toscana Cenro” di cui
alla Delibera DG n. 954/2023. Si procederà a:

◦ l’inormazzare la cosruzione, diusione e sotoscrizione della scheda di budge e dei
relavi indicaori;

◦ perezionare e metere a disposizione di crusco aziendali di monioraggio, accessibili
dalle singole Sruture;

 processo di creazione di valore di sisema atraverso percorsi di eam-building e di coaching
rivol ai Diretori di srutura semplice e complessa per la gesone del cambiameno e
dell’innovazione organizzava. Pare del processo di creazione di valore sarà l’inroduzione del
principio della accounabiliy clinica, anche atraverso l’inroduzione di un sisema di deleghe
sruturao per le avià cliniche e saniarie;

 revisione del sisema aziendale di governance dei processi clinici che preveda il monioraggio
degli esi e delle perormance organizzave per mezzo della misurazione dell’allineameno ra
praca codicaa (PDTAS) e praca clinica reale, atraverso la cosruzione di indicaori specici
derivan dai da della carella clinica inormazzaa;

 processi di ruizione e prossimià digiale per mezzo dell’adesione esesa e dell’inegrazione con i
proge regionali di digializzazione quali l’App “Toscana Salue”.

4.1.7 Governo lise di aesa

Con DGRT 604/2019 – PRGLA (Piano Regionale Governo Lise di Atesa) l’Azienda USL Toscana
Cenro individua l’abbameno delle lise di atesa, sia per i percorsi ambulaoriali sia per i ricoveri
ordinari, ra gli obievi sraegici prioriari. Nel recepire la DGRT 604/2019, l’Azienda sabilisce un
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Programma Atuavo per il Governo delle Lise di Atesa (PAGLA ATC), nalizzao a garanre un
appropriao, equo e empesvo accesso dei citadini ai servizi saniari, che si realizzerà con
l’applicazione di rigorosi crieri di appropriaezza, il rispeto delle classi di priorià, la rasparenza e
l’accesso diuso alle inormazioni da pare dei citadini sui loro diri e doveri, punando alla
massima ecienza delle risorse disponibili.
In parcolare, gli obievi per il prossimo periodo sono da individuare nei seguen ambi:

 individuare le modalià organizzave al ne di garanre i empi massimi di atesa per le
presazioni oggeto di monioraggio del PRGLA 2019-2021: in parcolare poenziare ed
implemenare, in linea con la DGRT 213/2023, i "percorsi di uela" per soddisare il bisogno
saniario del citadino. Per le presazioni ambulaoriali (sia visie specialische sia esami
diagnosci) è previso, nel sisema Cup 2.0, l’inserimeno della richiesa di presazione del
paziene, che in prima batua non risula essere possibile soddisare dall’oera di area vasa,
all’inerno di opporune pre-lise per una successiva evasione nel rispeto dei empi massimi di
atesa;

 implemenare il servizio di Help Desk (HD), cosuio da risorse opporunamene ormae,
geso dall’incarico di unzione organizzavo “Coordinameno Sisemi di Prenoazione” della
SOS Cup, che aerisce sruturalmene alla SOC Gesone Operava del Diparmeno servizi
amminisravi ospedale erriorio e unzionalmene risponde al Coordinaore Aziendale del
governo delle presazioni saniarie (DGR 351/2023) della SOS Gesone privao accrediao e lise
di atesa. L’HD ha l’obievo di prendere in carico e gesre le presazioni saniarie che non
rovano disponibilià nei canali ordinari di prenoazione a causa di errori prescrivi o per
indisponibilià di oera (inserimeno in pre lisa). Si rata di un “servizio di presa in carico”
dedicao al citadino che non rova immediaa risposa ramie i consue canali di prenoazione
di 1° livello. In queso caso il citadino viene richiamao dal servizio sesso, per ornire
l’appunameno richieso;

 incenvare la corretezza e l’appropriaezza delle prescrizioni di specialisca ambulaoriale da
pare dei propri proessionis in recepimeno della DGRT 785/2023;

 atuare un monioraggio cosane e punuale dei ussi di specialisca ambulaoriale e dei
ricoveri;

 moniorare e ornire inormazioni adeguae e periodiche sull’andameno dei empi di atesa nel
proprio erriorio;

 denire un sisema delle responsabilià correlao alla messa in ato delle azioni previse dal
presene programma aziendale.

L’oera complessiva ambulaoriale aziendale dovrà essere monioraa e modulaa in relazione al
abbisogno e risruturando le agende di prenoazioni secondo parameri condivisi a livello
aziendale con i diparmen saniari. In al senso risula ondamenale la separazione nel sisema
cup aziendale dei primi accessi dagli accessi successivi; in parcolare per quano riguarda l’avià
clinica è ondamenale disnguere ra:

 prima visia: il problema clinico principale del paziene è aronao per la prima vola, viene
predisposa appropriaa documenazione clinica ed imposao un evenuale piano diagnosco-
erapeuco. Include la visia di un paziene, noo per una paologia cronica, che presena un
diverso problema clinico o che presena un’evoluzione imprevisa della malaa;
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 visia di conrollo: un problema già inquadrao dal puno di visa diagnosco e erapeuco (ad
esempio in un paziene cronico) viene rivaluao dal puno di visa clinico e la documenazione
scrita esisene viene aggiornaa, indipendenemene dal empo rascorso rispeto alla prima
visia. Il momeno di esecuzione della visia di conrollo deve essere indicao nella prescrizione
medica.

Obievo quindi sarà:

 una quoa di oera di presazioni ambulaoriali per “eserni” ale da soddisare in pare od in
oo il abbisogno smao;

 una quoa signicava di quesa oera deve essere necessariamene apera a CUP su un
orizzone emporale almeno annuale per ar rone alla domanda di presazioni correlae ai
conrolli/ollow up/secondi accessi;

 una quoa di oera deve essere desnaa ai primi accessi (incluso as rack), possibilmene con
orizzone annuale, in modo da garanre le rispose nei empi di atesa previs dal PRGLA 2019-
2021, in parcolare per le classi di priorià U, B e D.

La Direzione Saniaria Aziendale, in collaborazione con la SOS Gesone privao accrediao e lise di
atesa, la SOC Gesone Operava e la SOS CUP, valua i monioraggi mensili dei empi di atesa
delle presazioni ambulaoriali oggeto di analisi del PRGLA 2019-2021, deve evidenziare gli ambi
di parcolare complessià dove poer inervenire empesvamene, atraverso detagliae azioni e
percorsi di uela.
In parcolare, sono previse una serie di azioni da metere in ato da pare dell'azienda relave a:

 avazione di proge in avià aggiunva abbameno lise di atesa;

 avazione del Progeto Clessidra per le visie specialische e negli ambi errioriali che
presenano parcolari cricià negli indicaori di monioraggio (empi di atesa e cachmen
index);

 poenziameno degli incarichi degli specialis ambulaoriali;

 incremeno dell’oera nel privao convenzionao.

4.2 Perormance

Il Piano della Perormance si atua in un’oca di processi programmaori del PIAO inserendosi
nella correne sotosezione e ineragendo in un coneso organizzavo aziendale, nel rispeto dei
principi generali espressi dallo Sauo dell'Azienda USL Toscana Cenro e dalla sua missione
isuzionale, uniamene alla programmazione economica, atuando la visione sraegica per il
riennio 2023 – 2025. La pianicazione riennale delle perormance, che guiderà l’Azienda USL
Toscana Cenro nel prossimo riennio, rae origine dagli obievi del Nuovo Sisema di Garanzia, dal
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) e dal Piano Saniario Sociale Inegrao Regionale
(PSSIR), enuo cono degli obievi di peromance assegna dalla Regione Toscana ramie il
Laboraorio Managemen e Sanià (MeS) della Scuola San’Anna di Pisa.
Nella denizione degli obievi di perormance si è enuo in parcolare cono:

 delle previsioni del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR);

 della DGRT 532 del 15/05/2023 “Indirizzi operavi per prevenire e gesre i enomeni di
overcrowding e boarding negli ospedali della Regione Toscana”;
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 del Decreo 23 maggio 2022, n. 77: Regolameno recane la denizione di modelli e sandard per
lo sviluppo dell'assisenza errioriale nel Servizio saniario nazionale”;

 della DGRT 1138 del 19/12/2022 «La programmazione dell’assisenza errioriale in Toscana in
atuazione del Decreo del Minisero della Salue 23 Maggio 2022, n. 77»;

 della DGRT 1138 del 10/10/2022 “Indirizzi per la programmazione operava annuale zonale
(POA) per l’anno 2023 e empische di approvazione”;

 della DGRT 843 del 02/08/2021 “Percorso di presa in carico della persona anziana non
auosuciene”;

 della DGRT 760 del 30/07/2021 “Piano Nazionale Ripresa e Resilienza (PNRR) - Missione 6 -
componene 2 - misura 1.2 «Verso un ospedale sicuro e sosenibile»: individuazione del piano
dei abbisogni per inerven di edilizia saniaria di adeguameno sismico”;

 della DGRT 1166 del 28-02-2022 PNRR – Missione 6 Salue, Componene 1 e Componene 2 -
«inerven di edilizia saniaria - esi del lavoro di programmazione inerven - presenazione al
Minisero della Salue;

 degli sviluppi organizzavi conseguen a quano riporao nel Piano Saniario e Sociale Inegrao
Regionale 2018-2020 (PSSIR) »;

 del Programma Operavo Atuavo Annuale (POAA) della Azienda USL Toscana Cenro (Delibera
del Diretore Generale n.515/2017);

 dei da relavi agli indicaori CORE del Nuovo Sisema di Garanzia moniora da apposia
dashbord regionale;

 dei risula del Programma nazionale esi 2023 (su da di avià 2022);

 della bozza di obievi MES 2024;

 della necessià rispetare i empi per l ’atuazione dei proge previs dal PNRR;

 della necessià di avorire l’uleriore raorzameno del sisema di governence proessionale;

 della necessià di proseguire nelle azioni orienae al migliorameno della appropriaezza di
ulizzo di armaci e disposmedici;

 della necessià di compleare e poenziare la ransizione digiale,della necessià di rendere il
paziene sempre più parecipe e proagonisa dei processi di cura ed assisenza.

4.2.1 Pianicazione riennale

La pianicazione sraegica presenaa nel precedene Piano delle perormance 2023-2025 è viene
aggiornaa alla luce della volonà di aprire nuovo ciclo di programmazione orienao al prossimo
uuro, che superi i paradigmi del passao e che ponga grande atenzione alla qualià per il
citadino, sia come ulizzaore del sisema delle cure sia come operaore della nosra azienda: il
processo di pianicazione si onda su principi che si propongono di rendere l’inegrazione ra le
poliche sociali e le poliche saniarie ancora più ore e ancora più operava. Atraverso l’analisi
prospeca dei da epidemiologici si inende creare una sabile connuià ra la pare della ree
ospedaliera e quella della ree errioriale, includendo la emaca della prevenzione in u gli
obievi di piano. Le linee guida, adeguaamene vericae da un puno di visa meodologico,
saranno rasormae in percorsi diagnosci erapeuci assisenziali e sociali (PDTAS), non essendo
più sosenibile la divergenza degli inerven saniari da quelli sociali. Alla luce delle evidenze, degli
aspe normavi, del PSSIR e dalle risulan delle indagini di percezione dell’esperienza e dalla
percezione e degli esi delle cure, l’Azienda si propone di uelare il empo disponibile per la
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proessione rispeto a quello per le esigenze amminisrave, così come la digializzazione deve
divenire sruturale ed in unzione alla salue, la cui salvaguardia è missione dell’azienda. La
relazione ra proessionisa saniario e paziene sarà ocalizzaa sull’inerveno di cura ed enrambi
saranno sogge avi e cooperavi nello scegliere sempre gli esami diagnosci, i ratamen e gli
inerven secondo le conoscenze scienche disponibili.
L’azienda persegue l’omizzazione della produvià del lavoro pubblico con l'obievo di
migliorare l’ecienza delle presazioni garanendo, nel conempo, un ambiene di lavoro
caraterizzao da rispeto dei principi di pari opporunià, di benessere organizzavo e dal conraso
di qualsiasi orma di discriminazione e di violenza morale o psichica.
In parcolare l’azienda si impegna sulle seguen 5 diretrici:

 Una sanià vicina al ciadino, sia dal puno di visa geograco che dal puno di visa delle
aspetave e dei bisogni, e che manenga il suo perimero di sviluppo all’inerno di due principali
linee condutrici: “Modelli e sandard per lo sviluppo dell’assisenza errioriale nel Servizio
Saniario Nazionale” (DM 77) e Missione 5 e 6 del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza. In ale
coneso si inendono perseguire i seguenmacro obievi:

◦ orienare l’oera dei servizi atraverso la percezione delle cure e degli esi da pare dei
citadini (PREMs - Paen Repored Experience Measures - PROMs - Paen Repored
Oucome Measures);

◦ garanre la empesvià e la prossimià dell’accesso alle cure assicurando, olre agli
accessi ambulaoriali, anche una presa in carico complessiva della persona;

◦ massimizzare la qualià delle cure chirurgiche atraverso percorsi che accompagnino
empesvamene il citadino dalla diagnosi al ollow-up;

◦ adotare una sanià errioriale di prossimià che possa accogliere e garanre l’accesso
ai percorsi di cura e assisenza atraverso il modello organizzavo errioriale del Piano
Nazionale di Ripresa e Resilienza e i “Modelli e sandard per lo sviluppo dell’assisenza
errioriale nel Servizio Saniario Nazionale DM 77”;

◦ garanre l’equià delle cure riducendo la variabilià dei raccian descri nel Sisema di
Valuazione Regionale della Perormance dell’Isuo Superiore San’Anna di Pisa.

 Una sanià vicina al proessionisa, atraverso percorsi di crescia individuali e di equipe, di
ormazione ed anche di scambio viruoso all’inerno della nosra sessa azienda laddove vi sia
l’espressione di eccellenze. Ma anche porando avan iniziave di prevenzione delle aggressioni
e di sosegno agli operaori saniari, ecnici ed amminisravi. In ale coneso si inendono
perseguire i seguenmacro obievi:

◦ sviluppo di percorsi di crescia proessionale e gesonale in coerenza con le mission
delle arcolazioni organizzave e le aspetave degli operaori;

◦ semplicazione dei percorsi non saniari a supporo del sisema di cura, anche
atraverso l’inegrazione ra le diverse piataorme inormache;

◦ realizzazione di una sraegia mul dimensionale per la prevenzione degli a aggressivi
nei conron dei collaboraori dell’azienda.

 La qualià e sicurezza delle cure, inegrando le diverse dimensioni della qualià, quali quella
organizzava, proessionale, sicurezza, ecacia, appropriaezza, coinvolgimeno degli uen, ed
equià d'accesso. In ale coneso si inendono perseguire i seguenmacro obievi:
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◦ revisione dei processi di erogazione delle cure atraverso i raccian deni dal Nuovo
Sisema di Garanzia, dal Programma Nazionale Esi e dal sisema inerno degli “Inciden
reporng”;

◦ promuovere le buone prache denie dal minisero della Salue;
◦ sviluppare azioni di conraso alle inezioni correlae all’assisenza;
◦ moniorare e promuovere l’appropriaezza prescriva di armaci, disposivi e

diagnosca adotameno modelli di approccio vicini al “choosing wisely”;
◦ garanre rispose empesve, appropriae ed ecaci nei casi di emergenza e urgenza,

reingegnerizzando il sisema dell’emergenza errioriale e del prono soccorso,
atraverso sisemi alernavi di risposa ai bisogni dei citadini.

 La sanià digiale, come srumeno di cure cenrao sul paziene, avorendo la empesvià e
l’accessibilià ai percorsi di cura, nonché la presa in carico dell’equipe muldisciplinare e mul
proessionale. In ale coneso si inendono perseguire i seguenmacro obievi:

◦ garanre un miglior accesso alle cure atraverso la disponibilià di inormazioni
mediche, consulenze e servizi di cura online, garanendo maggior equià per coloro che
vivono in aree remoe o che hanno dicolà a muoversi;

◦ migliorare la gesone delle malae croniche atraverso la elemedicina e applicazioni e
disposivi per il monioraggio della salue, con benecio per la qualià di via e
poenziale riduzione degli accessi ospedalieri;

◦ aciliare il coordinameno delle cure e la cooperazione ra proessionis atraverso la
condivisione empo reale di inormazioni saniarie, inegrando e rendendo ruibili le
diverse piataorme digiali.

4.2.2 Perormance organizzava: obietvi e indicaori

In considerazione delle empische relave alla approvazione del Piano Inegrao di Perormance
ed Organizzazione di cui il Piano di Perormance è pare inegrane, nelle more della ormale
assegnazione da pare della Regione degli obievi di perormance alle Aziende Saniarie, si
individuano i seguen obievi per il 2024:

 raggiungimeno dei arge previs dagli “obievi CORE” nel Nuovo Sisema di Garanzia, per u
i re i livelli di assisenza: ospedaliera, disretuale e prevenzione. Il Nuovo Sisema di Garanzia
(NSG), inrodoto con il DM 12 marzo 2019 è sao varao in orma di sperimenazione a parre
dal 2020 con l’obievo di esare la meodologia di monioraggio dei Livelli essenziali di
assisenza denia parendo innanziuto dal calcolo di un sotoinsieme di 22 indicaori deni
“CORE” raggruppa in re aree:

◦ 6 per la prevenzione colleva e sanià pubblica;
◦ 9 per l’assisenza disretuale;
◦ 7 per l’assisenza ospedaliera;

 allineameno degli indicaori di esio ai arge nazionali (PNE) e regionali (PROSE), con parcolare
atenzione agli indicaori che presenano maggiori cricià;

 atuazione degli obievi MES con parcolare riguardo alla riduzione della variabilià negli
indicaori clinici, all’implemenazione della sanià digiale, al rispeto dei empi di atesa ed alla
appropriaezza prescriva;
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 garanre il rispeto dei empi di atesa previs dal Piano Regionale di Governo delle lise di
atesa, in parcolar modo per gli inerven chirurgici;

 garanre la massima parecipazione agli screening oncologici;

 implemenazione delle Azioni previse dal PNRR anche in rierimeno alla atuazione della
riorma della sanià errioriale secondo quano previso dal DM 77 e della DGRT 1508 del
19/12/2022;

 umanizzazione delle cure e dell’assisenza incenvando la parecipazione alle indagini sulla
qualià percepia (paziene (PREMs - Paen Repored Experience Measures) e degli esi
(PROMs - Paen Repored Oucome Measures) e inroducendo azioni correve nelle aree
caren;

 garanre assisenza e cure sicure ed ecaci promuovendo azioni di governo clinico-
proessionale vole a gesre il rischio clinico ed orienare i servizi al migliorameno della qualià.

Al ne di permetere il monioraggio del raggiungimeno degli obievi sono sa individua 103
indicaori che misurano le dimensioni di Avià, ecacia, ecienza, processo, qualià e qualià
percepia.
Nella gura 4 è indicaa la riparzione degli indicaori per dimensione, menre nella successiva
abella 4 è riporaa la lisa complea.

Figura 4. Ripartzione degli indicaori per dimensione
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Tabella 4. Lisa indicaori

Codice Dimensione Indicaore Targe

P01C Avià Coperura vaccinale nei bambini a 24 mesi per ciclo
base (polio, dierie, eano, epae B, perosse,
Hib)

>95%

P02C Avià Coperura vaccinale nei bambini a 24 mesi per la 1°
dose di vaccino conro morbillo, paroe, rosolia
(MPR)

>95%

P10Z Avià Coperura delle principali avià rierie al conrollo
delle anagra animali, della alimenazione degli ani-
mali da reddio e della somminisrazione di armaci
ai ni delle garanzie di sicurezza alimenare per il
citadino

>90%

P12Z Avià Coperura delle principali avià di conrollo per la
conaminazione degli alimen, con parcolare rieri-
meno alla ricerca di sosanze illecie, di residui di
conaminan, di armaci, di oarmaci e di addivi
negli alimen di origine animale e vegeale

>90%

P15Ca Avià Proporzione di persone che hanno eetuao es di
screening di primo livello, in un programma organiz-
zao, per cervice uerina

>50%

P15Cb Avià Proporzione di persone che hanno eetuao es di
screening di primo livello, in un programma organiz-
zao, per mammella

>60%

P15Cc Avià Proporzione di persone che hanno eetuao es di
screening di primo livello, in un programma organiz-
zao, per colon reto

>50%

D22Z Avià Tasso di pazien rata in ADI (CIA 1, CIA 2, CIA 3) CIA 1>3,99; CIA2> 2,48; CIA3> 2 o
sandard DM77 Assis ADI over

65> 10%

D33Z Avià Numero di anziani con eà ≥ 75 anni non auosu-
cien in ratameno socio-saniario residenziale in
rapporo alla popolazione residene per 1000 abian-


>41

B22.1 Avià Corsi AFA a bassa disabilià per 1.000 residen => 65
anni

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 1,71 su range 0-5)

B22.2 Avià Corsi AFA ad ala disabilià per 15.000 residen =>
65 anni

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 1,38 su range 0-5)

B6.1.5A Avià Percenuale donaori di essu eevi Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 1,5 su range 0-5)

B7.3 Avià Coperura per vaccino Papilloma virus (HPV) Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 0,72 su range 0-5)

B7.5 Avià Coperura per vaccino anmeningococcico Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 1,55 su range 0-5)
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B7.6 Avià Coperura per vaccino anpneumococcico Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 2,28 su range 0-5)

PROSE-MD1 Ecacia Scompenso cardiaco congeszio, rischio di riammis-
sione a 30 giorni

Migliorameno oppure superiore
alla media regionale

PROSE-MD2 Ecacia Scompenso cardiaco congeszio, rischio di more a
30 giorni

Migliorameno oppure superiore
alla media regionale

PROSE-MD3 Ecacia Polmonie, moralià enro 30 giorni Migliorameno oppure superiore
alla media regionale

PROSE-RT1 Ecacia IMA STEMI, rischio di more a 30g - erogazione Migliorameno oppure superiore
alla media regionale

PROSE-RT2 Ecacia IMA, riammissioni enro 30 giorni Migliorameno oppure superiore
alla media regionale

PROSE-RT3 Ecacia IMA STEMI, proporzione di PTCA enro 90 minu Migliorameno oppure superiore
alla media regionale

PROSE-RT4 Ecacia Icus ischemico, rischio di more a 30 giorni Migliorameno oppure superiore
alla media regionale

PROSE-CH1 Ecacia Colecisecomia laparoscopica, rischio di complican-
ze a 30 giorni

Migliorameno oppure superiore
alla media regionale

PROSE-ON1 Ecacia Inerven conservavi per TM della mammella, rein-
erven enro 120g - erogazione

Migliorameno oppure superiore
alla media regionale

PROSE-OR2 Ecacia Fratura emore, inerven enro 48 ore - erogazione Migliorameno oppure superiore
alla media regionale

PROSE-OR4 Ecacia Proesi anca, rischio di riammissione a 30g - eroga-
zione

Migliorameno oppure superiore
alla media regionale

PROSE-MI1 Ecacia Paro naurale, complicanze severe durane il paro
o il puerperio

Migliorameno oppure superiore
alla media regionale

D09Z Ecienza Inervallo Allarme-Targe dei mezzi di soccorso Media Regionale e comunque <
di 18

D10Z Ecienza Percenuale di presazioni, garane enro i empi,
della classe di priorià B in rapporo al oale di pre-
sazioni di classe B

90%

D11Z Ecienza Percenuale di presazioni, garane enro i empi,
della classe di priorià D in rapporo al oale di pre-
sazioni di classe D

90%

H04Z Ecienza Rapporo ra ricoveri atribui a DRG ad alo rischio
di inappropriaezza e ricoveri atribui a DRG non a
rischio di inappropriaezza in regime ordinario

<0,15

H5Z Ecienza Proporzione colecisecomie laparoscopiche con de-
genza ineriore a 3 giorni

>90%

B6.1.1A Ecienza Ecienza di segnalazione Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 1,75 su range 0-5)

C13.R3.10 Ecienza Proporzione di elevisie di conrollo su visie di con-
rollo (Emaologica)

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 1,05 su range 0-5)
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C13.R3.11 Ecienza Proporzione di elevisie di conrollo su visie di con-
rollo (Diabeologica)

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 0,79 su range 0-5)

C13.R3.13 Ecienza Proporzione di elevisie di conrollo su visie di con-
rollo (Cardiologica)

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 0,08 su range 0-5)

C13.R3.2 Ecienza Proporzione di elevisie di conrollo su visie di con-
rollo (Psichiarica)

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 0,72 su range 0-5)

C13.R3.3 Ecienza Proporzione di elevisie di conrollo su visie di con-
rollo (Oncologica)

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 2,29 su range 0-5)

C13.R3.4 Ecienza Proporzione di elevisie di conrollo su visie di con-
rollo (Neurologica)

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 2,24 su range 0-5)

C16.4.1.N Ecienza Percenuale di dimessi a domicilio con permanenza
in Prono Soccorso <= 8 ore

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 1,83 su range 0-5)

C2A.M Ecienza Indice di perormance degenza media - DRG Medici Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 2,63 su range 0-5)

B24B.5 Processo Diusione libreto di gravidanza digiale Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 1,54 su range 0-5)

B24C.2C.3.1 Processo Medici abilia che hanno ulizzao il FSE Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 2,04 su range 0-5)

SMA2 Processo Percorso Ausmo adul: atuazione di sraegia di si-
sema per la condivisione di un seminimo di azioni
di presa in carico nelle more di sviluppo di revisioni
organizzave.

Documeno che descriva le azioni
inraprese

SMA3 Processo Valuazione e predisposizione di inerven consulen-
ziali e/o abiliavi e riabiliavi per persone con
problemi di salue menale in uscia dal carcere e re-
siden nel nosro erriorio e presa in carico.

Documeno che descriva gli in-
erven realizza

SMA4 Processo Supporo a domicilio per persone con problemi di
salue menale: erogazione delle presazioni domici-
liari in coerenza con il PCP. Implemenazione del
rapporo con MMG e IFC. Raorzameno dell'obie-
vo di monioraggio clinico.

Documenare le avià svole e i
risula raggiun

SMA9a Processo Atuazione di gruppo operavo di coordinameno
dei SPDC presen in AuslTc per la diusione di buo-
ne prache.

Documenare le avià svole e i
risula raggiun

SMA13a Processo Atuazione della Legge 68/99: Parecipazione alla Ca-
bina di Regia e e al Gruppo Muldisciplinare per
l'Inclusivià aziendale

Recupero di almeno il 10% del
gap di assunzioni

SMA13b Processo Atuazione della Legge 68/99: Supporo all'inclusio-
ne di lavoraori con atesazione ai sensi della Legge
68/99

Recupero di almeno il 10% del
gap di assunzioni

SMAIO Processo Realizzare una Isruzione Operava aziendale per la
gesone dell'emergenza nel Paziene Psichiarico

Presenza della I.O.
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SMIA1 Processo Percorso ausmo. Valuazione muldimensionale e
mulproessionale, revisione PDTAS. Valuazione di
percorsi di co-programmazione e co-progetazione
con i erriori gli sakeholder.

Documenare la revisione del PD-
TAS

SMIA2 Processo Percorso disabilià complesse genecamene deer-
minae ex DGRT 1339/2018. Valuazione muldi-
mensionale e mulproessionale, revisione PDTAS.
Valuazione di percorsi di co-programmazione e co-
progetazione con i erriori gli sakeholder.

Documenare la revisione del PD-
TAS

SMIA12 Processo Proge Piano Nazionale Ausmo: sperimenazione
srumeno del Budge di Salue su ransizione all'eà
adula

Documenare la realizzazione di
almeno 25 Budge di Salue

SMIA17 Processo Implemenazione e uso coordinao e armonizzao
dello srumeno ICF e supporo proessionale
all'inormazzazione

Operavià dell'ICF

PUR Processo Denizione enro 45 giorni dall’emissione della Mi-
sura di Sicurezza (MdS) del Progeto Terapeuco-
Riabiliavo Individualizzao

100% su misura di sicurezza
REMS

D15 Processo Prevenzione per il Disurbo da Gioco d’Azzardo pao-
logico: avazione dei servizi previs dal progeto

Documenare l'avazione dei
75% dei servizi

AS_CP9 Processo Implemenazione, in inegrazione alle Cure Primarie,
del modello della Cenrale Operava Inermierisca
(AIUTI) anche in relazione allo sviluppo del nuovo
modello di sanià errioriale (DM77- DGRT1508)

Documenare l'avazione della
cenrale operava

CP18_DAIO Processo Monioraggio e Consolidameno del Progeto Iner-
miere di Famiglia e Comunià nelle oto Zone Di-
sreto della Toscana Cenro
Svolgimeno di almeno un audi quadrimesrale e re-
porsca di avià.

Presenza di 24 audi

AS16-DA2 Processo Azione di sensibilizzazione e di coordinameno e col-
laborazione ra UFC Disurbi dell'alimenazione,
MMG e PdF al ne di implemenare percorsi di dia-
gnosi e presa in carico precoce, atraverso l'uso di
srumen specici di diagnosi (es. SCOFF).

Documenare le avià svole e i
risula raggiun

AS18-DA4 Processo Implemenazione di sinergie ra UFC Disurbi
dell'alimenazione e Prono Soccorso al ne di map-
pare gli accessi in relazione a disurbi di alimenazio-
ne e nurizione denire modalià di valuazione e
diagnosi congiune

Documenare atraverso una I.O.
le sinergie avae

AS17-DA3 Processo Implemenazione di sinergie ra UFC Disurbi
dell'alimenazione il DAIO e il Dip. dei servizi sociali
ai ni di una presa in carico inegraa sociosaniaria
nel percorso dei disurbi dell'alimenazione e della
nurizione

Documenare atraverso una I.O.
le sinergie avae
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RLCP3 Processo Diusione capillare, applicazione e revisione della
procedura inerene il proocollo di collaborazione
UFC Coordinameno Cure Palliave e 118. Denizio-
ne di relavo indicaore e sandard di rierimeno
per la valuazione e l'osservazione.

Documenare le avià svole e i
risula raggiun. Denizione in-
dicaore e degli sandard di rieri-

meno

RLCP1 Processo Implemenazione Ree Locale di Cure Palliave
(RLCP)

Revisione della procedura

P14C Qualià Indicaore composio sugli sli di via del Nuovo Si-
sema di Garanzia

<25%

D14C Qualià Consumo di armaci sennella/raccian per 1.000
abian. Anbioci

Manenimeno dei valori

D27C Qualià Percenuale di ricoveri ripeu in psichiaria sul oa-
le dei ricoveri per paologie psichiariche

<4%

D30Z Qualià Numero decedu per causa di umore assis dalla
Ree di cure palliave sul numero decedu per causa
di umore

>55%

H02Z Qualià Proporzione di inerven per umore maligno della
mammella esegui in repar con volume di avià
superiore a 150 inerven annui

>90%

H17C Qualià Percenuale di par cesarei primari in sruture con
meno di 1.000 par all'anno

<15%

H18C Qualià Percenuale di par cesarei primari in sruture con
1.000 par e olre all'anno

<20%

B28.3.3 Qualià Percenuale di ammissioni in RSA avvenue enro 30
giorni dalla presa in carico

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 2,03 su range 0-5)

B4.1.3 Qualià Consumo errioriale di morna Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 0,41 su range 0-5)

C10.1.2 Qualià Indice di dispersione della casisca in repar soto
soglia per inerven chirurgici per umore maligno
alla prosaa

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 0,07 su range 0-5)

C11A.2.9 Qualià Residen con Diabee con almeno una visia diabe-
ologica

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 1,93 su range 0-5)

C11A.3.5 Qualià Residen con BPCO con almeno una spiromeria Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 1,19 su range 0-5)

C15.10 Qualià Percenuale di ratamenmul-proessionali per
uenminorenni

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 1,89 su range 0-5)

C15.17.1 Qualià Connuià nella presa in carico dei pazienmaggio-
renni assis

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 1,48 su range 0-5)

C15.17.2 Qualià Connuià nella presa in carico dei pazienminoren-
ni assis

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 1,54 su range 0-5)

C15.2 Qualià Conato enro 7 giorni con il DSM degli uenmag-
giorenni residen dalla dimissione del ricovero ospe-
daliero

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 0,64 su range 0-5)
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C15A.13.2 Qualià Percenuale di ricoveri ripeu enro 7 giorni per
paologie psichiariche

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 1,09 su range 0-5)

C15A.13A Qualià Percenuale di ricoveri ripeu ra 8 e 30 giorni per
paologie psichiariche

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 1,49 su range 0-5)

C7.12.1A Qualià Percenuale di allatameno esclusivo durane il rico-
vero da indagine

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 1,96 su range 0-5)

C7.12.3 Qualià Percenuale di allatameno esclusivo a re mesi Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 2,32 su range 0-5)

C7.13 Qualià Percenuale di donne sraniere che eetuano la pri-
ma visia ardiva

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 0,77 su range 0-5)

C7.14 Qualià Percenuale di donne sraniere che eetuano un
numero di visie in gravidanza <4

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 0,81 su range 0-5)

C7.29 Qualià Erogazione grauia di conraccevi alle giovani resi-
den

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 1,65 su range 0-5)

C7.6 Qualià Percenuale di par operavi (uso di orcipe o veno-
sa)

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 1,09 su range 0-5)

C7.7.1R Qualià Tasso di ospedalizzazione nel primo anno di via per
100 residen (< 1 anno) - Ricoveri ordinari

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 1,45 su range 0-5)

C9.12 Qualià Consumo di anbioci nei repar Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 0,53 su range 0-5)

D18.1 Qualià Pazien con dimissione volonaria da repar di lun-
godegenza o riabiliazione

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 0,16 su range 0-5)

D32Z Qualià N. di ricoveri in Hospice di pazien oncologici prove-
nien dall'ospedale o da domicilio non assiso con
periodo di ricovero <= 7gg

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 0,52 su range 0-5)

PDTA01 Qualià Adeguaezza dell’aderenza al ratameno armaco-
logico con broncodilaaori a lunga duraa d'azione
(PDTA BPCO)

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 2 su range 0-5)

PDTA02 Qualià Adeguaezza del numero di visie pneumologiche
(PDTA BPCO)

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 1,85 su range 0-5)

PDTA03A Qualià Adeguaezza dell’aderenza al ratameno armaco-
logico con ACE inibiori o sarani (PDTA Scompenso)

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 0,92 su range 0-5)

PDTA03B Qualià Adeguaezza dell’aderenza al ratameno armaco-
logico con bea-bloccan (PDTA Scompenso)

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 2,55 su range 0-5)

PDTA04 Qualià Adeguaezza del numero di ecocardiogrammi (PDTA
Scompenso)

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 2,21 su range 0-5)

PDTA05.1 Qualià Aderenza alla raccomandazione di conrollo
dell'emoglobina glicaa almeno due vole l'anno
dopo la diagnosi (PDTA Diabee)

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 0,89 su range 0-5)

PDTA05.2 Qualià Aderenza alla raccomandazione di conrollo del pro-
lo lipidico almeno una vola l'anno dopo la diagnosi
(PDTA Diabee)

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 1,63 su range 0-5)
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PDTA05.5 Qualià Aderenza alla raccomandazione di conrollo
dell'occhio almeno una vola l'anno dopo la diagnosi
(PDTA Diabee)

Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 0,94 su range 0-5)

D17.4.5 Qualià per-
cepia

Esperienza posiva al paro Migliorameno (valuazione MES
2022 era: 1,6 su range 0-5)

PREMS01 Qualità
percepita

Durane il ricovero il personale del reparo l'ha
aiuaa ad aronare le paure e ansie che aveva ri-
guardo al suo sao di salue?

Rispose "Mai" e "Raramene"
complessivamene <2%

PREMS02 Qualià per-
cepia

Durane il ricovero i proessionis e gli operaori sa-
niari parlavano ra loro davan a lei come se lei non
osse presene?

Rispose "Mai" e "Raramene"
complessivamene <2%

PREMS03 Qualià per-
cepia

Durane il ricovero pensa di essere sao coinvolo
quano avrebbe voluo dai proessionis nelle scele
relave al suo percorso di cura?

Rispose "Mai" e "Raramene"
complessivamene <4%

4.2.3 Perormance individuale

Gli obievi di perormance individuale, collega alla perormance organizzava, sono declina a
parre dalle avià e dai proge deni in sede di programmazione annuale al ne di inegrare la
perormance organizzava all’inerno del sisema di valuazione individuale. In alri ermini,
assicurandoci che la perormance individuale venga valuaa sulla base di elemen sui quali il
valuao ha eevamene la possibilià di inervenire diretamene, eviando, quindi, di collegare
ale valuazione ad elemen al di uori del conrollo del valuao o di po eccessivamene
discrezionali.
Si prevede l’assegnazione degli obievi individuali a u i dirigen atraverso la loro atribuzione
da pare dei Diretori di srutura. Tale modalià di delega per l’assegnazione degli obievi sarà
inseria nella serie degli obievi di Budge 2023 e porà prevedere elemen di inegrazione con la
valuazione individuale.
La valuazione della perormance individuale incide prevalenemene sul risulao della dirigenza
Proessionale, Tecnica ed Amminisrava (olre il 70%), menre per la Dirigenza Medico Veerinaria
e Saniaria non medica pesa per un 20%. La scheda per la valuazione della Perormance
individuale è ormaa da 20 iem. Per la cosruzione degli iem sono sae considerae re
dimensioni:

 realizzava: livello di capacià di iniziava, sensibilià economica, organizzazione e conrollo;

 manageriale: capacià concetuali e ecniche, abilià gesonali anche in cones di complessià
organizzavo-unzionale e abilià nella gesone delle relazioni umane;

 compeenze: capacià di raggiungimeno degli obievi programma, di gesone in un coneso
di cambiameno e di problem solving;

Con rierimeno al personale del Comparo (non dirigenziale), il sisema di valuazione della
perormance è srumeno nalizzao:

 al riconoscimeno dei premi correla alla perormance individuale e colleva;

 alla denizione dei percorsi di carriera (progressioni economiche all’inerno delle aree
«dierenziali economici di proessionalià»/progressioni ra le aree/gesone del sisema degli
incarichi);

Pagina 36 di 105



PIAO 2024-2026 Rev. 30/01/24

 alla pianicazione dei programmi ormavi nalizza all’acquisizione di nuove compeenze e/o
alla qualicazione del personale.

Il sisema di valuazione individuale del Comparo si compone di re dimensioni: misurazione e
valuazione della presazione colleva, nonchè dei comporamen e delle compeenze
organizzave, ovvero valuazione delle caraterische individuali che deniscono la risorsa denro
l’organizzazione. In parcolare, il processo si concrezza mediane l’ulizzo di una scheda di
valuazione denominaa SCHEDA C Comparo per coloro che sono olari di Incarico di Posizione /
Incarichi di Funzione Organizzava o Proessionale, la scheda è composa da 20 iem, con
valuazione esprimibile da 1 a 5, oriena a valuare re aree speciche: realizzava, organizzava e
compeenze. La valuazione è da rienersi posiva se la scheda congura il raggiungimeno di un
puneggio, maggiore o uguale a 8 pun come sommaoria dei puneggi raggiun nelle re
dimensioni. La valuazione annuale della perormance rivola a uto il resane personale del
Comparo, non olare di incarico, si realizza mediane l’ulizzo della SCHEDA D, composa da 10
iem, con valuazione esprimibile da 1 a 5, oriena a valuare re dimensioni speciche:
comporameno organizzavo, compeenze relazionali e perormance organizzava srutura. La
valuazione è da rienersi posiva se la scheda congura il raggiungimeno di un puneggio, come
sommaoria complessiva dei pun su ciascuno dei 10 iem, maggiore o uguale a 25 su 50 pun
complessivi.

4.3 Rischi corruvi e rasparenza

4.3.1 Inroduzione

La presene sezione del Piano è saa predisposa per ornire uno srumeno semplice, sineco e
ule per u i sogge coinvol nell’atuazione del sisema di prevenzione della corruzione e della
rasparenza aziendale.
In essa, in coerenza con le indicazioni conenue nel PNA e nelle Delibere ANAC1, si delinea la
sraegia riennale di prevenzione della corruzione ed il grado di esposizione al rischio dell’Azienda,
sulla base delle proprie specicià e del essuo sociale ed organizzavo nel quale si rova ad
operare, indicando gli inerven organizzavi (misure) che conribuiscono a rendere imparziali e
rasparen le decisioni.
Lo scopo nale è quello di creare un ambiene di diusa percezione della necessià del rispeto
delle regole e del principio della legalià condivisa, eviando di generare oneri organizzavi inuli o
ingiusca e privilegiando misure speciche che agiscano sulla semplicazione delle procedure e
sullo sviluppo di una culura organizzava basaa sull’inegrià.
La violazione delle misure di prevenzione previse nella presene sezione è one di responsabilià
disciplinare.

La denizione di corruzione

Come sancio nelle Convenzioni ONU, OCSE, e Consiglio d’Europa, racae dall’Ialia, con il
ermine “corruzione” si deniscono u quei comporamen soggevi impropri di un pubblico

1 L’Auorià Nazionale Ancorruzione (ANAC) è un’auorià amminisrava indipendene il cui compio è quello di
prevenire enomeni corruvi nell’ambio delle pubbliche amminisrazioni (PA) e delle socieà parecipae e
conrollae. Svolge il suo compio atraverso un’avià di vigilanza nell’ambio dei conra pubblici, degli incarichi
e comunque in ogni setore della pubblica amminisrazione poenzialmene esposo a corruzione.
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unzionario che, al ne di curare un ineresse proprio o un ineresse parcolare di erzi, assuma (o
concorra all’adozione di una decisione pubblica, deviando, in cambio di un vanaggio (economico o
meno), dai propri doveri d’ucio, cioè dalla cura imparziale dell’ineresse pubblico adaogli.
Nell’ordinameno penale ialiano la corruzione non coincide con i soli rea più sretamene deni
come corruvi dal Codice Penale (concussione, ar. 317, corruzione impropria, ar. 318,
corruzione propria, ar. 319, corruzione in a giudiziari, ar. 319-er, induzione indebia a dare e
prometere ulià, ar. 319-quaer), ma comprende anche una serie di rea che la legge denisce
come “condote di naura corruva” (art. 319-bis, 321, 322, 322-bis, 346-bis, 353, 353-bis).

La denizione di rasparenza

Il D.Lgs. 33/2013 denisce la rasparenza come accessibilià oale dei da e documen deenu
dalle pubbliche amminisrazioni, allo scopo di uelare i diri dei citadini, promuovere la
parecipazione degli ineressa all'avià amminisrava e avorire orme diuse di conrollo sul
perseguimeno delle unzioni isuzionali e sull'ulizzo delle risorse pubbliche.
La rasparenza, nel rispeto delle disposizioni in maeria di segreo di Sao, di segreo d'ucio, di
segreo sasco e di proezione dei da personali, concorre ad atuare il principio democraco e i
principi cosuzionali di eguaglianza, di imparzialià, buon andameno, responsabilià, ecacia ed
ecienza nell'ulizzo di risorse pubbliche, inegrià e lealà nel servizio alla nazione. Essa è
condizione di garanzia delle liberà individuali e colleve, nonché dei diri civili, polici e sociali,
inegra il dirito ad una buona amminisrazione, apera, al servizio del citadino.

Il sisema di prevenzione della corruzione e della rasparenza

Il sisema di prevenzione di seguio descrito, si pone l’obievo di raorzare le prassi a presidio
dell’inegrià del pubblico unzionario e dell’agire amminisravo, adotando misure direte ad
eviare il maniesarsi di comporamen corruvi, conribuendo a garanre il correto ulizzo delle
risorse pubbliche e rendendo rasparen le procedure ed imparziali le decisioni. Il ne ulmo, in
sosanza, è la uela dell’ineresse pubblico dal rischio di corruzione limiando la possibilià di
corrompere o essere corro e aumenando al conempo la ducia dei citadini nelle isuzioni.
In parcolare, lo scopo è quello di cosruire un sisema di misure di ampio spetro capaci di ridurre,
all’inerno dell’Azienda, il rischio che i pubblici unzionari (inesi in senso ampio come dipenden
pubblici e sogge a ques assimilabili) adono comporamen corruvi che, anche se non
congurabili come rea di corruzione in senso proprio, possono cosuire un ambiene avorevole
alla loro commissione. In queso vaso ambio rienrano, ad esempio, u i rea di cui al Capo I del
Tiolo II del libro secondo del codice penale (“rea conro la pubblica amminisrazione”), i rea di
rilevane allarme sociale, i comporamen conrari a quelli propri di un unzionario pubblico
previs da norme amminisravo-disciplinari anziché penali, no all’assunzione di decisioni di
cava amminisrazione, quindi, conrarie all’ineresse pubblico soto il prolo dell’imparzialià e/o
soto il prolo del buon andameno (unzionalià ed economicià).
Il sisema, per essere ecace, deve essere in grado di ridurre concreamene il livello di
esposizione al rischio dell’Azienda e di coniugarsi con crieri di ecienza ed ecacia, privilegiando
misure speciche che agiscano sulla semplicazione delle procedure e sullo sviluppo di una culura
organizzava basaa sull’inegrià. Inolre, deve endere al migliorameno connuo atraverso il
monioraggio e la valuazione dell’eeva atuazione ed ecacia delle misure e il riesame
periodico della sua unzionalià complessiva.
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Le misure del sisema di prevenzione si possono classicare in:

 misure generali: si caraterizzano per la capacià di incidere sul sisema complessivo di
prevenzione, inervenendo in modo rasversale sull’inera Azienda;

 misure speciche: incidono su problemi specici individua ramie l’analisi del rischio e
perano sono adeguaamene conesualizzae rispeto a parcolari rischi corruvi.

Nello schema in gura 5 sono rappresenae le due misure principali che cosuiscono i pilasri su
cui si basa il sisema di prevenzione: gesone del rischio e rasparenza.
A quese si aancano le alre misure generali di prevenzione previse dal PNA: gesone del
conito di ineressi; codici di comporameno; ormazione; accesso civico semplice e
generalizzao; roazione del personale; whisleblowing; pa di inegrià e i proocolli di legalià.

Figura 5. Il sisema di prevenzione della corruzione e della rasparenza

Il monioraggio e il conrollo permetono di vericare l’atuazione e l’adeguaezza di ute le misure
di prevenzione adotae nonché il unzionameno complessivo del sisema e si sviluppano su due
livelli:

 Monioraggio e conrollo di primo livello: eetuao diretamene dal responsabile
dell’atuazione della misura generale o specica nell’ambio dei processi di compeenza;

 Monioraggio e conrollo di secondo livello: eetuao sull'inero sisema dal RPCT e dalla
srutura di supporo.

I risula dell’avià di monioraggio e conrollo sono ulizza per eetuare il riesame periodico
della unzionalià complessiva del sisema allo scopo di individuare empesvamene le modiche
necessarie e garanre il migliorameno connuo.
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Per una descrizione approondia dell’implemenazione di ciascuna misura di prevenzione e del
monioraggio e conrollo si rimanda alle speciche soto-sezioni del presene PIAO.

I sogget coinvol

L’atuazione e il conrollo delle misure di prevenzione non riguarda solo il RPCT, ma coinvolge a
vario olo uti i sogge aziendali in base alle proprie responsabilià e ai compi eevamene
svol.
Per il correto unzionameno del sisema, è necessario che u i livelli organizzavi siano
responsabilizza e conribuiscano allo sviluppo di un essuo culurale avorevole alla prevenzione
della corruzione.
Di seguio sono descri i principali atori coinvol e le relave responsabilià.

Direzione aziendale

La Direzione Aziendale svolge un ruolo proavo ondamenale nella denizione delle sraegie di
prevenzione del rischio corruvo anche atraverso la creazione di un coneso isuzionale e
organizzavo avorevole.
Denisce gli obievi sraegici in maeria di prevenzione della corruzione e rasparenza e adota il
PIAO.
Nomina il RPCT assicurandogli unzioni e poeri idonei allo svolgimeno dell’incarico con piena
auonomia ed eevià. A al ne, doa il RPCT di una srutura organizzava idonea e
proporzionaa, con adeguao personale, a cui assegna la olarià.
Riceve la relazione annuale del RPCT che dà cono dell’avià svola ed è desnaaria delle
segnalazioni su evenuali disunzioni risconrae sull’atuazione del sisema.

Il Responsabile della prevenzione della corruzione e della rasparenza (RPCT)

Il RPCT è il soggeto che predispone e propone all’organo di indirizzo i conenu della presene
sezione del PIAO e a cui viene adao il compio di gesre, coordinare e vigilare sul unzionameno
dell’inero sisema di prevenzione. Per un elenco compleo delle unzioni e delle responsabilià
connesse a quesa gura si rimanda al PNA 2022.
Il RPCT è sao nominao con delibera n. 805 del 15/07/2022.

Dirigen di sruura, DIR e RESP

Tu i dirigen nell’ambio delle rispeve compeenze:

 concorrono alla valuazione dei rischi e alla denizione delle misure idonee a prevenire e
conrasare i enomeni di corruzione conrollandone il rispeto da pare dei propri collaboraori;

 orniscono le inormazioni richiese dal RPCT e ormulano speciche propose vole alla
prevenzione del rischio;

 provvedono al monioraggio e conrollo dei processi di propria compeenza e delle relave
misure di prevenzione della corruzione;

 provvedono al monioraggio del rispeto dei ermini per la conclusione dei procedimen di
propria compeenza;

 assicurano l'adempimeno degli obblighi di rasparenza di compeenza garanendo
l'elaborazione, il reperimeno, la rasmissione e la pubblicazione dei da, documen e
inormazioni, oggeto di pubblicazione obbligaoria, sul sio “Amminisrazione Trasparene”;

 vigilano sull’osservanza del Codice di comporameno aziendale;
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 dispongono l’avvio della procedura di roazione del personale nei casi di avvio di procedimen
penali o disciplinari per condote di naura corruva;

 quando necessario, avviano l’azione disciplinare nei conron dei propri dipenden;

 rieriscono al RPCT qualsiasi non conormià rilevaa che possa pregiudicare il raggiungimeno
degli obievi del sisema aziendale di prevenzione della corruzione e della rasparenza.

Per garanre la correta atuazione di ute le misure di prevenzione, è sao adotao il modello
organizzavo rappresenao in gura 6.

Figura 6. Schema dei sogge inerni coinvolt

In base a queso modello, si deniscono RESP u i Diretori di srutura semplice e complessa.
Ques, conoscendo il unzionameno dei processi di propria compeenza, possono meglio
garanre l’atuazione di ute le misure di prevenzione.
Alla caegoria dei DIR apparengono, invece, u i Diretori di Sa o Diparmeno. Nel caso in cui
la srutura di un RESP non sia inseria in un Diparmeno o in uno Sa, ques ricopre anche il
ruolo di DIR.
I DIR e i RESP svolgono un’avià di coordinameno ondamenale per la gesone di un sisema di
prevenzione ano eseso e complesso, svolgendo il ruolo di ineraccia nale con il RPCT.

Gruppo di lavoro (GDL)

Il Gruppo di Lavoro (GDL) suppora il RPCT nello svolgimeno di ute le avià di compeenza ed è
cosuio dai dipenden apparenen alla srutura SOS Ancorruzione e Trasparenza.
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Reeren ancorruzione e rasparenza (REF)

I Reeren Ancorruzione e Trasparenza (REF) si pongono come gure di collegameno ra DIR,
RESP e RPCT, eetuando principalmene un’avià di aciliaori nell’ambio del unzionameno
dell’inero sisema, sono sa individua dai DIR e i nominavi sono ripora nell’allegao 7 al
presene PIAO.
I REF hanno i seguen compi:

 svolgono avià inormava nei conron del RPCT anché ques abbia elemen e risconri per
la ormazione e il monioraggio della presene sezione del PIAO e sull’atuazione delle misure e
delle prescrizioni in essa conenue;

 su richiesa e in base alle prescrizioni conenue nella presene sezione del PIAO, supporano
operavamene il RPCT nell’atuazione dei propri compi;

 supporano il Diparmeno/Sa/Srutura di apparenenza e il RPCT nell’atuazione del
processo di gesone dei rischi in conormià alle indicazioni conenue nella presene sezione del
PIAO;

 supporano il Diparmeno/Sa/Srutura di apparenenza e il RPCT nell’atuazione del
processo di pubblicazione dei da, documen e inormazioni di compeenza, sulla sezione del
sio aziendale “Amminisrazione Trasparene”, in conormià alle indicazioni conenue nella
presene sezione del PIAO;

 svolgono all’inerno del Diparmeno/Sa/Srutura di apparenenza un ruolo di consulenza e
di mediazione allo scopo di ridurre i coni, aumenare il coinvolgimeno e la parecipazione,
smolare l'analisi e la soluzione dei problemi in ute le avià connesse alla prevenzione della
corruzione e alla rasparenza.

Dipenden

Tu i Dipenden (inclusi gli evenuali collaboraori a empo deerminao o i collaboraori eserni)
conribuiscono in maniera sosanziale al unzionameno dell’inero sisema di prevenzione e hanno
il dovere di presare la propria collaborazione al RPCT e di rispetare le prescrizioni conenue nella
presene sezione del PIAO e nel Codice di comporameno aziendale. La violazione di queso
obbligo cosuisce illecio disciplinare.

Sakeholder

La socieà civile, le organizzazioni porarici di ineressi collevi e i citadini u, hanno un ruolo
ondamenale nel sisema di prevenzione della corruzione e della rasparenza presidiando il
perseguimeno delle unzioni isuzionali dell’Azienda e il correto ulizzo delle risorse pubbliche.

Organismo Indipendene di Valuazione (OIV)

L’Organismo Indipendene di Valuazione (OIV) svolge un ruolo di coordinameno ra il sisema di
gesone della perormance e il sisema di prevenzione della corruzione. Verica che ques’ulmo
sia coerene con gli obievi sabili nei documen di programmazione sraegico-gesonale e che,
nella misurazione e valuazione delle perormance, si enga cono degli obievi connessi
all’ancorruzione e alla rasparenza. Ulizza i da relavi all’atuazione degli obblighi di
rasparenza ai ni della misurazione e valuazione delle perormance del RPCT e dei dirigen dei
singoli uci olari della rasmissione e pubblicazione dei da, promuovendo ed atesando
l’assolvimeno degli obblighi di pubblicazione. Inolre, ore un supporo meodologico al RPCT.
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L’OIV è sao nominao con delibera n. 895 del 13/07/2023.

Servizio Ispetvo Aziendale (SIATC)

Il Servizio Ispevo Aziendale (SIATC) svolge le unzioni di conrollo e verica delle disposizioni in
maeria di conito di ineressi e incompabilià del pubblico impiego, sul correto svolgimeno
dell’avià libero proessionale inra ed exra muraria, nonché sull’applicazione del divieo di
cumulo di impieghi, in conormià alla La Legge 662/1996, così come inegraa dalle disposizioni di
cui agli art. 3 e 6 DM 31/07/1997 e del DPCM 27/03/2000 e dell’ar. 53 del D.Lgs. 165/2001 come
modicao dal D.Lgs. 150/2009.
L’Azienda ha atribuio al SIATC anche compeenze in maeria di verica della presenza in servizio
del personale dipendene o assimilao, nonché ogni alro aspeto di verica anene al rapporo di
lavoro o ai ni isuzionali, che necessia di inerven specici e riserva nel pieno rispeto delle
norme vigen.

Coordinameno Regionale dei Responsabili Ancorruzione (CRRA)

Il Coordinameno Regionale dei Responsabili Ancorruzione (CRRA), ormalmene cosuio con la
delibera GRT 1069/2016, ha lo scopo di avorire il conrono ra gli RPCT delle Aziende e degli En
del SSR su argomen di ineresse comune e la condivisione di meodologie e srumen per la
prevenzione della corruzione.

Responsabile dell’Anagrae per la Sazione Appalane (RASA)

Il Responsabile dell’Anagrae per la Sazione Appalane (RASA) è il Diretore della SOC Appal e
supporo amminisravo aerene al Diparmeno Area Tecnica, nominao ai sensi della delibera
n.1592 del 31/10/2018. Il RASA provvede alla verica ed al successivo aggiornameno delle
inormazioni presen nell’Anagrae Unica delle Sazioni Appalan (AUSA) e all’invio della domanda
di qualicazione.

Obietvi sraegici

Su suggerimeno del RPCT, la Direzione Aziendale ha individuao i seguen obievi sraegici di
prevenzione della corruzione e rasparenza enendo cono delle caraterische dell’Azienda e degli
esi dell’avià di monioraggio sul precedene PIAO:

 Proseguire nel percorso di migliorameno dei livelli di rasparenza e accessibilià delle
inormazioni su “Amminisrazione Trasparene” anche atraverso l’inormazzazione dei ussi di
pubblicazione;

 Incremenare, compabilmene con le risorse a disposizione, il numero di processi aziendali
sotopos a mappaura e a valuazione dei rischi, con parcolare atenzione alle aree a maggior
rischio previse da ANAC e alla gesone del PNRR e dei ondi sruturali;

 Incenvare la parecipazione di u i dipenden alla ormazione in maeria di prevenzione della
corruzione e rasparenza e, in parcolare, ai corsi FAD sul Codice di comporameno;

 Migliorare la prevenzione e la gesone dei coni di ineressi atraverso la diusione dei
conenu del regolameno aziendale in maeria di prossima approvazione;

 Favorire l’applicazione della misura della roazione ordinaria e sraordinaria atraverso l’adozione
di un apposio regolameno aziendale.
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Il collegameno ra il sisema di prevenzione e il PNRR

L’adozione del presene PIAO avviene in una momeno sorico parcolare caraterizzao da or
cambiamen dovu alle mole riorme connesse agli impegni assun dall’Ialia con il Piano
Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) per superare il periodo di crisi. L’ingene usso di denaro a
disposizione e le deroghe alla legislazione ordinaria inrodote per esigenze di celerià, richiedono il
raorzameno dell’inegrià pubblica e la programmazione di ecaci presidi di prevenzione della
corruzione, sopratuto nel setore dei conra pubblici, per eviare che i risula atesi siano
vanica da even corruvi.
Come già evidenziao nella noa del RPCT pro. I-86228 del 02/12/2022, L’Azienda USL Toscana
Cenro, in quano ene del Servizio Saniario Regionale, è coinvola nei proge PNRR previs nella
“Missione 6 – Salue”. In qualià di Soggeto Atuaore Eserno2 provvede allo svolgimeno delle
avià di verica conrollo e monioraggio delle varie asi dei singoli inerven3.
L’ecace e empesva atuazione del PNRR richiede che siano ava, da pare dell’Azienda,
adegua sisemi di gesone e conrollo in grado di assicurare il correto ulizzo delle risorse
nanziarie assegnae e il soddisacene raggiungimeno degli obievi, enro le scadenze ssae
nella decisione di approvazione dello sesso Piano da pare dell’U.E.
Nello specico, ai sensi dell’ar. 22 del Reg. (UE) 2021/241 che isuisce il “Disposivo per la
ripresa e la resilienza” (RRF), devono essere adotae opporune misure per uelare gli ineressi
nanziari dell’Unione e per garanre che l’ulizzo dei ondi sia conorme al dirito dell’Unione e
nazionale applicabile, con parcolare atenzione alla prevenzione, individuazione e reca delle
rodi, della corruzione, dei coni di ineressi nonché del “doppio nanziameno”4.
Al ne di dare atuazione al PNRR-Salue, il Minisero della Salue, in qualià di Soggeto Tiolare,
ha cosuio il “Sisema di Gesone e Conrollo” (Si.Ge.Co.). Il sisema Si.Ge.Co. denisce i ruoli e le
unzioni svole dai principali atori della ase atuava degli inerven PNRR, le procedure
riguardan la ase di selezione, monioraggio e presidio degli inerven, le pologie di circuio
nanziario, nonché le caraterische del sisema inormavo. Atraverso il sisema Si.Ge.Co. i
diversi sogge responsabili aziendali dei processi di atuazione del PNRR dovranno regisrare e
atesare (dandone evidenza documenale) gli esi dei conrolli eetua anche in rierimeno alle
misure per la prevenzione, individuazione e reca delle rodi, della corruzione, dei coni di
ineressi nonché del “doppio nanziameno”.
Per quano sopra riporao, come suggerio da ANAC, è opporuno che la Direzione Aziendale, il
RPCT ed i diretori delle sruture aziendali coinvol a vario olo nei proge, cooperino per
garanre un ecace sisema di prevenzione, individuazione e la reca delle rodi, dei casi di
corruzione e dei coni di ineressi.
Tu i DIR e i RESP che gesscono processi rilevan per l’atuazione degli obievi del PNRR e per la
gesone dei ondi sruturali devono:

2 DGRT n. 597 del 23/05/2022 “Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) e Piano Nazionale Complemenare
(PNC) - Missione 6 - Approvazione del Piano nanziario 2022-2026 delle risorse assegnae alla Regione Toscana e
presa d'ato dello Schema di Conrato Isuzionale di Sviluppo (CIS) e del Piano Operavo Regionale (POR)”

3 “Quadro Sinoco delle Avià di verica e conrollo del Soggeto Atuaore” – Circolare MEF n. 30 del 11/08/2022
– Allegao “Linee guida per lo svolgimeno delle avià di conrollo e rendiconazione degli inerven PNRR di
compeenza delle Amminisrazioni cenrali e dei sogge atuaori” , pg. 26

4 Circolare MEF n. 30 del 11/08/2022 e Allegao “Linee guida per lo svolgimeno delle avià di conrollo e
rendiconazione degli inerven PNRR di compeenza delle Amminisrazioni cenrali e dei sogge atuaori”
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 procedere all’aggiornameno/analisi dei sudde processi in conormià a quano previso dalla
presene sezione del PIAO, implemenando le misure previse: dal PNA; dalla Circolare MEF n. 30
del 11/08/2022 e dal relavo Allegao “Linee guida per lo svolgimeno delle avià di conrollo e
rendiconazione degli inerven PNRR di compeenza delle Amminisrazioni cenrali e dei
sogge atuaori”; dalla Direva operava MDS-UMPNRR-08-15/06/2022; da evenuali
successive indicazioni provenien dagli En compeen;

 vericare la punuale pubblicazione di u i da, documen e inormazioni nella sezione
Amminisrazione Trasparene con parcolare atenzione a quelli relavi ai processi che
concorrono all’atuazione degli obievi del PNRR e alla gesone dei ondi sruturali;

 assicurare l’acquisizione delle dichiarazioni sosuve di ato di noorieà e di cercazione di
assenza di conito di ineresse, ai sensi del DPR n. 445/2000, sotoscrite dai sogge inerni o
eserni all’Azienda che svolgono incarichi specici nell’ambio di u i processi che concorrono
all’atuazione degli obievi del PNRR (p.e. RUP, membri delle Commissione di gara, membri
Collegi Tecnici, RP, DEC, Collaudaori, Coordinaori ecc.) ed a carico dei parecipan ai bandi di
gara, in linea con la normava vigene del codice dei conra pubblici.

4.3.2 Analisi del coneso eserno ed inerno

Per la predisposizione del sisema di prevenzione della corruzione e della rasparenza aziendale si è
enuo cono dei atori abilian al rischio corruvo connessi alle specicià organizzave,
dimensionali e di avià dell’Azienda (coneso inerno) nonché del coneso errioriale, sociale,
economico, culurale e dell’ambiene in cui la sessa opera (coneso eserno).
Per la denizione delle caraterische del coneso inerno (p.e. organizzazione, personale, mission
aziendale, erriorio di compeenza, ec.), si rimanda alle alre sezioni del presene PIAO. Per la
mappaura e l’analisi dei processi, si rimanda all’apposia sezione che riguarda la gesone del
rischio.
Di seguio si ripora una sinesi dei risula dell’analisi del coneso eserno nella quale si evidenzia
come le caraterische sruturali e congiunurali dell’ambiene nel quale l’Azienda si rova ad
operare possano avorire il vericarsi di enomeni corruvi e, al empo sesso, condizionare la
valuazione del rischio ed il monioraggio dell’idoneià delle misure di prevenzione.
Per la raccola dei da, si è ato principalmene rierimeno al “VI rapporo sui enomeni di
criminalià organizzaa e corruzione in Toscana anno 2021”, elaborao dalla Regione Toscana in
collaborazione con la Scuola Normale di Pisa, che rappresena per u gli atori isuzionali, gli
agen economici e gli atori della socieà civile che operano in Toscana, un puno di rierimeno per
approondire la conoscenza sulla naura, le caraterische e le dinamiche nascose dei enomeni
corruvi e di criminalià organizzaa.
Il suddeto rapporo esamina l’evoluzione dei enomeni corruvi e di criminalià organizzaa in
Toscana per l’anno 2021, le loro dinamiche di riproduzione e sviluppo criminale anche alla luce
della crisi saniaria, ed ore un monioraggio aggiornao rispeto al unzionameno delle principali
poliche pubbliche adotae per prevenirne e conrasarne gli ee.
Il rapporo è arcolao in due macro-sezioni.
La prima sezione aggiorna le preceden analisi sui enomeni di criminalià organizzaa,
approondendo lo sudio dei principali processi di espansione e riproduzione criminale in Toscana
sia nei merca illeci che nell’economia legale della regione. L’atenzione viene ocalizzaa
principalmene su due ambi di ineresse: un’indagine sul mercao degli supeacen in Toscana e
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sulla sua evoluzione; uno sudio sul grave enomeno della rata e srutameno della prosuzione
nella regione.
La seconda sezione presena, invece, i principali andamen relavi alla corruzione polica e
amminisrava in Toscana atraverso un aggiornameno sui risula della evens analysis di più di
470 even corruvi nel 2021 su scala nazionale, a cui si aggiunge un approondimeno analico e
comparao ra i principali even avvenu nel corso dell’anno.
In relazione alla pologia di organizzazioni criminali, le operazioni di conraso dei deli di
criminalià organizzaa condote nel corso del 2021 hanno evidenziao l’operavià sul erriorio
oscano di sogge riconducibili alle re maggiori organizzazioni criminali di sampo maoso
esisen in Ialia, olre ad alre organizzazioni di marice sraniera da anni presen sul erriorio
nazionale e locale. Su 44 episodi analizza raccogliendo inormazioni sulla marice criminale di
ineresse e su alre caraterische principali, il 47% è risulao riconducibile ad una marice
‘ndranghesa, il 26% ad associazioni di origine prevalenemene misa e sraniera, il 19% ad
associazioni di sampo camorrisco.
Nella maggior pare degli episodi censi si assise a orme “semplici” e non sruturae di
associazioni a delinquere e, in generale, non ci sono elemen che possano ar ipozzare un
radicameno organizzavo radizionale delle mae nazionali in Toscana, ma l’avià di ali
organizzazioni criminali connua incessanemene nel erriorio.
In relazione alla srutura dei merca illeci e al meodo (ossia le risorse e le sraegie criminali
impiegae per il loro governo) la disribuzione degli episodi inercorsi nel 2021 (45 casi) per
pologia di setore illecio, vede prevalere orme di criminalià economica (45%), in misura uguale
sia per avià di riciclaggio che per la commissione di alri rea ad esso connessi (es. rea scali,
rue e rodi). In enrambi i casi si rata spesso di avià realizzae non per il solo benecio del
gruppo criminale, ma anche per quei sogge imprendioriali locali, ineressa ad acquisire
“servizi” criminali di quesa naura (es. il pico schema delle socieà maose ‘carere’ che
generano illegalià economica per l’imprendioria legale). Di parcolare ineresse, soto un prolo
quanavo e qualiavo, il raco degli supeacen (18%), seguio da episodi riconducibili ad
esorsione/usura (10%), avoreggiameno all’immigrazione clandesna e criminalià ambienale
(enrambi 6%).
Dall’analisi dei setori dell’economia legale, invece, emerge come, anche nel 2021, siano prosegui
i enomeni di inlrazione maosa in ambi quali lavori pubblici e priva, mercao immobiliare,
ratameno dei riu, acquisizione e gesone di pubblici esercizi, ecc.
Le sasche relave agli episodi di proiezione criminale delle mae sul erriorio oscano
conermano il setore immobiliare quale setore economico di maggior ineresse (24%), seguio da
quello delle cosruzioni ed esrazioni (17%), dei riu (13%) e degli appal (11%).
Per quano concerne i deli conro la pubblica amminisrazione, dalle sasche giudiziarie del
disreto oscano, nel corso del 2021, emerge una seppur limiaa diminuzione delle iscrizioni di
procedimen per ques deli rispeto all’anno precedene: da 3777 nel 2020 a 3659 nel 2021 (-
3%). La Toscana si rova all’11° poso su scala nazionale per rea conro la P.A./100mila abian
(8,67) con un valore al di soto della media nazionale (10,03).
Dall’analisi di più di 470 even di poenziale e presuna corruzione emersi su scala nazionale come
codica dal progeto CECO, rispeto ai enomeni corruvi in Toscana, emerge un aumeno di
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ques ulmi pari al 143% rispeto al 2020. In parcolare, gli episodi di corruzione generica sono
quinuplica passando dai 5 del 2020 ai 26 del 2021.
Si rileva anche un signicavo aumeno di episodi nell’avià conratuale pubblica in relazione
alla quale si regisrano, nel corso del 2021, 19 episodi di poenziale corruzione (48% del oale dei
casi), raddoppia rispeto ai 9 dell’anno precedene e con incidenza maggiore nel setore degli
appal per opere pubbliche.
L’analisi relava all’anno 2021 conerma che le prache di corruzione, analogamene agli alri
enomeni criminali, mosrano una capacià adava rispeto alle muae condizioni di coneso.
Parcolarmene nel setore saniario, l’adozione esensiva di poliche di privazzazione,
liberalizzazione e deregolamenazione, hanno ridoto il coinvolgimeno del setore pubblico a
vanaggio di orme giuridiche privasche, della molplicazione di parnership in socieà mise,
della concessione a sogge priva di avià e unzioni pubbliche, anche ramie srumen come
projec nancing e general conracor. Quesa condizione sembra aver indebolio il conrollo e la
rasparenza dei processi decisionali che, dao l’alo asso di arbirarieà, sono divena più
vulnerabili a scambi occul sempre più dicilmene rilevabili e perseguibili ramie l’ulizzo dei
classici srumen di conrollo e repressione. In quese “nuove” procedure privazzae, può
addiritura vericarsi che i sogge che dovrebbero eserciare conrolli su regolarià ed economicià
degli inerven siano scel, nomina e spendia dalle sesse imprese che dovrebbero essere
soggete al loro scrunio.
Inolre, il rapporo ribadisce come lo scenario creao dalla crisi saniaria da virus Covid-19 ha
pesanemene conribuio a peggiorare la siuazione, sopratuto nel sisema saniario. Ina,
soricamene in Ialia le condizioni di emergenza hanno sempre rappresenao un’opporunià
esremamene remunerava di proto illecio per operaori economici e unzionari privi di
scrupoli. L’urgenza inderogabile di una reazione da pare dell’auorià pubblica ha deerminao non
solano l’elusione dei vincoli delle procedure ordinarie, ma anche la disponibilià di ingen
quanà di risorse sanziae con procedure eccezionali. In alre parole, si sono sovrappos svaria
atori capaci di alimenare preesisen circui di scambio occulo e di avarne di nuovi.
Il rapporo ribadisce la necessià di porre parcolare atenzione all’auire delle risorse provenien
dal PNRR, in relazione alle quali si ripreseneranno le medesime “condizioni di emergenza
isuzionalizzaa”, legae all’esigenza di compleare la realizzazione di proge opere e invesmen
enro scadenze ravvicinae e nel rispeto delle moleplici appe inermedie del ssimo
cronoprogramma.
Si pregurano, quindi, noevoli occasioni di proto illecio che implicano necessariamene un
approccio più ateno alla prevenzione sosanziale del rischio corruzione, atraverso:

 l’uso di srumen come la rasparenza inegrale di ogni spesa e avià pubblica;

 l’incremeno del processo di digializzazione senza rinunciare a compezione e conrollo;

 la valorizzazione e l’esensione di buone prache come la vigilanza collaborava con ANAC, i
pa di inegrià 2.0, i codici di condota specici per operaori del setore;

 Il raorzameno e l’esensione degli srumen di prevenzione diusa e conrollo sociale degli
abusi di poere;

 il raorzameno dei conrolli successivi sulla qualià nale di lavori, servizi e presazioni;

 l’iniezione su basi meriocrache di compeenze ecniche che acciano da conrappeso alla
culura giuridico-ormalisca dominane;
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 la ormazione eca del personale pubblico;

 l’inroduzione e valorizzazione di srumen di aler e red-ags che evidenziano poenziali
anomalie;

 l’isuzione di canali di segnalazione riservaa (“whisleblowing”);

 l’incremeno dell’aggregazione dei cenri di spesa e la valorizzazione delle compeenze ecniche
dei unzionari adde.

Considerao come il setore sia sicuramene sensibile a diverse orme di condizionameno eserno,
che vanno dal collocameno clienelare di personale alla creazione di relazioni e collegamen con
alri esponen delle isuzioni e del mondo polico, acilmene si possono creare opporunià
parcolarmene vanaggiose per sabilire rappor cooperavi, collusivi e corruvi ra i decisori
pubblici e atori del setore privao (imprendiori, proessionis, cliniche privae, cenri diagnosci,
armacie, socieà armaceuche), in una ree di relazioni nelle quali moleplici avià irregolari,
inormali e illegali si saldano ra di loro. Gli incenvi al condizionameno improprio delle decisioni
di manager e unzionari del setore pubblico, che nel loro ruolo operano scele di programmazione,
spesa pubblica, regolazione e auorizzazione, si sono raorza, essendo cresciuo sia l’ammonare
di risorse in gioco che l’esercizio di poeri discrezionali da pare degli atori pubblici.
In ques’ambio, inolre, si maniesano requenemene condizioni di monopolio od oligopolio dei
orniori priva, dovuo ai breve relavi a prodo armaceuci e appara medicali, ad esempio,
cui consegue un’elevaa discrezionalià nelle decisioni di spesa da pare dei manager/unzionari
pubblici. Tuto ciò deriva dalle severe “asimmerie di inormazioni” ra i diversi sogge coinvol,
nonché dalle requen possibili siuazioni di “conito di ineressi” ra i ruoli pubblici e gli ineressi
priva rilevabili in alcune caegorie di operaori saniari.
Per un maggiore approondimeno sui enomeni corruvi e di criminalià organizzaa in Toscana,
anche in alri setori, si rimanda ai rappor elabora dalla Regione Toscana e reperibili al seguene
indirizzo:
htps://www.regione.oscana.i/documens/10180/43019728/Rapporo
%20CRIM2021_Unio.pd/805ca34-c070-7196-663-cb1dc995f6

4.3.3 La gesone del rischio

Per “gesone del rischio” si inende l’insieme delle avià, veriche, procedimen, conrolli ec.
pose in essere dai vari sogge aziendali coinvol nel sisema di prevenzione, coordinae ra di
loro al ne di ridurre il rischio di corruzione e enere soto conrollo il unzionameno dell’Azienda,
in conormià ai principi ondamenali conenu nella norma ISO 31000.
La gesone del rischio ha come obievo quello di analizzare u i processi aziendali ed
individuare le idonee misure speciche di prevenzione che avoriscano il buon andameno e
l'imparzialià delle decisioni e dell'avià amminisrava e siano in grado di prevenire il vericarsi
di even corruvi.
E’ un’avià complessa che si caraterizza per la consulazione e il coinvolgimeno avo di u i
dirigen responsabili dei processi per le aree di rispeva compeenza, dei loro collaboraori e degli
sakeholder, soto il coordinameno del RPCT.
La gesone del rischio deve endere ad una eeva riduzione del livello di esposizione
dell’organizzazione ai rischi corruvi e coniugarsi con crieri di ecienza ed ecacia complessiva
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dell’Azienda, eviando di generare oneri organizzavi inuli o ingiusca e privilegiando misure
speciche che agiscano sulla semplicazione delle procedure e sullo sviluppo di una culura
organizzava basaa sull’inegrià.

Denizione di processo

Per processo si inende un insieme di avià correlae e ineragen che creano valore
rasormando delle risorse (inpu del processo) in un prodoto (oupu del processo) desnao ad
un soggeto inerno o eserno all'Azienda (cliene). Il processo che si svolge nell’ambio dell’Azienda
può da solo porare al risulao nale o porsi come pare di un processo più complesso che può
anche prevedere il coinvolgimeno di più amminisrazioni.

Figura 7. Schema di un processo

Le aree di rischio

La gesone del rischio deve riguardare ute le aree di rischio con parcolare rierimeno a quelle
che, secondo la Legge 190/2012 e il PNA, sono più criche nelle pubbliche amminisrazioni e, nello
specico, negli En del Servizio Saniario Nazionale:

 Provvedimen ampliavi della sera giuridica dei desnaari privi di eeto economico direto ed
immediao per il desnaario;

 Provvedimen ampliavi della sera giuridica dei desnaari con eeto economico direto ed
immediao per il desnaario;

 Conra Pubblici;

 Acquisizione e gesone del personale;

 Gesone delle enrae, delle spese e del parimonio;

 Conrolli, veriche, ispezioni e sanzioni;

 Incarichi e nomine;

 Aari legali e conenzioso;

 Avià libero proessionale;

 Lise di atesa;

 Rappor con sogge erogaori;

 Farmaceuca, disposivi e alre ecnologie: ricerca, sperimenazioni e sponsorizzazioni;

 Avià conseguen al decesso in ambio inraospedaliero.
Sono sae previse due uleriori aree di rischio speciche per l’Azienda nelle quali ar conuire u
i processi risula dall’avià di mappaura che non rovano collocazione nelle aree di rischio sopra
riporae:

 Avià saniarie non riconducibili ad alre aree di rischio;
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 Avià amminisrave non riconducibili ad alre aree di rischio.

Il processo di gesone del rischio

La gesone del rischio si sviluppa nelle asi riporae in gura 8: analisi del coneso, valuazione del
rischio e ratameno del rischio, cui si aancano due uleriori asi rasversali di consulazione e
comunicazione, monioraggio e conrollo. Quese, sono pose in ato in maniera sequenziale e
“ciclica” in modo da avorirne il migliorameno connuo ulizzando l’esperienza accumulaa e
adatandosi agli evenuali cambiamen del coneso inerno ed eserno.
Di seguio si descrivono nel detaglio le varie asi del processo e i risula della loro
implemenazione.

Figura 8. Il processo di gestone del rischio

Analisi del coneso

Nella sezione dedicaa all’analisi del coneso del presene PIAO sono ripora i rierimen e le
inormazioni necessarie ad idencare il rischio corruvo in relazione alle caraterische
dell’ambiene in cui opera l’Azienda (coneso eserno) e all’organizzazione (coneso inerno).
Dell’analisi del coneso inerno a pare anche la mappaura dei processi che, atraverso le asi di
idencazione, descrizione e rappresenazione, consene di esaminare le avià svole
dall’Azienda e di individuare le cricià presen, in unzione delle modalià di svolgimeno, che
permetono il concrezzarsi di rischi corruvi. Tu i processi nora mappa sono ripora
all’inerno del Caalogo dei processi e regisro dei rischi allegao al presene PIAO (Allegao 1).
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La valuazione del rischio

La valuazione del rischio ha lo scopo di idencare, analizzare e ponderare i rischi di corruzione
presen nei processi, che possono minare il buon andameno e l’imparzialià delle decisioni e
dell’avià amminisrava, al ne di individuare le priorià di inerveno e le misure speciche di
prevenzione. E’ ondamenale idencare u gli even rischiosi che, anche ipoecamene,
porebbero vericarsi all’inerno di ciascuna avià del processo perché, se un eveno rischioso
non viene corretamene idencao, non porà essere adeguaamene ratao. L’analisi dei rischi
permete, inolre, di individuare i atori abilian che avoriscono il vericarsi di comporamen o
a di corruzione. A ciascun rischio, inne, è associao un livello di esposizione per individuare
quelli sui cui è necessario inervenire in maniera prioriaria con adeguae misure di prevenzione.

Il raameno del rischio

Nella ase di ratameno si deniscono le misure speciche di prevenzione più idonee per
neuralizzare il rischio che devono essere inegrae con quelle già esisen, sosenibili dal puno di
visa economico ed organizzavo, adatae alla realà aziendale e coeren con gli indirizzi orni dal
PNA. Inolre, devono essere adeguaamene programmae individuando asi, modalià atuave,
empische, indicaori e responsabilià della loro atuazione.

Procedura per la gesone del rischio corruzione

L’Azienda è una delle realà più ampie non solo nel panorama delle aziende saniarie oscane, ma
anche in abio nazionale, sia come erriorio di compeenza che come presenza e diusione di
presidi ospedalieri e saniari, di uci, di personale ec.
L’elevao numero di processi che in essa si svolgono e la loro arcolazione rende parcolarmene
dicolosa l’implemenazione del processo di gesone del rischio, così come delineao nei
paragra preceden.
Anché il RPCT possa svolgere corretamene l’avià di coordinameno che la legge gli assegna, è
necessario un meodo alamene sruturao che preveda la disribuzione a cascaa dei compi e
delle responsabilià. E’ necessario coinvolgere le gure aziendali che hanno la responsabilià della
gesone dei processi, poiché meglio ne conoscono le caraterische e le cricià e sono in grado di
proporre misure concree e idonee per la riduzione del rischio.
Per rispondere a quesa esigenza è saa predisposa la Procedura per la gesone del rischio
corruzione PA.DA.03, allegaa al presene PIAO (Allegao 3), il cui diagramma di usso è riporao in
gura 9. Nella procedura sono denie nel detaglio le modalià di conduzione del processo di
gesone del rischio, le relave responsabilià e i meccanismi coordinameno del RPCT con u i
sogge aziendali coinvol.
Il RPCT, avvalendosi del GDL e dei REF, vigila e coordina ute le avià del processo di gesone del
rischio coinvolgendo e supporando i DIR, i RESP e i REF in ute le asi. Parcolare atenzione è
posa sulla qualià dei rappor allo scopo di avorire un’inerlocuzione apera ed inormale
orienaa alla risoluzione ava delle problemache evenualmene presen.
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Figura 9. Diagramma di usso della procedura per la gestone del rischio corruvo

Il caalogo dei processi e il regisro dei rischi

I processi mappa e i risula del processo di gesone del rischio (ra cui rischi, atori abilian,
misure di prevenzione, ec.) sono ripora all’inerno del Caalogo dei processi allegao al presene
PIAO (Allegao 1) che unge anche da Regisro dei rischi.

Sao dell’are e indicazioni operave

Nel corso del 2023 è sao possibile slare un primo elenco di u i processi aziendali che sarà
aggiornao in relazione all’evoluzione dell’analisi dei rischi.
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In seguio alle modiche normave inervenue (p.e. D.Lgs. 24/2023, D.Lgs. 36/2023, D.P.R.
81/2023, ec.) e alla riorganizzazione di alcune sruture amminisrave e saniarie aziendali, è
sao necessario procedere all’inegrale revisione dei processi già analizza e pubblica in allegao
al PIAO 2023-2025.
Complessivamene, in conormià alle indicazioni conenue nel PNA, sono sa
analizza/aggiorna N° 78 processi come di seguio detagliao:

 n. 7 del Diparmeno Approvvigionameno presazioni, beni e servizi;

 n. 10 del Diparmeno amminisrazione, pianicazione e conrollo di gesone;

 n. 5 del Diparmeno Area Tecnica;

 n. 5 anen alla Direzione Saniaria;

 n. 2 del Diparmeno del Farmaco;

 n. 1 del Diparmeno Assisenza inermierisca e oserica;

 n. 3 del Diparmeno Medicina Fisica e Riabiliava;

 n. 1 del Diparmeno di Medicina Generale;

 n. 8 del Diparmeno della Prevenzione;

 n. 1 del Diparmeno Ree Saniaria Terrioriale;

 n. 6 del Diparmeno delle Risorse Umane;

 n. 12 del Diparmeno Servizi Amminisravi Ospedale Terriorio;

 n. 1 del Diparmeno Servizio Sociale;

 n. 1 del Diparmeno delle Specialische chirurgiche;

 n. 11 dello Sa della Direzione Amminisrava;

 n. 1 dello Sa della Direzione Generale;

 n. 2 dello Sa della Direzione Saniaria;

 n. 1 del Diparmeno delle Proessioni Tecnico Saniarie.

Obietvi

Per il 2024 l’obievo è di migliorare progressivamene l’implemenazione di ute le asi del
processo di gesone dei rischi in unzione delle risorse disponibili e di analizzare almeno un
processo per Sa/Diparmeno che non sia già presene nel caalogo dei processi allegao al
presene Piano.
Sarà daa ancora priorià all’analisi dei processi apparenen alle aree a maggior rischio corruzione
individuae da ANAC con parcolare rierimeno a quelli rilevan per l’atuazione degli obievi del
PNRR e per la gesone dei ondi sruturali.
Considerae le risorse disponibili e il carico di lavoro ordinario delle sruture aziendali coinvole, si
prevede che la mappaura dei numerosi e complessi processi aziendali possa avvenire solamene
nell’arco del medio periodo. Nel calcolo, bisogna includere anche l’impegno necessario per
l’aggiornameno connuo dei processi già analizza.
Nell’ambio dei processi che riguardano l’adameno e l’esecuzione di conra pubblici,
connuerà l’opera di inegrazione delle misure previse dal PNA 2022 e dal successivo
aggiornameno 2023 (Delibera ANAC n. 605/2023), sulla base della loro sosenibilià economica e
organizzava.
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In caso di modiche alle schede di analisi dei processi allegae al presene PIAO (Allegao 1), quese
saranno pubblicae nella sessa sezione del sio Amminisrazione Trasparene del presene Piano,
in atesa di essere inegrae nel successivo aggiornameno del documeno.

Indicaori

Nel caalogo dei processi, per ciascuna misura specica di prevenzione sono ripora gli indicaori
di atuazione, i arge e le scadenze. In aggiuna a ques, per il monioraggio di secondo livello
sull’atuazione del sisema sono previs i seguen indicaori:

Responsabilià Indicaore Targe Scadenza

Tu i DIR Trasmissione al RPCT dell’elenco aggiornao di
u i processi di compeenza dello
Sa/Diparmeno/Srutura (SI/NO)

SI 31/12 di ogni
anno

Tu i DIR Analisi complea di almeno un processo di
compeenza che non sia già presene nel
caalogo dei processi allegao al presene PIAO
(Allegao 1), in conormià alla procedura per la
gesone del rischio corruzione (SI/NO)

SI 31/12 di ogni
anno

4.3.4 La rasparenza

La rasparenza deve inendersi come l’accessibilià oale dei da, documen e inormazioni
deenu dalle pubbliche amminisrazioni, allo scopo di uelare i diri dei citadini, promuovere la
parecipazione degli ineressa all’avià amminisrava e avorire orme diuse di conrollo sul
perseguimeno delle unzioni isuzionali e sull’ulizzo delle risorse pubbliche.
E una misura ondamenale di prevenzione della corruzione che concorre ad atuare il principio
democraco e i principi cosuzionali di eguaglianza, di imparzialià, buon andameno,
responsabilià, ecacia ed ecienza nell’ulizzo di risorse pubbliche, inegrià e lealà nel servizio
alla nazione. Essa è anche da considerare come condizione di garanzia delle liberà individuali e
colleve, nonché dei diri civili, polici e sociali, inegrando il dirito ad una buona
amminisrazione, apera, al servizio del citadino.
Le disposizioni in maeria di rasparenza amminisrava conenue nel D.Lgs. 33/2013, inolre,
inegrano l’individuazione del livello essenziale delle presazioni erogae dalle amminisrazioni
pubbliche a ni di rasparenza, prevenzione, conraso della corruzione e della cava
amminisrazione, a norma dell'ar. 117, comma 2, letera. m), della Cosuzione.
Gli obievi sopra elenca devono essere persegui atraverso la pubblicazione nella sezione del
sio aziendale “Amminisrazione Trasparene” dei da, documen e inormazioni sogge a
pubblicazione obbligaoria, che riguardano l’organizzazione e l’avià dell’Azienda, insieme allo
srumeno dell’Accesso Civico.
La pubblicazione deve rispetare i crieri di qualià espressamene indica dalla norma ovvero:
inegrià, cosane aggiornameno, compleezza, empesvià, semplicià di consulazione,
comprensibilià, omogeneià, acile accessibilià, conormià ai documen originali, indicazione
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della provenienza e riulizzabilià. Inolre, deve avvenire in conormià alle speciche e alle regole
ecniche previse dalla legge e dall’ANAC.
Come chiario dalla Core Cosuzionale, nel perseguire gli obievi di rasparenza impos dalla
normava, si deve comunque sempre eetuare un bilanciameno ra il dirito alla riservaezza dei
da personali, ineso come dirito a conrollare la circolazione delle inormazioni rierie alla
propria persona e quello dei citadini al libero accesso ai da ed alle inormazioni deenu dalle
pubbliche amminisrazioni. Quindi, prima di procedere alla pubblicazione di da, documen o
inormazioni conenen da personali (in orma inegrale o per esrato, ivi compresi gli allega) è
necessario vericare che la disciplina in maeria di rasparenza conenua nel D.Lgs. 33/2013 o in
alre normave di setore, preveda l’obbligo di pubblicazione. Inolre, l’avià di pubblicazione
deve avvenire nel rispeto di u i principi applicabili al ratameno dei da personali conenu
all’ar. 5 del Regolameno (UE) 2016/679, quali quelli di liceià, corretezza e rasparenza,
minimizzazione dei da, esatezza, limiazione della conservazione, inegrià e riservaezza,
enendo anche cono del principio di “responsabilizzazione” del olare del ratameno. Per un
approondimeno sulle cauele da adotare per il rispeto della normava in maeria di proezione
dei da personali nell’avià di pubblicazione, si rimanda alle linee guida ornie dal Garane per la
proezione dei da personali e alle procedure aziendali.

Procedura per la gesone degli adempimen di rasparenza

Come per la gesone del rischio, le dimensioni e l’arcolazione organizzava aziendale nonché
l’elevao numero di processi che in essa si svolgono, richiede una gesone sruturaa anche del
processo di pubblicazione dei da, documen e inormazioni sul sio “Amminisrazione
Trasparene”.
Per rispondere a quesa esigenza è saa predisposa la Procedura per la gesone degli
adempimen di rasparenza PA.DA.04, allegaa al presene PIAO (Allegao 4), il cui diagramma di
usso è riporao in gura 10. Nella procedura sono denie le modalià per garanre
l’individuazione/elaborazione, la rasmissione e la pubblicazione dei da, documen e
inormazioni nel sio aziendale “Amminisrazione Trasparene”, le relave responsabilià e i
meccanismi di coordinameno del RPCT con u i sogge aziendali coinvol.
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Figura 10. Diagramma di usso della procedura per la gestone degli adempiment di rasparenza

Il RPCT, avvalendosi del GDL e dei REF, vigila e coordina ute le avià del processo di gesone
degli adempimen di rasparenza coinvolgendo e supporando i DIR e i RESP in ute le asi. Anche
in queso caso, parcolare atenzione è posa sulla qualià dei rappor allo scopo di avorire una
inerlocuzione apera ed inormale orienaa alla risoluzione ava delle problemache.

Tabella degli obblighi di rasparenza

Nell’Allegao 2 al presene PIAO è presene uno schema in cui sono elenca gli obblighi di
pubblicazione di compeenza della Azienda, le sruture responsabili e le scadenze previse.

Sao dell’are e indicazioni operave

Nel corso del 2023 sono sa eetua diversi aggiornamen della abella degli obblighi di
pubblicazione allegaa al presene PIAO (Allegao 2) per adeguarne i conenu alle modiche
normave e organizzave inervenue.
Secondo quano concordao con l’OIV e le sruture aziendali coinvole, la srutura della sezione
“Bandi di gara e conra” del sio “Amminisrazione Trasparene”, nonchè le modalià di
pubblicazione dei da relavi alle procedure di gara, sono sa aggiorna in base alle indicazioni
conenue nel PNA 2022, aggregando le inormazioni per singola procedura in modo da avere una
rappresenazione sequenziale di ognuna di esse, dai primi a no alla ase di esecuzione.
Con decorrenza 01/01/2024, la piataorma unica di pubblicazione è la Banca Da Nazionale dei
Conra Pubblici (BDNCP) rispeto alla quale ANAC, con Delibera n. 261/2023, ha individuao le
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inormazioni che le sazioni appalan sono enue a rasmetere atraverso le piataorme
elemache di approvvigionameno apparenen al sisema di inerscambio.
La Delibera ANAC n. 264/2023 ha poi individuao una serie di inormazioni, uleriori rispeto a
quelle da rasmetere alla BDNCP, da pubblicare nella sezione “Bandi di gara e conra” del sio
“Amminisrazione Trasparene”.
Con noa del 28/12/2023 e successivo inconro del 19/12/2023, la SOS Ancorruzione e
Trasparenza ha condiviso, con ute le sruture aziendali ineressae, una proposa operava per la
riorganizzazione della sezione “Bandi di gara e conra” e per la pubblicazione sruturaa,
mediane apposio orma, dei da relavi alle singole procedure avviae a decorrere dal
01/01/2024, in base alle indicazioni conenue nelle Delibere ANAC n. 582, 261 e 264 del 2023. In
daa 22/01/2024 la SOS Ancorruzione e Trasparenza ha poi condiviso con l’OIV la nuova srutura
della sezione “Bandi di gara e conra” e le modalià di pubblicazione presenae alle sruture
coinvole.
Nel corso del 2023 sono sae eetuae n.2 avià di monioraggio di secondo livello, che hanno
permesso di migliorare e rendere più complea l’avià di pubblicazione dei da obbligaori su
“Amminisrazione Trasparene” e di migliorare il supporo ai DIR e ai RESP nella gesone delle
avià di loro compeenza.

Obietvi

Per il 2024 l’obievo è quello di connuare a migliorare progressivamene la qualià del processo
di pubblicazione su u gli aspe richiama dalla norma anche atraverso una maggiore
collaborazione di u i sogge aziendali coinvol.
Inolre, in base alle risorse disponibili, si cercherà di rendere ancora più ecace ed eciene
l’avià di monioraggio e conrollo sui da, documen e inormazioni pubblica, anche atraverso
l’adozione di srumen inormaci idonei.
Evenuali aggiornamen della abella degli obblighi di pubblicazione e/o dello schema delle
responsabilià connesse a ciascuno di essi (Allegao 2), a seguio di evenuali modiche normave
o organizzave, saranno pubblica nella sessa sezione del sio “Amminisrazione Trasparene” del
presene PIAO, in atesa di essere inegra nel successivo aggiornameno del documeno.

Indicaori

Per il monioraggio di secondo livello sull’atuazione del sisema sono previs i seguen indicaori:

Responsabilià Indicaore Targe Scadenza

Direzione Saniaria
Direzione Amminisrava
DIR di Sa
DIR Diparmen amminisravi
DIR Diparmeno della prevenzione
DIR Servizio Sociale

N° di obblighi di pubblicazione di
compeenza dello Sa-
Diparmeno-Srutura
pienamene soddisa / N° di
obblighi di pubblicazione dello
Sa-Diparmeno-Srutura

100% 31/12 di
ogni anno
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4.3.5 Accesso civico

L’accesso civico è uno srumeno ondamenale per l’atuazione dei principi di rasparenza
all’inerno dell’Azienda. Esso si dierenzia in due pologie: accesso civico generalizzao e accesso
civico semplice.
L’accesso civico generalizzao prevede che chiunque abbia il dirito di accedere ai da, documen o
inormazioni deenu dalle pubbliche amminisrazioni, uleriori rispeto a quelli per i quali è
sabilio un obbligo di pubblicazione, nel rispeto dei limi relavi alla uela di ineressi pubblici e
priva giuridicamene rilevan, assavamene indica dalla legge, che conesualmene vengono
in evidenza. Si rata di un dirito di accesso non condizionao dalla olarià di siuazioni
giuridicamene rilevan e, perano, non necessia di movazione.
Il richiedene, nei casi di diniego oale o parziale dell’accesso generalizzao o di mancaa risposa
enro il ermine prescrito, ovvero i conro ineressa, nei casi di accoglimeno della richiesa di
accesso nonosane la loro opposizione, possono presenare, rispevamene ai sensi dell’ar. 5
comma 7 e comma 9 del D.Lgs n.33/2013, richiesa di riesame al RPCT, che decide con
provvedimeno movao, enro il ermine di ven giorni.
L’accesso civico semplice, invece, prevede che chiunque abbia il dirito di richiedere al RPCT i da, i
documen o le inormazioni, soggete a pubblicazione obbligaoria in base alla normava vigene,
nel caso in cui sia saa omessa la loro pubblicazione.

Sao dell’are e indicazioni operave

Con delibera n. 1206 del 26/08/2021 e successiva delibera di reca n. 453 del 15/04/2022, è
sao adotao il Regolameno aziendale in maeria di dirito di accesso documenale, accesso
civico semplice, accesso civico generalizzao, che disciplina le modalià aziendali di esercizio delle
re pologie di accesso (dirito di accesso agli a o documenale ex Legge 241/90 e ss.mm.ii.,
dirito di accesso civico semplice ai sensi dell’ar. 5, comma 1 del D.Lgs. n. 33/2013, dirito di
accesso civico generalizzao ai sensi dell’ar. 5, comma 2 del D.Lgs 33/2013) ed i casi di esclusione e
dierimeno.

Obietvi

Per il 2024 l’obievo è quello di connuare a avorire l’applicazione dell’isuo dell’accesso civico
da pare di u i sogge aziendali coinvol.

Indicaori

Per il monioraggio di secondo livello sull’atuazione del sisema sono previs i seguen indicaori:

Responsabilià Indicaore Targe Scadenza

DIR della SOC
Aari Generali

N° di richiese di accesso civico generalizzao
elaborae enro la scadenza previsa / N° di
richiese di accesso civico generalizzao in scadenza
nell’anno

100% 31/12 di ogni
anno

RPCT N° di richiese di accesso civico semplice elaborae
enro la scadenza previsa / N° di richiese di
accesso civico semplice in scadenza nell’anno

100% 31/12 di ogni
anno
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Responsabilià Indicaore Targe Scadenza

RPCT N° di richiese di riesame elaborae enro la
scadenza previsa / N° di richiese di riesame in
scadenza nell’anno

100% 31/12 di ogni
anno

4.3.6 Formazione

Tra le principali misure generali di prevenzione rienra la ormazione dei dipenden in maeria di
eca, inegrià ed alre emache ineren il rischio corruvo.
Gli inerven ormavi servono a ornire ai desnaari srumen decisionali in grado di porli nella
condizione di aronare casi crici e problemi eci che inconrano in specici cones e di
riconoscere e gesre i coni di ineressi così come siuazioni lavorave problemache che
possono dar luogo a corruzione.

Sao dell’are e indicazioni operave

Nel corso del 2023 è sao dao un ore impulso alla ormazione di u i dipenden atraverso i
corsi FAD, presen sulla piataorma regionale FORMAS, realizza in collaborazione con le alre
Aziende ed En del SSR:

 “Prevenzione della corruzione e Codice di comporameno: Lo specico ambio saniario. Corso
base” rivolo ai lavoraori della Azienda USL Toscana cenro del comparo, di u i ruoli di
caegoria A, B e C. Il corso avao nell’anno 2020, rappresena una primaria sensibilizzazione
alle emache della legalià e lota alla corruzione atraverso l'analisi generale della normava
ancorruzione e sul Codice di comporameno dei pubblici dipenden;

 “Il sisema di prevenzione e repressione della corruzione – Corso avanzao” rivolo ai lavoraori
della Azienda USL Toscana cenro del comparo, di u i ruoli di caegoria D e superiore, ed a
u i dirigen aziendali. Il corso avao nel 2021, approondisce gli argomen rata nel corso
base, ponendo una maggiore atenzione al sisema della repressione della corruzione e
diusione della culura della legalià e al Codice di comporameno dei pubblici dipenden.
Inolre è previsa una sezione specica sul sisema di prevenzione della corruzione aziendale;

 “Codice di comporameno” rivolo a u i dipenden dell’Azienda che prevede un modulo
aggiunvo dedicao esclusivamene ai dirigen.

Olre ai sudde corsi FAD, sono sa eetua 14 inconri dal olo “Ancorruzione e Trasparenza:
aggiornamen normavi”, desna ai diretori di srutura, per approondire i recen sviluppi
normavi in maeria di ancorruzione e rasparenza.

Obietvi

Per il riennio 2024-2026 l’obievo è di migliorare il livello della ormazione ulizzando sempre più
un approccio basao sul coinvolgimeno avo dei discen, atraverso la valorizzazione delle loro
esperienze e un maggiore ocus su casi concre.
Parcolare impulso sarà dao al corso FAD “Codice di comporameno” allo scopo di coinvolgere il
maggior numero di dipenden nella consapevolezza che la conclusione del ciclo di ormazione
porà ragionevolmene avvenire enro il periodo di validià del presene PIAO.
Olre al proseguimeno dei corsi FAD per i neoassun e per coloro che non hanno ancora pouo
parecipare o hanno cambiao caegoria, è previsa:
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 l’eetuazione di un uleriore ciclo di inconri dal olo “Ancorruzione e Trasparenza:
aggiornamen normavi”, desna ai diretori di srutura e ai olari di incarichi di unzione,
per connuare ad approondire gli sviluppi normavi in maeria di ancorruzione e rasparenza;

 l’eetuazione di inconri con i REF per approondire le meodologie e gli srumen alla base
della gesone del rischio, del processo di pubblicazione sul sio “Amminisrazione Trasparene” e
per garanre il supporo al RPCT nelle avià di monioraggio.

Indicaori

Per il monioraggio di secondo livello sull’atuazione del sisema sono previs i seguen indicaori:

Responsabilià Indicaore Targe Scadenza

RPCT Proseguimeno del corso di ormazione
“Ancorruzione e Trasparenza: aggiornamen
normavi” (SI/NO)

SI 31/12/2024

RESP della SOC
Formazione

Percenuale di dipenden del comparo
caegoria D, DS e di dirigen aziendali
convoca per eetuare il corso FAD “Il sisema
di prevenzione e repressione della corruzione –
Corso avanzao”

95% 31/12 di ogni
anno

RESP della SOC
Formazione

Percenuale di dipenden del comparo,
caegoria A, B e C convoca per eetuare il
corso FAD “Prevenzione della corruzione e
Codice di comporameno: Lo specico ambio
saniario. Corso base”

95% 31/12 di ogni
anno

RESP della SOC
Formazione

Percenuale di dipenden convoca per
eetuare il corso FAD “Codice di
comporameno”

50%
90%
95%

31/12/2024
31/12/2025
31/12/2026

4.3.7 La gesone del conio di ineressi

Inroduzione

Dalla denizione di corruzione si evince chiaramene che la prevenzione dei enomeni corruvi si
realizza sopratuto atraverso l’individuazione e la correta gesone dei coni di ineressi.
Una siuazione di conito di ineressi si congura quando le decisioni che richiedono imparzialià
di giudizio sono adotae da un soggeto che ha, anche solo poenzialmene, ineressi priva
personali o di erzi, economici o non economici, in conraso con l’ineresse pubblico alla cui cura è
preposo. La denizione ha un’accezione ampia e atribuisce rilievo a qualsiasi posizione che,
anche poenzialmene, possa minare il correto agire amminisravo e comprometere
l’imparzialià richiesa al dipendene pubblico nell’esercizio del poere decisionale. Si rata, quindi,
di una condizione che deermina il rischio di comporamen dannosi per l’ineresse pubblico, a
prescindere dal ato che ad essa segua o meno una condota impropria.
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Una siuazione di conito di ineressi può anche non limiarsi ad una o più decisioni o a una
pologia di a, ma essere generalizzaa e permanene, c.d. “sruturale”, in relazione alle posizioni
ricopere e alle unzioni atribuie. In alri ermini, l’imparzialià nell’espleameno dell’avià
amminisrava porebbe essere pregiudicaa in modo sisemaco da ineressi personali o
proessionali derivan, ad esempio, dall’assunzione di un incarico seppure compabile in base alla
normava vigene.
La normava arona il ema della gesone del conito di ineressi soto proli diversi che sono
approondi nei paragra seguen.

Obbligo di asensione in caso di conit di ineressi e di comunicazione

L’asensione dalla decisione o dall’avià in caso di conito di ineressi, rappresena una misura
principale di prevenzione del rischio. Tu i dipenden o assimila (così come deni all’ar. 2 del
Codice di comporameno aziendale) che riengono di rovarsi in una siuazione di conito di
ineressi, anche poenziale, hanno il dovere di segnalarlo. La nalià di prevenzione si atua
mediane l’asensione dalla parecipazione alla decisione o ato endoprocedimenale, del olare
dell’ineresse che porebbe porsi in conito con l’ineresse perseguio mediane l’esercizio della
unzione e/o con l’ineresse di cui il desnaario del provvedimeno, gli alri ineressa e i conro
ineressa sono poraori.
La legge 241/1990 sabilisce un obbligo di asensione in capo al responsabile del procedimeno o al
olare dell’ucio compeene ad eetuare valuazioni, a predisporre a endoprocedimenali e
ad assumere il provvedimeno nale, nel caso in cui si rovi in una siuazione di conito di ineressi
anche poenziale.
Il Codice di comporameno, agli art. 6/2 e 7, prevede un obbligo di asensione in capo al
dipendene chiamao a parecipare ad una decisione o a un’avià verso la quale si rova in una
siuazione di conito di ineressi e un obbligo di comunicazione scrita al proprio dirigene
gerarchicamene superiore che è chiamao a valuare nel caso concreo la sussisenza del conito
e ad esprimersi in merio all’asensione. La norma conene anche una pizzazione delle relazioni
personali o proessionali sinomache del possibile conito di ineressi e una clausola di chiusura
di caratere generale riguardane le “gravi ragioni di convenienza” che comporano l’obbligo di
asensione, in sinonia con quano disposo per l’asensione del giudice all’ar. 51 c.p.c..
Come chiario dall’ANAC, l’asensione in caso di conito di ineressi riguarda u gli a del
procedimeno di compeenza del soggeto ineressao.
Allo scopo di raorzare l’azione prevenva, il DPR 62/2013 prevede agli art. 5 e 6/1 anche l’obbligo
per il dipendene di comunicare al dirigene gerarchicamene superiore:

 empesvamene la propria adesione o apparenenza ad associazioni od organizzazioni, a
prescindere dal loro caratere riservao o meno, i cui ambi di ineressi possano inererire con
lo svolgimeno dell'avià dell'ucio. Sono esclusi par polici e sindaca;

 all’ato di assegnazione all’ucio, i rappor inercorsi negli ulmi re anni con sogge priva in
qualunque modo reribui. La comunicazione riguarda anche i rappor inercorsi o atuali dei
paren o ani enro il secondo grado, del coniuge o del convivene con sogge priva in
quesone e deve specicare anche se gli sessi sogge priva abbiano ineressi in avià o
decisioni ineren all’ucio, con rierimeno alle quesoni adae al dipendene.

Sempre il DPR 62/2013, all’ar. 13/3, prevede per i dirigen doa di responsabilià gesonali
l’obbligo di comunicare all’Azienda, prima di assumere le unzioni, le parecipazioni azionarie e gli
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alri ineressi nanziari che possano porli in conito di ineressi con la unzione pubblica che
andranno a svolgere e di dichiarare se hanno paren e ani enro il secondo grado, coniugi o
conviven che eserciano avià poliche, proessionali o economiche che li pongano in cona
requen con l'ucio che dovranno dirigere o che siano coinvol nelle decisioni o nelle avià
ineren all'ucio. Il dirigene deve inolre ornire le inormazioni sulla propria siuazione
parimoniale e le dichiarazioni annuali dei reddi sogge all'imposa sui reddi delle persone
siche previse dalla legge.
I dirigen, ai sensi dell’ar. 15, comma 1, letera c) del D.Lgs. 33/2013, devono anche comunicare
all’Azienda, prima di assumere le unzioni, i da relavi allo svolgimeno di incarichi o la olarià di
cariche in en di dirito privao regola o nanzia dalla pubblica amminisrazione o lo
svolgimeno di avià proessionali incluse le presazioni proessionali svole in regime
inramurario. Le dichiarazioni devono essere pubblicae nell’apposia sezione del sio aziendale
Amminisrazione Trasparene.
Quese inormazioni, anche se non rappresenano necessariamene delle siuazioni di conito di
ineressi, possono essere ulizzae dai dirigen gerarchicamene superiori per prevenire il rischio
nella gesone ordinaria delle avià.

Sao dell’are e indicazioni operave

Nel Regolameno approvao con delibera n. 195 del 30/01/2019 sono denie alcune modalià con
cui devono essere rilasciae, raccole e gese le segnalazioni di conito di ineressi di cui agli art.
6/2 e 7 e le dichiarazioni di ineressi di cui agli art. 5, 6/1 e 13 del DPR 62/2013 e ar. 15, comma 1,
letera c) del D.Lgs. 33/2013.
E’ saa predisposa un’apposia sezione del sio “Amminisrazione Trasparene” dove gli ineressa
possono rovare il regolameno e alcune inormazioni uli per individuare e segnalare evenuali
siuazioni di conito di ineressi.
Nel corso del 2023 è saa sotoposa all’atenzione della Direzione Aziendale una bozza di
aggiornameno del regolameno in vigore, predisposa sulla base del documeno approvao dal
CRRA nella riunione del 28/09/2023, allo scopo di rivedere e semplicare le modalià con cui
devono essere richiese, rilasciae, raccole e gese le dichiarazioni alla luce delle modiche
normave inervenue.

Obietvi

Per l’anno 2024 l’obievo è quello compleare l’ier di aggiornameno del regolameno aziendale
approvao con delibera n. 195 del 30/01/2019 e di rivedere i conenu della sezione del sio
“Amminisrazione Trasparene” dedicaa al conito di ineressi.
Inolre, atraverso l’avià ormava in programma, sarà ornio un maggiore supporo ai
dipenden allo scopo di avorire l’emersione di evenuali siuazioni di conito di ineressi.

Indicaori

Per il monioraggio di secondo livello sull’atuazione del sisema sono previs i seguen indicaori:

Responsabilià Indicaore Targe Scadenza

Aziendale Approvazione dell’aggiornameno del
regolameno sul conito di ineressi adotao
con Delibera n. 195 del 30/01/2019 (SI/NO)

SI 30/06/2024
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La gesone del conio di ineressi nello svolgimeno delle procedure di afdameno degli

appal e concessioni

L’ar. 16 del D.Lgs. 36/2023 prevede speciche disposizioni a uela del principio di concorrenza e
del presgio della pubblica amminisrazione al ne di conrasare i enomeni corruvi nello
svolgimeno delle procedure di adameno degli appal e concessioni che rappresenano un
ambio parcolarmene esposo al rischio di inererenze.
La norma ore una denizione di conito di ineressi con specico rierimeno allo svolgimeno
delle procedura di gara, chiarendo che la aspecie si realizza quando un soggeto che, a qualsiasi
olo, inerviene con compi unzionali nella procedura di aggiudicazione o nella ase di
esecuzione degli appal o delle concessioni e ne può inuenzare, in qualsiasi modo, il risulao, gli
esi e la gesone, ha diretamene o indiretamene un ineresse nanziario, economico o alro
ineresse personale che può essere percepio come una minaccia alla sua imparzialià e
indipendenza nel coneso della procedura di aggiudicazione o nella ase di esecuzione.
In ques casi, il soggeto che si rova in una siuazione di conito di ineressi deve darne
comunicazione alla sazione appalane e asenersi dal parecipare a qualsiasi ase della procedura.
La disposizione deve essere coordinaa con l’ar. 95, comma 1, let. b) del D.Lgs. 36/2023 secondo
cui l’operaore economico è escluso dalla gara quando la sua parecipazione deermini una
siuazione di conito di ineressi ai sensi dell’ar. 16 del codice dei conra pubblici che non sia
diversamene risolvibile.
L’ar. 93 del D.Lgs. 36/2023 prevede che non possano essere nomina commissari sogge che:

 nel biennio precedene all'indizione della procedura di aggiudicazione siano sa componen di
organi di indirizzo polico della sazione appalane;

 siano sa condanna, anche con senenza non passaa in giudicao, per i rea previs nel Capo I
del Tiolo II del Libro II del codice penale;

 si rovino in una siuazione di conito di ineressi con uno degli operaori economici
parecipan alla procedura.

Anche il DPR 62/2013 prevede un’uleriore ipoesi di conito di ineressi all’ar. 14 che dispone
l’obbligo di asensione del dipendene dal parecipare all'adozione delle decisioni ed alle avià
relave alla spula e all'esecuzione del conrato, nel caso in cui l’Azienda concluda accordi con
imprese con cui il dipendene sesso abbia spulao conra a olo privao (ad eccezione di quelli
conclusi ai sensi dell’ar. 1342 del codice civile) o ricevuo alre ulià nel biennio precedene.
Lo sesso arcolo prevede uno specico obbligo di inormazione a carico del dipendene nel caso in
cui spuli conra a olo privao con persone siche o giuridiche privae con le quali abbia
concluso, nel biennio precedene, conra di appalo, nanziameno e assicurazione, per cono
dell’Azienda.
Inne, l’allegao 3, ar. 3 della DGRT 1306/2022 e l’allegao A alla DGRT 113/2016 prevedono che Il
dipendene a cui è adao l’incarico di membro di collegi ecnici o di commissioni giudicarici o di
ecnico isrutore chiamao alla redazione degli a di gara in orma non collegiale, non possa
parecipare ad iniziave ormave sponsorizzae nell’arco emporale compreso ra i sei mesi
aneceden l’avvio delle avià programmae e i sei mesi successivi alla chiusura delle sesse.
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Come evidenziao nella sezione dedicaa al rapporo ra il sisema di prevenzione e PNRR, u i
DIR e i RESP che gesscono processi rilevan per l’atuazione degli obievi del PNRR e per la
gesone dei ondi sruturali, devono assicurare l’acquisizione delle dichiarazioni sosuve di ato
di noorieà e di cercazione di assenza di conito di ineresse, ai sensi del DPR n. 445/2000,
sotoscrite dai sogge inerni o eserni all’Azienda che svolgono incarichi specici nell’ambio dei
sudde processi (p.e. RUP, membri delle Commissione di gara, membri Collegi Tecnici, RP, DEC,
Collaudaori, Coordinaori ecc.) ed a carico dei parecipan ai bandi di gara, in linea con la
normava vigene del codice dei conra pubblici.

Sao dell’are e indicazioni operave

Nel Regolameno approvao con delibera n.195 del 30/01/2019 sono denie le modalià con cui
devono essere rilasciae le segnalazioni di conito di ineressi da pare del personale che
inerviene nello svolgimeno delle procedure di aggiudicazione degli appal e delle concessioni e
nella ase di esecuzione dei conra.
Nel corso del 2023 è saa sotoposa all’atenzione della Direzione Aziendale una bozza di
aggiornameno del regolameno in vigore, predisposa sulla base del documeno approvao dal
CRRA nella riunione del 28/09/2023, allo scopo di rivedere e semplicare le modalià con cui
devono essere richiese, rilasciae, raccole e gese le dichiarazioni di conito di ineressi alla luce
delle modiche normave inervenue.

Obietvi

Per l’anno 2024 l’obievo è quello compleare l’ier di aggiornameno del regolameno aziendale
approvao con delibera n. 195 del 30/01/2019 per recepire le modiche normave inervenue.
Inolre, atraverso l’avià ormava in programma, sarà ornio un maggiore supporo ai
dipenden allo scopo di avorire l’emersione di evenuali siuazioni di conito di ineressi.

Indicaori

Per il monioraggio di secondo livello sull’atuazione del sisema sono previs i seguen indicaori:

Responsabilià Indicaore Targe Scadenza

Aziendale Approvazione dell’aggiornameno del
regolameno sul conito di ineressi adotao
con Delibera n. 195 del 30/01/2019 (SI/NO)

SI 30/06/2024

Le ipoesi di inconeribilià e incompabilià di incarichi

Il D.Lgs. 39/2013 ha previso una serie di ipoesi inconeribilià e incompabilià di incarichi nelle
pubbliche amminisrazioni e in alri sogge pubblici e priva, allo scopo di prevenire il rischio di
condizionamen impropri che possano provenire dalla sera polica e dal setore privao.
La norma vuole eviare che lo svolgimeno di cere avià/unzioni possa agevolare la
precosuzione di siuazioni avorevoli al ne di otenere incarichi dirigenziali e posizioni assimilae
e, quindi, comporare il rischio di un accordo corruvo per conseguire il vanaggio in maniera
illecia. La legge ha anche valuao in via generale che il conemporaneo svolgimeno di alcune
avià porebbe generare il rischio di svolgimeno non imparziale dell’avià amminisrava
cosuendo un erreno avorevole a illeci scambi di avori.
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Il legislaore ha inolre sabilio i requisi di onorabilià e moralià richies per ricoprire incarichi
dirigenziali e assimila ssando il divieo ad assumere incarichi in caso di senenza di condanna
anche non deniva per rea conro la pubblica amminisrazione. La duraa della inconeribilià
può essere perpeua o emporanea, in relazione all’evenuale sussisenza della pena accessoria
dell’inerdizione dai pubblici uci e alla pologia del reao.
La violazione della disciplina compora la nullià degli a di conerimeno di incarichi, la risoluzione
del relavo conrato e uleriori sanzioni a carico dei componen degli organi responsabili della
violazione.
Nei casi di incompabilià, è previsa la decadenza dall’incarico e la risoluzione del relavo
conrato, decorso il ermine perenorio di quindici giorni dalla conesazione all’ineressao, da
pare del RPCT, dell’insorgere della causa della incompabilià.
Il soggeto a cui è conerio un incarico dirigenziale oggeto della norma, ha l’obbligo di rilasciare,
all’ato di nomina, una dichiarazione sulla insussisenza delle siuazioni di inconeribilià o
incompabilià previse dal D.Lgs. 39/2013. Tale dichiarazione è condizione di ecacia
dell’incarico, perano, deve essere acquisia dagli uci compeen prima del conerimeno.
La dichiarazione di insussisenza delle cause di incompabilià deve essere resa annualmene,
enro il 31/12, dagli sessi sogge per uta la duraa dell’incarico.
Le dichiarazioni devono essere pubblicae sul sio Amminisrazione rasparene ai sensi dell’ar. 20,
comma 3 del D.Lgs. 39/2013.

Sao dell’are e indicazioni operave

Nel regolameno approvao con delibera n. 195 del 30/01/2019, in conormià alle indicazioni
conenue nella delibera ANAC 149/2014, è sao sabilio che le ipoesi di inconeribilià e di
incompabilià di incarichi dovevano inendersi applicae solo agli incarichi di Diretore Generale,
Diretore Amminisravo, Diretore Saniario e per analogia anche al Diretore dei Servizi Sociali.
Tutavia, le delibere ANAC 1146/2019 e 713/2020 hanno eseso il perimero di applicazione della
norma all’inerno delle Aziende Saniarie, includendo nella caegoria di cui all’ar. 3, comma 1, let.
c) del D.Lgs. 39/2013 u gli incarichi dirigenziali olari di compeenze di amminisrazione e
gesone, non riconducibili ai ruoli della dirigenza saniaria (medica e non).
Il CRRA nella riunione del 12/04/2022, ha approvao uno schema di regolameno, allegao al
presene PIAO (Allegao 5), che prevede l’applicazione delle previsioni del D.Lgs. 39/2013 anche
agli incarichi dirigenziali olari di compeenze di amminisrazione e gesone, non riconducibili ai
ruoli della dirigenza saniaria (medica e non) e denisce le modalià con cui devono essere
individuae e gese le siuazioni di inconeribilià e di incompabilià in conormià alle previsioni
del suddeto decreo legislavo, del PNA e delle delibere ANAC 833/2016 e 1146/2019.
Lo schema di regolameno dovrà essere applicao in via sperimenale dalle compeen sruture
aziendali no all’aggiornameno del regolameno approvao con delibera n. 195 del 30/01/2019.
Nel corso del 2023 è saa sotoposa all’atenzione della Direzione Aziendale una bozza di
aggiornameno del regolameno in vigore, predisposa sulla base del documeno approvao dal
CRRA nella riunione del 28/09/2023.

Obietvi

Per l’anno 2024 l’obievo è quello compleare l’ier di aggiornameno del regolameno aziendale
approvao con delibera n. 195 del 30/01/2019 per recepire le modiche normave inervenue.
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Inolre, atraverso l’avià ormava in programma, sarà ornio un maggiore supporo ai
dipenden allo scopo di prevenire siuazioni di inconeribilià e incompabilià.

Indicaori

Per il monioraggio di secondo livello sull’atuazione del sisema sono previs i seguen indicaori:

Responsabilià Indicaore Targe Scadenza

Aziendale Approvazione dell’aggiornameno del
regolameno sul conito di ineressi adotao
con Delibera n.195 del 30/01/2019 (SI/NO)

SI 30/06/2024

La prevenzione del enomeno della corruzione nella ormazione di commissioni e nelle

assegnazioni agli ufci

L’ar. 35-bis del D.Lgs. 165/2001 prevede, per coloro che sono sa condanna, anche con senenza
non passaa in giudicao, per rea previs nel capo I del olo II del libro secondo del codice
penale, il divieo:

 di ar pare, anche con compi di segreeria, di commissioni per l’accesso o la selezione a
pubblici impieghi;

 di essere assegna, anche con unzioni direve, agli uci prepos alla gesone delle risorse
nanziarie, all’acquisizione di beni, servizi e orniure, alla concessione o all’erogazione di
sovvenzioni, conribu, sussidi, ausili nanziari o atribuzioni di vanaggi economici a sogge
pubblici o priva;

 di ar pare di commissioni di gara per l’adameno di lavori, servizi e orniure, per la
concessione o l’erogazione di sovvenzioni, conribu, sussidi, ausili nanziari e per l’atribuzione
di vanaggi economici di qualunque genere.

Le limiazioni previse dalle ciae disposizioni non si congurano come misure sanzionaorie di
naura penale o amminisrava, bensì hanno naura prevenva e mirano ad eviare che i principi di
imparzialià e buon andameno dell’agire amminisravo siano o possano apparire pregiudica a
causa di preceden comporamen penalmene rilevan, proprio con riguardo ai rea conro la
pubblica amminisrazione.

Sao dell’are e indicazioni operave

Nel Regolameno approvao con delibera n. 195 del 30/01/2019 sono denie le modalià con cui
deve essere eetuaa la verica sulla sussisenza di evenuali preceden penali a carico dei
dipenden e/o dei sogge cui si inendono conerire incarichi nelle circosanze previse dall’ar.
35-bis del D.Lgs. 165/2001.
Le sruture compeen devono inserire espressamene negli inerpelli per l’atribuzione degli
incarichi le condizioni osave al conerimeno e adotare gli a necessari per adeguare i propri
regolamen sulla ormazione delle commissioni per l’adameno di commesse o di concorso.
Nel corso del 2023 è saa sotoposa all’atenzione della Direzione Aziendale una bozza di
aggiornameno del regolameno in vigore, predisposa sulla base del documeno approvao dal
CRRA nella riunione del 28/09/2023.
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Obietvi

Per l’anno 2024 l’obievo è quello compleare l’ier di aggiornameno del regolameno aziendale
approvao con delibera n. 195 del 30/01/2019 allo scopo di migliorare l’atuazione della misura.
Inolre, atraverso l’avià ormava in programma sarà ornio un maggiore supporo ai
dipenden allo scopo di avorire l’applicazione della misura.

Indicaori

Per il monioraggio di secondo livello sull’atuazione del sisema sono previs i seguen indicaori:

Responsabilià Indicaore Targe Scadenza

Aziendale Approvazione dell’aggiornameno del
regolameno sul conito di ineressi adotao
con Delibera n.195 del 30/01/2019 (SI/NO)

SI 30/06/2024

La gesone del conio di ineressi negli incarichi exra-isuzionali

I dipenden con rapporo di lavoro a empo pieno non possono inratenere alri rappor di lavoro
dipendene o auonomo o svolgere avià che presenano i carateri dell’abiualià e
proessionalià o eserciare avià imprendioriali, secondo quano sabilio agli arcoli 60 e
seguen del DPR 3/1957.
La possibilià per il dipendene di svolgere incarichi reribui coneri da alri sogge pubblici o
priva è regolaa dalle disposizioni dell’ar. 53 del D.Lgs. 165/2001 che prevede un regime di
auorizzazione da pare dell’Azienda, sulla base di crieri oggevi e predeermina che engano
cono della specica proessionalià e del principio di buon andameno della pubblica
amminisrazione, allo scopo di eviare che le avià exra isuzionali impegnino eccessivamene il
dipendene a danno dei doveri d’ucio o possano inererire con i compi isuzionali.
Il dipendene è enuo a richiedere all’Azienda l’auorizzazione allo svolgimeno di incarichi
reribui (esclusi quelli previs espressamene dalla norma) e a comunicare ormalmene
l’atribuzione di incarichi graui. Sono esclusi gli incarichi di cui alle letere da a) ad -bis), comma
6, ar. 53 del D.Lgs. 165/2001.
Tra i crieri per il rilascio dell’auorizzazione c’è anche quello volo a escludere espressamene
siuazioni di conito di ineressi, anche poenziale, connesse allo svolgimeno dell’incarico e che
possano inererire con il correto svolgimeno dei compi isuzionali.
Per quano riguarda il conerimeno di incarichi a consulen:

 l’ar. 53 del D.Lgs. 165/2001 impone alle sruture compeen dell’Azienda di eetuare una
verica preliminare sulla sussisenza di siuazioni, anche poenziali, di conito di ineressi;

 le compeen sruture aziendali devono acquisire la dichiarazione di cui all’ar. 15, comma 1,
letera c) del D.Lgs. 33/2013 riguardo allo svolgimeno di incarichi o la olarià di cariche in en
di dirito privao regola o nanzia dalla pubblica amminisrazione o lo svolgimeno di avià
proessionali.

Sao dell’are e indicazioni operave

Con delibera n. 481 del 12/04/2023 è sao approvao il “Regolameno in maeria di svolgimeno di
incarichi exraisuzionali”.
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Obietvi

Per l’anno 2024 l’obievo è quello compleare l’ier di aggiornameno del regolameno aziendale
approvao con delibera n. 195 del 30/01/2019 allo scopo di allinearne i conenu con il
regolameno in maeria di svolgimeno di incarichi exraisuzionali approvao con delibera n. 481
del 12/04/2023.

Indicaori

Per il monioraggio di secondo livello sull’atuazione del sisema sono previs i seguen indicaori:

Responsabilià Indicaore Targe Scadenza

Aziendale Approvazione dell’aggiornameno del
regolameno sul conito di ineressi adotao
con Delibera n.195 del 30/01/2019 (SI/NO)

SI 30/06/2024

Divie pos-employmen - Panouage

L’ar. 53, comma 16-er del D.Lgs. 165/2001 dispone il divieo per i dipenden che, negli ulmi re
anni di servizio, abbiano eserciao poeri auoriavi o negoziali per cono dell’Azienda, di
svolgere, nei re anni successivi alla cessazione del rapporo di lavoro, avià lavorava o
proessionale presso i sogge priva desnaari dell’avià dell’Azienda svola atraverso i
medesimi poeri.
La disposizione è vola a scoraggiare comporamen impropri del dipendene, che acendo leva
sulla propria posizione porebbe precosuirsi delle siuazioni lavorave vanaggiose presso il
soggeto privao con cui è enrao in conato in relazione al rapporo di lavoro. Allo sesso empo,
il divieo è volo a ridurre il rischio che sogge priva possano eserciare pressioni o
condizionamen sullo svolgimeno dei compi isuzionali, prospetando al dipendene
opporunià di assunzione o incarichi una vola cessao dal servizio, qualunque sia la causa della
cessazione (ivi compreso il collocameno in quiescenza per raggiungimeno dei requisi di accesso
alla pensione).
Nella caegoria dei dipenden a cui si applica la disciplina rienrano anche i olari di uno degli
incarichi di cui al D.Lgs. 39/2013, ivi compresi i sogge eserni con i quali l’Azienda sabilisce un
rapporo di lavoro, subordinao o auonomo5.
I dipenden con poeri auoriavi e negoziali sono i sogge che eserciano concreamene ed
eevamene, per cono dell’Azienda, i poeri sopra accenna, atraverso l’emanazione di
provvedimen amminisravi e il perezionameno di negozi giuridici mediane la spula di
conra in rappresenanza giuridica ed economica dell’Azienda. Sono inclusi u i dipenden che
hanno comunque avuo il poere di incidere in maniera deerminane sulla decisione oggeto del
provvedimeno nale, collaborando all’isrutoria, ad esempio, atraverso la elaborazione di a
endoprocedimenali obbligaori (pareri, perizie, cercazioni) che vincolano in modo signicavo il
conenuo della decisione.
Rienrano nei poeri auoriavi o negoziali, sia i provvedimen aeren specicamene alla
conclusione di conra per l’acquisizione di beni e servizi per l’Azienda, sia i provvedimen adota
unilaeralmene dall’Azienda, quale maniesazione del poere auoriavo, che incidono,

5 Ar. 21 del D.Lgs. 39/2013.
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modicandole, sulle siuazioni giuridiche soggeve dei desnaari. Tra ques, nauralmene, può
ricomprendersi anche l’adozione di provvedimen che producono ee avorevoli per il
desnaario e quindi anche a di auorizzazione, concessione, sovvenzione, sussidi, vanaggi
economici di qualunque genere.
Con rierimeno ai sogge che l’Azienda reclua al ne di dare atuazione ai proge del PNRR, il
legislaore ha escluso espressamene dal divieo di panouage gli incarichi non dirigenziali
atribui con conra di lavoro a empo deerminao o di collaborazione. L’esclusione non riguarda
invece gli incarichi dirigenziali6.
La norma prevede che i conra di lavoro conclusi e gli incarichi coneri in violazione del divieo
sono nulli e i sogge priva che hanno concluso conra o conerio incarichi in violazione del
divieo non possono conratare con la pubblica amminisrazione per i successivi re anni e hanno
l’obbligo di resuire i compensi evenualmene percepi.
Il Consiglio di Sao ha sabilio la compeenza dell'ANAC in merio alla vigilanza e all’accerameno
delle aspecie di panouage anche soto il prolo sanzionaorio.

Sao dell’are e indicazioni operave

Tute le sruture compeen devono:

 inserire nei bandi di gara o negli a prodromici all’adameno di appal pubblici, ra i requisi
generali di parecipazione previs a pena di esclusione e oggeto di specica dichiarazione da
pare dei concorren, la condizione che il soggeto privao parecipane alla gara non abbia
spulao conra di lavoro o comunque atribuio incarichi a ex dipenden pubblici in violazione
dell’ar. 53, comma 16-er, del D.Lgs. 165/2001, in conormià a quano previso nei bandi-po
adota dall’ANAC ai sensi dell’ar. 71 del D.Lgs. 50/2016;

 inserire nei conra di qualsiasi pologia la condizione che il soggeto privao conraene non
abbia spulao conra di lavoro o comunque atribuio incarichi a ex dipenden pubblici in
violazione dell’ar. 53, co. 16-er, del D.Lgs. 165/2001;

 inserire apposie clausole negli a di assunzione del personale che prevedono specicamene il
divieo di panouage;

 ar rilasciare al dipendene, al momeno della cessazione dal servizio o dall’incarico, una
dichiarazione con cui si impegna al rispeto del divieo di panouage, allo scopo di eviare
evenuali conesazioni in ordine alla conoscibilià della norma.

Obietvi

Per l’anno 2024 l’obievo è quello compleare l’ier di aggiornameno del regolameno aziendale
approvao con delibera n. 195 del 30/01/2019 allo scopo di migliorare l’atuazione delle
disposizioni sul panouage.
Inolre, atraverso l’avià ormava in programma, sarà ornio un maggiore supporo ai
dipenden allo scopo di avorire la comprensione della misura.

6 Cr. ar. 1, D.L. 9 giugno 2021 n. 80 recane “Misure urgen per il raorzameno della capacià amminisrava delle
pubbliche amminisrazioni unzionale all'atuazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) e per
l'ecienza della giuszia” conv. con mm.ii. dalla Legge 6 agoso 2021 n. 113; Cr. ar. 31 del D.L. 6 novembre 2021,
n. 152, convero con legge 29 dicembre 2021, n. 233, con cui sono sae apporae modiche all’ar. 1 del D.L. n.
80/2021, prevedendo ra l’alro, al co. 7-er, che “[…] Per gli incarichi coneri ai sensi del comma 5 non si
applicano i divie di cui all'arcolo 53, comma 16-er, del decreo legislavo 30 marzo 2001, n. 165”.

Pagina 69 di 105



PIAO 2024-2026 Rev. 30/01/24

In atesa dell’emanazione di linee guida e/o a che l’Auorià inenderà adotare sulla maeria, in
collaborazione con le compeen sruture aziendali, sarà valuaa la possibilià di adotare
opporuni uleriori srumen di accerameno delle violazioni del divieo previso dalla norma, in
base al modello operavo suggerio dall’ANAC nel PNA 2022, previa valuazione della sosenibilià
dal puno di visa economico/organizzavo.

Indicaori

Per il monioraggio di secondo livello sull’atuazione del sisema sono previs i seguen indicaori:

Responsabilià Indicaore Targe Scadenza

Aziendale Approvazione dell’aggiornameno del
regolameno sul conito di ineressi adotao
con Delibera n.195 del 30/01/2019 (SI/NO)

SI 30/06/2024

4.3.8 Codice di comporameno

Tra le misure generali di prevenzione della corruzione i Codici di comporameno cosuiscono lo
srumeno più ecace per regolare le condote dei dipenden e orienarle alla migliore cura
dell’ineresse pubblico.
Il DPR 62/2013, recane il «Codice di comporameno dei dipenden pubblici» individua un
venaglio molo ampio di principi di comporameno per i dipenden, di derivazione cosuzionale,
nonché una serie di comporamen negavi (viea o sgmazza) e posivi (prescri o
sollecia), ra cui, in parcolare, quelli concernen la prevenzione della corruzione e il rispeto
degli obblighi di rasparenza.
Gli obblighi di condota in esso conenu sono esesi a u i collaboraori o consulen, con
qualsiasi pologia di conrato o incarico e a qualsiasi olo, ai olari di organi di indirizzo e di
incarichi negli uci di direta collaborazione delle auorià poliche, nonché ai collaboraori a
qualsiasi olo di imprese ornirici di beni o servizi e che realizzano opere in avore dell’Azienda.
Ciascuna pubblica amminisrazione è enua ad adotare un proprio Codice di comporameno che
inegri e specichi il Codice di comporameno nazionale.

Sao dell’are e indicazioni operave

Come previso dall’ar. 54, comma 5, del D.Lgs. 165/2001, l’Azienda ha aggiornao con Delibera del
DG n. 91/2024 il proprio Codice di comporameno aziendale, previa procedura apera alla
parecipazione e parere avorevole dell’OIV, per allinearne i conenu alle modiche normave
inrodote dal D.P.R. 81/2023 e per inegrare uleriori doveri di comporameno a supporo delle
misure di prevenzione.
Il codice aziendale, inegra e specica i doveri previs dal D.P.R. 62/2013 (codice nazionale) in
unzione delle caraterische dell’Azienda, consenendo al dipendene di comprendere con acilià
il comporameno ecamene e giuridicamene più adeguao nelle diverse siuazioni criche.
La violazione delle norme conenue nei Codici di comporameno è one di responsabilià
disciplinare e sulla loro applicazione vigilano i dirigen responsabili di ciascuna srutura, il Servizio
Ispevo Aziendale (SIATC) e l’Ucio Procedimen Disciplinari (UPD).
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Le compeen sruture aziendali, conesualmene alla sotoscrizione del conrato di lavoro o, in
mancanza, all'ato di conerimeno dell'incarico, consegnano e anno sotoscrivere ai nuovi assun,
con rappor comunque denomina, copia dei Codici di comporameno.
Allo scopo di esendere, per quano compabili, gli obblighi di condota previs dai Codici di
comporameno a u i collaboraori o consulen, con qualsiasi pologia di conrato o incarico e
a qualsiasi olo e ai collaboraori a qualsiasi olo di imprese ornirici di beni o servizi e che
realizzano opere in avore dell'Azienda, le sruture aziendali compeen inseriscono apposie
disposizioni o clausole di risoluzione o decadenza del rapporo in caso di violazione degli obblighi
previs dai sudde codici, negli a di incarico, nei bandi, negli avvisi e nei conra/convenzioni di
acquisizioni delle collaborazioni, delle consulenze o dei servizi, lavori e orniure.
Il RPCT, in collaborazione con L’UPD, eetua un monioraggio annuale sull’applicazione dei Codici
di comporameno riporandone i risula nella relazione annuale del RPCT.
Per garanre la più ampia diusione e conoscibilià dei Codici di comporameno, l’Azienda, in
collaborazione con il CRRA, ha avao, a parre da dicembre 2023, un corso di ormazione a
disanza (FAD) dedicao.

Obietvo

Per il 2024, l’obievo principale è quello di coinvolgere il maggior numero di dipenden nella FAD
dedicaa ai Codici di comporameno. Viso l’elevao numero di poenziali parecipan, si presume
che il ciclo porà essere concluso solamene enro il periodo di validià del presene Piano come da
programma riporao nel paragrao dedicao alla ormazione.
Inolre, si proseguirà con l’avià di inserimeno di apposie disposizioni o clausole di risoluzione o
decadenza del rapporo in caso di violazione degli obblighi previs dai Codici di comporameno,
negli a di incarico, nei bandi, negli avvisi e nei conra/convenzioni di acquisizioni delle
collaborazioni, delle consulenze o dei servizi, lavori e orniure.

Indicaori

Per il monioraggio di secondo livello sull’atuazione del sisema sono previs i seguen indicaori:

Responsabilià Indicaore Targe Scadenza

DIR Diparmeno Area Tecnica
DIR Diparmeno Risorse Umane
DIR Diparmeno Approvvigionameno
presazioni, beni e servizi
DIR Diparmeno Servizi
amminisravi ospedale erriorio
DIR SOC Aari Generali
DIR SOC Aari legali e avvocaura

N° di a di incarico o conra
adegua alle previsioni del Codice
di comporameno aziendale / N°
di a di incarico o conra
spula nell’anno

100% 31/12 di ogni
anno

4.3.9 La roazione sraordinaria

La Legge 97/2001 sabilisce che, quando nei conron di un dipendene dell’Azienda è disposo il
giudizio per alcuni dei deli previs dagli arcoli 314, primo comma, 317, 318, 319, 319-er, 319-
quaer e 320 del codice penale e dall'arcolo 3 della legge 1383/1941, l'Azienda deve raserirlo ad

Pagina 71 di 105



PIAO 2024-2026 Rev. 30/01/24

un ucio diverso da quello in cui presava servizio al momeno del ato, con atribuzione di
unzioni corrisponden, per inquadrameno, mansioni e prospeve di carriera, a quelle svole in
precedenza. In caso di impossibilià (in ragione della qualica rivesa, ovvero per obievi movi
organizzavi), il dipendene è invece poso in posizione di aspetava o di disponibilià, con dirito
al ratameno economico in godimeno. In caso di condanna non deniva, il dipendene è
sospeso dal servizio. Nel caso sia pronunciaa senenza penale irrevocabile di condanna, salvo
quano previso dall’ar. 32 quinques del C.P., il dipendene è sotoposo a procedimeno
disciplinare, che può concludersi con il licenziameno.
L’ar. 16, comma 1, letera l-quaer del D.Lgs. 165/2001 dispone che i dirigen provvedono al
monioraggio delle avià nell'ambio delle quali è più elevao il rischio corruzione svole
nell'ucio a cui sono prepos, disponendo, con provvedimeno movao, la roazione del
personale nei casi di avvio di procedimen penali o disciplinari per condote di naura corruva.
La roazione sraordinaria previsa dalla legge è una misura di naura non sanzionaoria dal
caratere evenuale e cauelare, esa a garanre che nell’area ove si sono verica i a oggeto
del procedimeno penale o disciplinare siano avae idonee misure di prevenzione del rischio
corruvo al ne di uelare l’immagine di imparzialià dell’Azienda.

I rea presupposo

Con la Delibera 215/2019, l’ANAC ha sabilio che l’elencazione dei rea (deli rilevan previs
dagli arcoli 317, 318, 319, 319-bis, 319-er, 319-quaer, 320, 321, 322, 322-bis, 346-bis, 353 e 353-
bis del codice penale) di cui all’ar. 7 della legge n. 69 del 2015, per “a di corruzione”, possa
essere adotaa anche ai ni della individuazione delle “condote di naura corruva” che
impongono la misura della roazione sraordinaria ai sensi dell’ar. 16, comma 1, letera l-quaer,
del D.Lgs. 165/2001. Queso vale anche nel caso di procedimen disciplinari che riguardano
comporamen che possono inegrare aspecie di naura corruva collegae agli sessi rea.

Sao dell’are e indicazioni operave

Il CRRA ha approvao le linee guida per l’applicazione della misura della roazione sraordinaria
allegae al presene PIAO (Allegao 6), conormi alle indicazioni ornie dal PNA e dalla delibera
ANAC 215/2019. Sulla base di quese, il RPCT ha predisposo una bozza di regolameno che è
atualmene all’esame della Direzione Aziendale. Le suddete linee guida connueranno ad essere
applicae in via sperimenale dalle compeen sruture aziendali no all’adozione del regolameno
denivo.

Obietvi

Per il 2024, è previsa l’adozione di un regolameno per la gesone della misura della roazione
sraordinaria conorme alle linee guida approvae dal CRRA rasmesse dalla Regione Toscana e
allegae al presene PIAO (Allegao 6).

Indicaori

Per il monioraggio di secondo livello sull’atuazione del sisema sono previs i seguen indicaori:

Responsabilià Indicaore Targe Scadenza

Aziendale Adozione di un regolameno per denire le modalià SI 31/12/2024
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di applicazione della misura della roazione
sraordinaria (SI/NO)

DIR
Diparmeno
Risorse Umane

N° di sogge sotopos a roazione sraordinaria
nell’anno / N° di sogge ineressa dall’avvio di
procedimen penali o disciplinari per condote di
naura corruva

100% 31/12 di ogni
anno

4.3.10 La roazione ordinaria

La roazione ordinaria del personale addeto alle aree a più elevao rischio di corruzione è di
imporanza cruciale per la prevenzione dei enomeni corruvi.
E’ una misura prevenva nalizzaa a limiare il consolidarsi di relazioni che possano alimenare
dinamiche improprie nella gesone amminisrava, conseguen alla permanenza nel empo di
deermina dipenden nel medesimo ruolo o unzione. Riduce il rischio che un dipendene
pubblico, occupandosi per lungo empo dello sesso po di avià, servizi, procedimen e
insaurando relazioni sempre con gli sessi uen, possa essere sotoposo a pressioni eserne o
possa sabilire rappor poenzialmene in grado di avare dinamiche inadeguae e l’assunzione di
decisioni non imparziali.
La roazione ordinaria non deve deerminare inecienze e/o malunzionamen, non deve avere
una valenza puniva, deve rispetare i diri individuali dei dipenden (p.e. diri sindacali) e deve
essere accompagnaa da percorsi di ormazione che consenano una riqualicazione proessionale
accrescendo le conoscenze e la preparazione dei lavoraori.
In sanià l’applicabilià del principio della roazione presena delle cricià peculiari in ragione della
specicià delle compeenze richiese nello svolgimeno delle unzioni apicali. In parcolare il
setore clinico è vincolao dal possesso di oli e compeenze specialische, ma sopratuto di
experse consolidae, che inducono a considerarlo un ambio in cui la roazione è di dicile
applicabilià.
Gli incarichi amminisravi e/o ecnici richiedono anch'essi, in mol casi, compeenze ecniche
speciche (ad es., ingegneria clinica, sica saniaria, inormaca, ecc.), ma anche nel caso di
compeenze acquisie, le gure in grado di svolgere ques compi sono spesso in numero molo
limiao all'inerno dell’Azienda.
Nelle siuazioni sopra espose e laddove si verichino dicolà applicave, è necessario adotare
alre misure organizzave che abbiano ee analoghi (p.e. maggiore condivisione delle avià,
rasparenza inerna, segregazione delle unzioni, la roazione c.d. ”unzionale”, ec.).

Sao dell’are e indicazioni operave

Il CRRA ha approvao le linee guida per l’applicazione della misura della roazione ordinaria allegae
al presene PIAO (Allegao 6), conormi alle indicazioni ornie dal PNA. Sulla base di quese, il RPCT
ha predisposo una bozza di regolameno che è atualmene all’esame della Direzione Aziendale. Le
suddete linee guida connueranno ad essere applicae in via sperimenale dalle compeen
sruture aziendali no all’adozione del regolameno denivo.
In atesa di concludere la mappaura dei processi aziendali, presupposo ondamenale per
l’individuazione delle avià per le quali è necessario eetuare la roazione, la misura dovrà
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essere applicaa prioriariamene a u gli incarichi operan nelle aree a maggior rischio
corruzione individuae da ANAC per il setore saniario.
Nell’anno 2023 l’Azienda ha atuao una imporane riorganizzazione modicando proondamene
setori signicavi del proprio asseto organizzavo nell’oca di implemenare uleriormene una
ree inegraa di servizi saniari di prevenzione, cura e riabiliazione ed una ree di servizi socio-
saniari in ambio ospedaliero, ambulaoriale e domiciliare, anche in applicazione di quano
previso dalle indicazioni nazionali (D.M. 77/2022) e regionali (DGRT n.1508/2022, DGRT
n.1425/2022, DPGR 14950/2022, DPGR 24489/2022, ecc.).
A al ne, sulla base della programmazione aziendale, sono sae riorganizzae inere aggregazioni
diparmenali ridenendone le unzioni operave, le risorse e i macro obievi. Le principali
modiche hanno riguardao:

 la scissione del Diparmeno delle specialische mediche in due disn diparmen:
Diparmeno di medicina muldimensionale e Diparmeno delle specialische mediche;

 la riorganizzazione della Radiologia senologica nel Diparmeno diagnosca per immagini;

 il raserimeno delle unzioni di governo delle avià consuloriali dal Diparmeno ree
saniaria errioriale al Diparmeno maerno inanle e conseguene revisione complessiva
dell’asseto delle Aree aeren al Diparmeno ree saniaria errioriale;

 la riorganizzazione dei setori della Farmaceuca errioriale, della Farmaceuca ospedaliera e
delle Farmacie di connuià nell’ambio del Diparmeno del armaco;

 la creazione di un nuovo Diparmeno approvvigionameno presazioni, beni e servizi nell’area
ecnico amminisrava, a cui sono sae atribuie macro unzioni che, in precedenza, risulavano
disribuie su più sruture amminisrave;

 la riprogetazione del Diparmeno del decenrameno poi rinominao Diparmeno servizi
amminisravi ospedale erriorio;

 l’isuzione dell’Area gesone responsabilià saniaria, aerene al Diretore Saniario, arcolaa
nelle sruture: SOC Medicina legale ospedaliera e di gesone dei coni; SOS Gesone rischio
clinico; SOS medicina prevenva.

Obietvi

Per il 2024, è previsa l’adozione di un regolameno per la gesone della misura della roazione
ordinaria conorme alle linee guida approvae dal CRRA rasmesse dalla Regione Toscana e allegae
al presene PIAO (Allegao 6).

Indicaori

Per il monioraggio di secondo livello sull’atuazione del sisema sono previs i seguen indicaori:

Responsabilià Indicaore Targe Scadenza

Aziendale Adozione di un regolameno per denire le modalià
di applicazione della misura della roazione ordinaria
(SI/NO)

SI 31/12/2024
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4.3.11 Whisleblowing

La segnalazione di illeci è uno degli srumen, insieme al PIAO, il Codice di comporameno, ecc.,
vol ad eviare il compimeno di illeci e provvedere alla correta gesone e uela dei beni
pubblici e delle risorse adae ai pubblici unzionari, a presidio dell'ineresse collevo.
La Legge 190/2012, con l'inroduzione dell'arcolo 54-bis al D.Lgs. 165/2001, aveva già previso nei
conron del pubblico dipendene che segnala illeci di cui è venuo a conoscenza in ragione del
rapporo di lavoro, il divieo di qualsiasi orma di riorsione direta o indireta per movi collega
alla denuncia.
Successivamene, la Legge 179/2017 aveva inrodoto disposizioni più speciche di compleameno
dell'isuo ampliandone le uele, riscrivendo l'ar. 54-bis del D.Lgs. 165/2001 e prevedendo, olre
la uela del dipendene, anche quella del collaboraore che segnala illeci nel setore privao.
Inolre, aveva inegrao la disciplina in maeria di obbligo del segreo d'ucio, aziendale,
proessionale, scienco e indusriale.
La Direva Europea 1937/2019 ha ridenio in maniera organica la proezione dei segnalan (c.d.
whisleblowers) inroducendo per u gli Sa membri norme minime senza disnzioni ra setore
pubblico e privao. La direva inroduce per u, un vero e proprio dirito alla segnalazione e il
Whisleblowing divena conemporaneamene uno srumeno di prevenzione degli illeci e la
maniesazione di un dirito umano (liberà di espressione).
Il provvedimeno atuavo della suddeta direva è il D.Lgs. 24/2023 (enrao in vigore il
15/07/2023) che raccoglie in un unico eso normavo l’inera disciplina dei canali di segnalazione
e delle uele riconosciue ai segnalan sia del setore pubblico che privao.

Sao dell’are e indicazioni operave

L’Azienda con delibera n. 1393 del 15/12/2023, ha adotao il “Regolameno in maeria di
proezione delle persone che segnalano violazioni ai sensi del d.lgs. n. 24/2023 e per la
presenazione e gesone delle segnalazioni inerne (c.d. Whisleblowing)” che sosuisce il
precedene adotao con delibera n.1695 del 05/11/2021.
Il regolameno, in conormià alla normava vigene, disciplina le modalià per la segnalazione
delle condote illecie, per la gesone delle sesse da pare di u i sogge aziendali coinvol e
per garanre le uele previse dalla legge.
Tu i sogge ineressa, possono rovare, nella sezione “Whisleblowing” del sio
“Amminisrazione Trasparene”, il regolameno, la modulisca e ute le inormazioni necessarie
per eetuare una segnalazione e usuruire delle uele.

Obietvo

Su richiesa dell’Azienda, la cenrale di commitenza ESTAR ha avviao una procedura per
l’acquisizione di una piataorma inormaca per la gesone delle segnalazioni di illeci conorme
ai requisi previs dalla legge e dal regolameno aziendale. La procedura dovrebbe concludersi
enro il 2025.
Nell’ambio della ormazione programmaa in maeria di prevenzione della corruzione e
rasparenza, saranno illusra i conenu del regolameno allo scopo di migliorare la conoscenza
delle uele previse dalla legge, degli srumen per eetuare le segnalazioni e smolare
l’emersione delle condote illecie.
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Indicaori

Per il monioraggio di secondo livello sull’atuazione del sisema sono previs i seguen indicaori:

Responsabilià Indicaore Targe Scadenza

ESTAR Adozione della piataorma inormaca per la
gesone delle segnalazioni di illeci conorme
ai requisi previs dalla legge e dal
regolameno aziendale (SI/NO)

SI 31/12/2025

4.3.12 I pat d’inegrià

In base all’ar. 1, comma 17 della Legge 190/2021 l’Azienda ha la acolà di predisporre e ulizzare
proocolli di legalià o pa d’inegrià per l’adameno di commesse e prevedere negli avvisi,
bandi di gara o letere di invio una clausola di salvaguardia secondo cui il mancao rispeto degli
sessi cosuisca causa di esclusione dalla gara e di risoluzione del conrato.
I proocolli di legalià o pa di inegrià sono srumen negoziali che possono inegrare il conrato
originario ra Azienda e operaore economico allo scopo di prevedere una serie di misure vole al
conraso di avià illecie, ad assicurare il pieno rispeto dei principi cosuzionali di buon
andameno e imparzialià dell’azione amminisrava (ex ar. 97 Cos.) e dei principi di concorrenza
e rasparenza che presidiano la disciplina dei conra pubblici.
Lo srumeno può essere ulizzao per vincolare i sogge priva al rispeto del Codice di
comporameno aziendale, per prevenire il panouage o richiedere le dichiarazioni sosuve di
assenza di conito di ineressi ai sogge che inervengono nella procedura di gara o nella ase
esecuva.

Sao dell’are e indicazioni operave

Con delibera n. 706 del 31/05/2023, l’Azienda ha approvao uno schema di pato di inegrià. Le
compeen sruture aziendali sono enue a prevedere negli avvisi, nei bandi di gara, nelle letere
di invio e nei conra ra l’Azienda USL Toscana Cenro e gli operaori economici, relavi a
procedure di appalo e concessione di lavori, servizi e orniure di imporo superiore a €40.000
gese inegralmene dall’Azienda, una clausola sul rispeto dei pa di inegrià. Le suddete
sruture aziendali hanno, inolre, la acolà di prevedere nei pa di inegrià uleriori misure di
prevenzione non incluse nello schema e di esenderne l’applicazione anche a procedure di diversa
pologia e/o imporo.

Obietvo

Per il 2024 l’obievo è quello di promuovere il più possibile l’ulizzo di ques srumen come
misura specica di prevenzione nell’ambio dei processi aziendali che gesscono le procedure di
adameno di lavori, servizi e orniure.

4.3.13 Monioraggio e conrollo

Il monioraggio e il conrollo cosuiscono due avià sraegiche che permetono di vericare
l’atuazione e l’adeguaezza delle misure di prevenzione nonché il complessivo unzionameno del
sisema.

Si possono disnguere due livelli:
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 Monioraggio e conrollo di primo livello: I responsabili delle sruture organizzave eetuano
il cosane monioraggio e conrollo sull’atuazione delle misure di prevenzione generali e
speciche di loro compeenza enro le scadenze sabilie, rierendo empesvamene, con una
noa al RPCT, sulle non conormià risconrae che non possono essere risole in auonomia e
sulle evenuali modiche organizzave o procedurali necessarie.

 Monioraggio e conrollo di secondo livello: Il RPCT, con il supporo del GDL, eetua il
monioraggio di secondo livello, con cadenza almeno semesrale, sull’atuazione e l’idoneià
delle misure di prevenzione generali e speciche previse dal presene Piano, richiedendo ai
RESP e ai DIR di relazionare sullo sao di atuazione delle sesse. Il RPCT, con il supporo del GDL,
può eetuare il conrollo a campione di secondo livello sull’atuazione e l’idoneià delle misure
di prevenzione generali e speciche, acquisendo dai RESP e dai DIR documen, inormazioni e/o
qualsiasi “prova” a supporo o ramie audi o atraverso l’avazione del “sisema di conrolli
inerni” in accordo con la Direzione Aziendale. La priorià sarà daa alle misure che ineressano le
aree maggiormene espose al rischio di corruzione o oggeto di segnalazioni di even corruvi.
Il RPCT segnala alla Direzione Aziendale e all’OIV le non conormià risconrae di maggiore
gravià.

I risula dell’avià di monioraggio e conrollo svola nel 2023 sono ripora nella relazione
annuale del RPCT, alla quale si rimanda per un approondimeno.

4.3.14 Riesame

Il riesame periodico della unzionalià del sisema di prevenzione è un momeno ondamenale di
conrono con la Direzione Aziendale, l’OIV e gli alri sogge coinvol nelle avià di
programmazione aziendale, nel quale sono riesamina i risula dell’avià di monioraggio e
conrollo allo scopo di individuare empesvamene le modiche necessarie per garanre il
migliorameno connuo del sisema.
Il riesame sarà eetuao annualmene, al ermine della predisposizione della relazione annuale
del RPCT, e risula saranno ulizza per l’aggiornameno della presene sezione del PIAO e il
migliorameno delle misure di prevenzione.

Figura 11 Il processo di migliorameno contnuo
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5. ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO

5.1 Sruura organizzatva

5.1.1 Organizzazione

L’Azienda USL Toscana Cenro si propone di realizzare e gesre una ree inegraa di servizi saniari
di prevenzione, cura e riabiliazione ed una ree di servizi socio-saniari in ambio ospedaliero,
ambulaoriale e domiciliare anche in applicazione di quano previso dalle indicazioni nazionali
(D.M. 77/2022) e regionali (DGRT n.1508/2022, DGRT n.1425/2022, DPGR 14950/2022, DPGR
24489/2022, ecc.). In considerazione della molo ampia dimensione errioriale dell’Azienda, la
sda principale è rendere omogenea ed equamene accessibile l’oera dei servizi, atraverso una
letura unica e coerene dei bisogni di salue, garanendo rispose appropriae su più livelli di
complessià, manenendo ala l’atenzione alle peculiarià e alle problemache locali. Le unzioni
operave svole all’inerno dell’Azienda USL Toscana Cenro sono sae atribuie alle sruture
organizzave, secondo le loro assegnazioni all’inerno delle aggregazioni diparmenali, cui sono
assegnae le risorse e sono gese sulla base della programmazione aziendale. L’organizzazione
inerna è saa arcolaa in: Diparmen, Sruture Operave Complesse e Semplici (anche a
valenza diparmenale), Programmi e Incarichi Proessionali.
Il Diparmeno rappresena lo srumeno organizzavo ordinario di gesone, garane della
unzione di governo clinico dei percorsi assisenziali e della uela della salue colleva. Il
Diparmeno è un’arcolazione organizzava di coordinameno a valenza aziendale, sovra ordinaa
rispeto alle Sruture Organizzave ed è cosuio da Sruture omogenee, ani o complemenari
che perseguono comuni nalià, ra loro indipenden, manenendo la propria auonomia e
responsabilià riguardo agli aspe clinico assisenziali e/o di supporo a ali percorsi. Aggrega una
pluralià di risorse proessionali ed arcolazioni unzionali inegrae, a garanzia della gesone
uniaria ed orienaa ai processi di lavoro ed all’inegrazione delle compeenze coinvole.
Promuove lo sviluppo delle sraegie di governo ad ogni livello organizzavo e proessionale
atraverso un ampio coinvolgimeno ed un’esplicia responsabilizzazione di u gli operaori,
nalizzaa al migliorameno della qualià dei servizi e del rendimeno delle risorse disponibili.
Il Diparmeno è il modulo ordinario di gesone operava di ute le avià aziendali, sia di po
ecnico amminisravo sia di po proessionale saniario e sociosaniario, con la nalià di
assicurare la buona gesone amminisrava nanziaria e di governo clinico. Esso presena una
dimensione minima di almeno re sruture organizzave complesse. I Diparmen agiscono in
accordo e sinergia su mandao della Direzione, occupandosi di indirizzare le avià delle sruture
aeren, orienandole verso il raggiungimeno degli obievi concorda: hanno, quindi, caratere
ecnico – proessionale e responsabilià gesonale in ordine alla razionale e correta
programmazione ed ulizzo delle risorse assegnae.
La complessià dei Diparmen in ermini di rasversalià delle unzioni, ambi di responsabilià,
numero di sruture, risorse gese e volumi di avià, ha comporao la necessià di isuire Aree
unzionali omogenee, nalizzae alla migliore organizzazione dei percorsi diagnosco erapeuco
assisenziali. Le Aree diparmenali sono perano cosuie da più Sruture Organizzave
omogenee, raggruppae con parcolare rierimeno all’anià di paologie, di casische o di
avià, alla specialià dell’organo, apparao o disreto anaomico, ovvero raggruppae per il
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crierio dell’inensià o della rapidià della cura o per specici ambi di responsabilià legaa a
complessià e innovazione ecnologica.
La Srutura Organizzava rappresena inne un’arcolazione dell’AUTC che aggrega risorse e
compeenze proessionali al ne di assicurare denie unzioni che possono essere di diversa
naura: produzione di presazioni saniarie assisenziali, amminisrave, di programmazione, di
conrollo.
L’organigramma compleo e aggiornao dell’Azienda USL Toscana Cenro è consulabile sul sio
aziendale www.uslcenro.oscana.i - (htps://www.uslcenro.oscana.i/index.php/organigramma-
aziendale).
La Zona Disreto è l’ambio errioriale omale di valuazione dei bisogni saniari e sociali delle
comunià, nonché di organizzazione ed erogazione dei servizi ineren alle re errioriali saniarie,
socio-saniarie e sociali inegrae (ar. 64, comma 1 L.R. 40/2005 e ss.mm.ii.). Tute le Zone
Disreto dell’Azienda Usl Toscana Cenro hanno cosuio la Socieà della Salue (SdS) ai sensi degli
art. 71 bis e seguen della L.R.40/2005 e ss.mm.ii. Isuie in Toscana nel 2008, le SdS sono
sogge pubblici senza scopo di lucro, cosui per adesione volonaria dei Comuni di una sessa
zona-disreto e dell'Azienda USL erriorialmene compeene, per l'esercizio associao delle
avià saniarie errioriali, socio-saniarie e sociali inegrae. Le Socieà della salue, inegrando i
servizi e le avià di Comuni e Aziende saniarie, lavorano per orire alle persone rispose uniarie
ai bisogni sociosaniari e sociali e divenano l'inerlocuore privilegiao e la pora di accesso ai
servizi errioriali. Il Diretore SdS coincide con il Diretore di Zona. L’erogazione dei servizi saniari
errioriali di Zona Disreto avviene atraverso le Unià Funzionali (UF), che operano secondo il
crierio dell’inegrazione degli inerven, per dare una risposa globale alle siuazioni di bisogno.
Nelle SdS il Diretore assicura il coordinameno ra le UF dell’Azienda Usl e quelle isuie nelle SdS
(ar. 66 comma 4 bis), eviando comunque duplicazioni.
Dal puno di visa organizzavo le Zone Disreto/Socieà della Salue, in una logica mariciale,
rappresenano il puno di inersezione ra i Diparmen Aziendali, atraverso l’ucio di direzione
zonale, le unià unzionali, e il erriorio, e garanscono il coordinameno con gli en locali e
l’inegrazione dei servizi saniari, sociosaniari e sociali.

5.2 Organizzazione del lavoro agile

Il lavoro agile promuove una nuova visione dell’organizzazione del lavoro vola principalmene a
smolare la responsabilià nel raggiungimeno degli obievi aziendali, in un’oca di
migliorameno del benessere organizzavo, dei servizi oer, ma anche di supporo alla mobilià
sosenibile ramie la riduzione degli sposamen casa lavoro, conribuendo così anche ad
agevolare i empi di via-lavoro.
Si applica nel rispeto del principio di non discriminazione e di pari opporunià garanendo le
medesime opporunià rispeto alle progressioni di carriera, economiche, incenvazione e
perormance. È un asse chiave nell’evoluzione dell’organizzazione perché, sposando il ocus dalla
presazioni lavorava ad ore ad una per obievi, apre dei nuovi possibili scenari di riasseto in
ermini di ulizzo degli spazi, doazioni ecnologiche e maggiori inerazioni ra i lavoraori anche di
diversi setori mediane lo srumeno del co-working.
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L’Azienda USL Toscana Cenro ha avviao nel 2022 una ase sperimenale dedicaa al personale del
comparo amminisravo, durane la quale sono sa ava 220 conra suddivisi in maniera
omogenea ra i livelli proessionali ed i vari diparmen.
Alla luce della esperienza posiva, sia in ermini di obievi raggiun sia di da incoraggian in
ema di riduzione del ricorso all’isuo dello sraordinario, si è rienuo di proseguire nella
sperimenazione esendendo quesa innovava modalià organizzava, seguendo anche quano
previso nel nuovo CCNL del comparo.
Ques’ulmo ha ina ineso disciplinare, in parcolare agli arcoli dal n. 76 al n. 82, i principi
generali del lavoro agile, nonché imporan aspe, quali quelli relavi ai crieri di accesso, agli
elemen essenziali dell’accordo individuale, all’arcolazione della presazione in modalià agile, al
dirito alla disconnessione dei lavoraori e, in ulmo, anche alla ormazione degli sessi dipenden
in modalià agile.
In un coneso normavo come quello sopra descrito, si è rienuo dunque, esendo la
progetualià su orme di lavoro agile sraordinario, sia per esigenze aziendali che del lavoraore, a
uto il personale del ruolo ecnico e amminisravo, compresa la Dirigenza, aggiornare il
regolameno approvao con delibera n. 1499 del 07.10.2021.
Con Delibera n. 1029 del 10.08.2023 è sao perano aggiornao il Regolameno aziendale Smar
Working, uniamene alla Scheda di piano specico per l’atuazione dello s.w, al Modello di accordo
individuale di lavoro in modalià s.w. e al Piano di s.w., del quale si ricordano i pun salien:

 lavoro per obievi presabili in alernanza ra spazi aziendali e spazi scel dal lavoraore di
norma per un massimo di n. 2 giorni a semana;

 non vi è una posazione ssa, si può lavorare da qualsiasi luogo;

 non vi sono vincoli di spazio e empo, ata eccezione per la ascia di conatabilià;

 in caso di even calamiosi o even di caratere sraordinario, al ne di garanre la unzionalià
delle avià necessarie e/o la salue e la sicurezza pubblica, valuazione da pare aziendale della
possibilià di auorizzare emporaneamene l’accesso al lavoro agile del personale dipendene
che svolge o al quale possono essere assegnae mansioni compabili e di ampliare la modalià di
esercizio del lavoro a disanza;

 lavoro agile sraordinario, da auorizzare da pare del Diretore ineressao, per parcolari
esigenze emporanee organizzave o di naura personale del dipendene o della dipendene,
previa valuazione della Direzione Aziendale e di Diparmeno;

 accesso al lavoro agile per parcolari caraterische proessionali. Quesa pologia di lavoro a
disanza ha come obievo la reenon del personale parcolarmene qualicao e in percorsi
specici iperspecialisci, esa a garanre il manenimeno di speciche proessionalià ormae
in un coneso errioriale parcolarmene vaso, come quello deerminaosi a seguio della
isuzione di ESTAR e della denizione di graduaorie a livello regionale.

Allo sudio la possibilià di esendere la modalià di lavoro agile anche a personale apparenene al
ruolo saniario del comparo e della Dirigenza, impegnao in avià smarabili, le quali dovranno
essere denie mediane specici percorsi di mappaura con il coinvolgimeno della direzione dei
servizi ineressa.
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5.3 Piano riennale dei abbisogni di personale

Il documeno allegao (allegao 8) si pone l’obievo di programmare il abbisogno della orza
lavoro dell’Azienda USL Toscana Cenro per il riennio 2024-2026, alla luce della programmazione
aziendale, dei principali rend che ineressano il campo di azione saniario in generale e della
gesone delle asi di rienro nella regolarià delle avià e servizi con conseguene riequilibrio e
riorganizzazione delle risorse umane.
I conenu sono organizza ed elabora secondo le indicazioni ornie dalle “Linee di indirizzo per
la predisposizione dei piani di abbisogno di personale da pare delle amminisrazioni pubbliche”
pubblicae nella Gazzeta Uciale serie generale n.173 del 27.07.2018 e dagli indirizzi per la
predisposizione dei Piani Triennali di Fabbisogno di personale per il riennio 2024-2026 orni dalla
Direzione Sanià, Welare e Coesione Sociale della Regione Toscana con delibera n. 1425 del
04.12.2023.

Si allega al presene documeno il Piano Triennale del Fabbisogno del Personale 2024-2026
approvao con delibera della GRT n. 40 del 22.01.2024 (allegao 8).

5.4 Formazione del personale

5.4.1 Il coneso aziendale

L’Azienda USL Toscana Cenro, naa il 1° gennaio 2016 in seguio alla legge di riorma del SSR ha la
più ala densià abiava, circa 1.330.000 di citadini su un erriorio di olre 5000 Kmq, con 75
comuni e 8 Socieà della Salue. I presidi ospedalieri presen sul erriorio sono 13, olre a 16 case
di cura convenzionae e 220 sruture errioriali. L’azienda si avvale di circa 15.000 dipenden,
11.000 del ruolo saniario e 4000 del ruolo ecnico, proessionale ed amminisravo, disribui in
più di ven proessioni che deerminano il capiale inelletuale, indispensabile per poer disporre
di ute le compeenze. Il capiale umano rappresena il valore più grande dell’azienda saniaria che
ha consapevolezza della necessià di averne cura, sia sul versane movazionale che ecnico
proessionale, in modo che lo sviluppo sia coerene e sinergico alle rasormazioni culurali,
organizzave e gesonali.

5.4.2 La ormazione connua

La ormazione connua rappresena un elemeno sraegico di innovazione e di cosane
allineameno delle compeenze e delle perormance dei proessionis con le rasormazioni
deerminae dall’evoluzione dei bisogni saniari, dai muamen della domanda, dalla richiesa di
maggiori e qualicae compeenze scienche e ecnologiche, nonché dall’evoluzione dei modelli
organizzavi ed operavi. In uno scenario in connua evoluzione, dove i proessionis e le
organizzazioni sono chiama a roneggiare nuove esigenze e nuove realà organizzave e clinico-
assisenziali, diviene necessario lo sviluppo di nuove compeenze che divenano velocemene
obsolee e devono quindi essere ridenie e/o aggiornae con una cera requenza o almeno ogni
qual vola cambi l’asseto organizzavo. La compeenza è un cosruto complesso composa da
conoscenza, abilià/skill, comporameno/qualià, può essere appresa, è nalizzaa a un
obievo/risulao e se non eserciaa ende a perdere le caraterische di ecacia, ecienza e
appropriaezza. L’emergere del valore della compeenza e del capiale umano rende necessaria la
cosruzione di nuovi modelli di gesone per analizzare, valuare, riconoscere e valorizzare i
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proessionis e gli “al poenziali”. In queso modello, compeenze e conoscenze speciche del
ruolo e rasversali rappresenano i pilasri su cui si basa l’organizzazione dell’azienda e la possibilià
di migliorameno delle perormance.
In quesa oca la ormazione deve consenre di avare un processo nalizzao a rendere i
proessionis sogge avi di cambiameno, sia a livello individuale che organizzavo, non
atraverso una semplice adesione ad un modello precosuio, ma atraverso l’elaborazione
auonoma e nel conrono con gli alri di una propria sraegia di inerveno, alimenaa da un
arricchimeno del proprio parimonio cognivo, dall’analisi della dinamica emova e
movazionale, dalla consapevolezza del proprio ruolo proessionale e organizzavo.
Oggi, sempre più, si assise allo sposameno del ocus della ormazione verso il paradigma
dell’apprendimeno lielong con la conseguene atenzione alle eorie e alle prache connesse
all’apprendimeno in eà adula e alle condizioni che lo rendono possibile per i diversi individui, nei
diversi cones. Si rata di un apprendimeno che si può realizzare in una pluralià di siuazioni: sul
poso di lavoro, a casa, in gruppo, da soli e nei diversi empi della via, in siuazioni naurali, in
esperienze casuali o nella via quodiana. Il empo di apprendere deve servire sopratuto ad
imparare e a reimparare a lavorare, il empo del lavoro deve divenare sempre più anche un empo
di apprendimeno e sviluppo di compeenze. Oggi la ormazione nel senso del lielong learning,
cosuisce il nuovo scenario enro cui collocare i bisogni, le aspirazioni di connuare ad
apprendere e di ormarsi per poer aronare i possibili cambiamen. Ciascun proessionisa rova
nelle norme deonologiche, che regolano il proprio agire, un richiamo all’obbligo di impegnarsi
nell’apprendimeno connuo ed inolre viene anche solleciao verso una nuova responsabilià che
compora l’inroduzione nella praca proessionale di crieri di ecienza e di meccanismi di
conrollo e valuazione delle presazioni e dei risula.
L’Azienda USL Toscana Cenro, mediane la ormazione, la ricerca e l’innovazione organizzava e
ecnologica, garansce qualià, sicurezza ed ecacia delle presazioni erogae; a al ne, atraverso
il piano di ormazione, si impegna a manenere, consolidare e migliorare le compeenze inerne
necessarie ad innalzare le perormance e gli sandard qualiavi eroga e a avorire il raserimeno
e lo sviluppo di conoscenze e di buone prache ai propri proessionis.

5.4.3 Il Piano Annuale di Formazione

Il PAF è un invesmeno sraegico nel capiale umano, uno srumeno di programmazione che
descrive gli orienamen e le avià ormave previse dall’azienda per la valorizzazione e lo
sviluppo del proprio personale coerenemene a quano previso nelle “linee generali di indirizzo
per il piano di ormazione anno 2024” approvae dalla Direzione Generale e coerenemene al D.
Lgs. 165/01 che, all’ar. 7 comma 4, sabilisce che “Le amminisrazioni pubbliche curano la
ormazione e l’aggiornameno del personale, ivi compreso quello con qualiche dirigenziali,
garanendo alresì l’adeguameno dei programmi ormavi, al ne di conribuire allo sviluppo della
culura di genere della pubblica amminisrazione”. Il D. Lgs. 502/92 e s.m.i. ha detao disposizioni
in maeria di ormazione connua in medicina, denendone nalià, i sogge coinvol e le
modalià di atuazione. Disposizioni in maeria di ormazione sono conenue anche nei CCNNLL
del personale del comparo, della dirigenza medica e veerinaria e della dirigenza saniaria, ecnica
proessionale ed amminisrava.
Per cono dell’azienda, il PAF è redato annualmene dalla SOC Formazione in condivisione con il
Comiao Tecnico Scienco conormemene a quano riporao nella DGRT 1306/2022
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concernene “Deerminazioni in maeria di Educazione Connua in Medicina (ECM) della Regione
Toscana”. Tale DGRT sabilisce che le aziende elaborino un Piano Annuale di Formazione che deve
essere inviao all’ene accrediane, ovvero la Regione Toscana, enro il 28 ebbraio dell'anno al
quale si rierisce la programmazione e deve conenere gli obievi ormavi sraegici correda di
indicaori, che consenano all'azienda di valuare la propria avià, l'elenco degli even ormavi
programma con indicao l'obievo nazionale cui si rieriscono, il olo, il arge uenza, il
responsabile scienco, ove già individuao, l’arco emporale di realizzazione, la presenza di
docen exra SST e la pologia di ormazione ulizzaa, parocini e sponsor, ove già individua, gli
srumen e i empi di verica qualiava e quanava, le modalià di diusione del piano
all’inerno dell’Azienda e le avià da porre in essere per garanre equià di accesso alla
ormazione e le risorse nanziarie.
L’Azienda USL Toscana Cenro, in quano “provider ECM sandard” a seguio della verica eetuaa
in daa 18/03/2022, avvalendosi della SOC Formazione del Diparmeno Risorse Umane, ha la
responsabilià di erogare ormazione ai proessionis saniari, atribuendo credi ECM alle avià
ormave, conormemene alla normava vigene; agisce garanendo la coerenza e la qualià
scienca dei proge ormavi realizza, la rasparenza dei nanziamen, l’assenza di pubblicià a
prodo saniari e si impegna a rispetare le indicazioni nazionali e regionali. L’Azienda USL
garansce alresì la ormazione a uto il personale dipendene e convenzionao.
Il PAF è sao redato enendo cono di:

 obievi nazionali, regionali e sraegici aziendali;

 analisi cricià organizzave e abbisogni ormavi emersi e rasorma in propose progetuali;

 obblighi normavi;

 poliche di sviluppo del capiale umano;

 sviluppo innovazioni ecnologiche ed organizzave;

 programmazione assunzioni;

 incenvazione ormazione “in house”, al ne di omizzare le risorse disponibili e valorizzare il
personale dipendene come risorsa ava nel processo ormavo;

 incenvazione della ormazione sul campo, on he job, la simulazione, per la sua ecacia in
ermini di apprendimeno e di possibile sviluppo organizzavo;

 incenvazione della ormazione a disanza, sincrona e asincrona;

 promozione della ormazione mulproessionale e inerdiparmenale.

5.4.4 La Mission Aziendale

L’Azienda USL Toscana Cenro riconosce la ormazione come uno degli elemen di valore alla base
dello sviluppo del sisema salue e, nel proprio Sauo, denisce il ruolo sraegico di quesa per
l’adeguameno progressivo dei conenu culurali, proessionali, organizzavi ed eci che
sotendono l’acquisizione, lo sviluppo, la qualicazione e il manenimeno delle compeenze
necessarie al migliorameno dell’organizzazione, dell’ecacia, della qualià e dell’ecienza del
servizio saniario, in linea con la domanda di salue della popolazione. Il cosane cambiameno
dello scenario in cui opera la sanià compora un adeguameno repenno delle compeenze da
pare dei proessionis, per garanre livelli di assisenza di qualià. Il ruolo proessionale rimane
l’elemeno sabile e cosane nell’organizzazione, menre le avià possono essere ridenie in
base alle necessià organizzave. Collegae a quese due componen sono le compeenze che per
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denizione divenano acilmene obsolee e devono quindi essere ridenie e/o aggiornae con
una cera requenza o almeno ogni qualvola cambi l’asseto organizzavo. La ormazione
rappresena un elemeno sraegico, al ne di accompagnare e sosenere:

 l’innovazione ed il cosane allineameno delle compeenze e perormance dei proessionis con
le rasormazioni deerminae dall’evoluzione dei bisogni saniari, dai muamen della domanda
saniaria, dalla richiesa di maggiori e qualicae compeenze scienche e ecnologiche nonché
dall’evoluzione dei modelli organizzavi ed operavi;

 il processo connuo e permanene di raserimeno delle migliori evidenze scienche nella
praca proessionale e quindi consolidare la qualià dell’assisenza erogaa in ermini di
sicurezza, ecacia, ecienza, coinvolgimeno ed appropriaezza,

 la capacià compeva e dunque adatabilià ai cambiamen organizzavi, proessionali e
ecnologici, in linea con le normave e documen di indirizzo nazionali, regionali ed aziendali,
ra i quali si richiamano il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza, Programma Nazionale Esi,
Piano Nazionale di Prevenzione 2020 – 2025, Piano Saniario e Sociale Inegrao Regionale,
Programma Regionale di Sviluppo 2021 – 2025.

5.4.5 Gli obietvi ormavi sraegici e priorià aziendali

In rierimeno ai sudde elemen caraterizzan la mission, la Direzione Aziendale denisce
annualmene gli obievi ormavi sraegici aziendali, che rappresenano la linea di indirizzo per la
denizione del Piano Annuale di Formazione, che per l’anno 2024 sono:

 Promuovere la culura della salue e sicurezza sul lavoro atraverso inerven di prevenzione e
gesone dei rischi atuali, nuovi ed emergen. L’Azienda considera la salue e la sicurezza dei
lavoraori priorià nel proprio modo di operare, perano si impegna nel raggiungimeno,
manenimeno e rispeto dei requisi di uela dei lavoraori e della salubrià degli ambien di
lavoro deni dalla specica normava e dai CC.N.LL. L’obievo di “migliorare le condizioni di
sicurezza di un ambiene di lavoro” si raggiunge, atraverso un’analisi capillare dei processi e
delle avià e con la “ormazione specica” atraverso la quale promuovere una culura della
sicurezza e smolare i lavoraori a prendersi cura della propria salue e di quella delle alre
persone presen sul luogo di lavoro, ulizzare corretamene le atrezzaure, le sosanze e i
prepara pericolosi, i mezzi di rasporo e i disposivi di proezione, osservare le disposizioni e le
isruzioni impare a livello aziendale in maeria di sicurezza. Con la ormazione si inende
sviluppare nel lavoraore quel complesso di conoscenze e comporamen indispensabili per
ridurre i rischi e uelare la sicurezza personale, inclusa la conoscenza dei rischi poenziali per la
sicurezza e le procedure da seguire per proeggere sé sessi ed i colleghi da a di violenza inclusi
i meodi di riconoscimeno di segnali di pericolo o di siuazioni che possono condurre ad
aggressione. Per la prevenzione degli a di violenza, già negli anni passa è sao avviao un
percorso ormavo rivolo a u i dipenden con il supporo di Formas. Con l’inormazione i
lavoraori imparano, invece, a riconoscere e di conseguenza a ridimensionare e a conrollare i
rischi presen in azienda ed, inne, ramie l’addesrameno i lavoraori si eserciano ad
ulizzare le atrezzaure, i macchinari, i disposivi e ute le srumenazioni che servono per le
asi di lavoro con l’obievo ondamenale di prevenire i danni alla salue che possano derivare
dall’avià lavorava, in relazione alla specica mansione cui ogni lavoraore è adibio.
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 Valorizzare il capiale umano in modo da orire un sisema di ale compeenze ecnico
proessionali, relazionali, manageriali e digiali. In un coneso organizzavo complesso e
caraterizzao dall’ala specializzazione, risula deerminane una polica del personale essibile
e che si ada ecacemene alla realà quodiana, con srumen dinamici e modulari. Uno dei
più imporan ocus del PNRR è il Sisema Saniario Nazionale, la cui modernizzazione è
obievo della Missione 6 (Salue), ocalizzaa proprio su managemen, innovazione, ricerca e
digializzazione per lo sviluppo di una sanià in grado di valorizzare gli invesmen eetua in
risorse umane, il raorzameno della ricerca scienca, il poenziameno e l’innovazione della
srutura ecnologica e digiale del SSR. Di rone ai cambiamen e alla sempre maggiore
complessià la valorizzazione del capiale umano divena una necessià ondamenale a
vanaggio delle persone e delle imprese in cui esse operano. Il progresso scienco e
l'innovazione ecnologica richiedono proessionis regolarmene aggiorna e orma per
garanre ecacia, adeguaezza, sicurezza ed ecienza dell'assisenza ornia dal Servizio
Saniario Nazionale. L’azienda è chiamaa ad avare azioni di upskilling, come cura dedicaa ad
accrescere le compeenze per svolgere al meglio l’avià proessionale atualmene svola, che
di reskilling come impegno per sviluppare e migliorare nuove compeenze al ne di aggiornarsi e
riconverrsi verso nuove avià. In al modo si sviluppa quel bagaglio di compeenze,
conoscenze, approcci, comporamen che sono imprescindibili dao l'evolversi della via
lavorava. Le persone cosuiscono un parimonio di qualià soggeve, di conoscenze, abilià e
esperienze che hanno sviluppao nel corso della loro via di lavoro e che via via sviluppano.
Nessuna azienda può perdere oggi la possibilià di valorizzare quesa ricchezza che va messa a
valore, e sulla quale è necessario invesre in ermini ormavi. In ques’oca divena prioriario
idencare le esigenze di crescia dei proessionis (analisi abbisogni), selezionare le ecniche
più adate per raorzare la proessionalià, l’eca proessionale e pubblica quale insieme dei
principi e delle norme di comporameno correto in seno all’amminisrazione pubblica ed orire
supporo agli operaori nella loro crescia proessionale.

 Lo sviluppo delle compeenze proessionali avviene nel rispeto del poenziale e delle aspetave
personali ramie il coinvolgimeno, nell’avià aziendale e della srutura di apparenenza, di
u i proessionis ed operaori con parcolare rierimeno ai neo assun. Rienrano ad
esempio in queso obievo le seguen macroaree di conenuo e di sviluppo: comunicazione e
relazione d’aiuo, gesone risorse umane, coaching, privacy, ancorruzione, Codice di
comporameno, elemedicina e malae croniche, ecograa, accessi venosi, ecc

 Implemenare le compeenze per promuovere le misure necessarie alla salvaguardia della salue
pubblica. Il Piano di prevenzione nazionale (Pnp) 2020-2025 ed il Piano Nazionale di Ripresa e
Resilienza (PNRR), raorzano la visione “One Healh” quale approccio per la salue delle persone
ineso come il risulao di uno sviluppo armonico e sosenibile dell’essere umano, della naura,
dell’ambiene e dell’ecosisema lega indissolubilmene. I problemi emersi durane la pandemia
Covid-19, hanno evidenziao l’imporanza dello sviluppo proessionale e manageriale e di
invesmen nei processi di promozione della salue e prevenzione della malaa. Sulla base di
quano indicao anche dal DM 77 del 23 maggio 2022 (Regolameno recane la denizione di
modelli e sandard per lo sviluppo dell'assisenza errioriale nel Servizio saniario nazionale),
sarà necessaria una maggiore inegrazione ra i servizi ospedalieri e errioriali in ema di sanià
pubblica, per realizzare e sosenere gli inerven di prevenzione e promozione della salue
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connuando lo sviluppo dei processi di empowermen individuale e di comunià. La ormazione
dovrà mirare allo sviluppo di compeenze ecnico proessionali e relazionali indispensabili per
l’avazione di un approccio olisco, sisemico e ransdisciplinare che necessia del conribuo di
un’ampia gamma di discipline scienche, della comunià e dei suoi rappresenan in qualià di
sakeholder. Rienrano ad esempio in queso obievo le seguen macroaree di conenuo e di
sviluppo: promozione della salue, rischi ambienali e salue, salue e sicurezza negli ambien di
via e di lavoro, screening oncologici, dipendenze e riduzione del danno, prevenzione primaria e
malae ineve emergen, vaccinazioni, counseling, sicurezza alimenare e sicurezza chimica.

 Promuovere lo sviluppo di compeenze per garanre la presa in carico oale dell’uene,
l’appropriaezza delle cure errioriali e ospedaliere, l’orienameno alle dierenze di genere. Il
progressivo invecchiameno della popolazione e il consolidameno del quadro epidemiologico
dominao da malae cronico-degenerave hanno richieso la riorganizzazione dei processi di
cura cenra su una maggiore inegrazione ra ospedali e ra la ree ospedaliera e servizi
errioriali, atraverso l’adozione di linee guida per la gesone inegraa dei Percorsi Diagnosco
Terapeuci Assisenziali (PDTA). La necessià di ricomporre l’oera dei servizi inorno alla
persona rende necessario sviluppare re cliniche in modo da garanre la possibilià di erogare
presazioni in modo essibile e con maggior grado di “personalizzazione”, ulizzando da subio le
innovazioni cliniche, ecniche e ecnologiche e consenendo di prevedere percorsi per pazien
complessi pluri-paologici, sviluppa sulla base dei bisogni, secondo il crierio di una risposa
appropriaa, personalizzaa ed ecace, nei luoghi di maggior prossimià del paziene e del
coneso amiliare. Le re si caraterizzano per la mul-proessionalià dell’inerveno con
l’obievo, comune a ute le gure proessionali, di garanre la presa in carico del citadino, la
connuià assisenziale e di migliorare la qualià della via della persona aeta dalle speciche
paologie, operando in modo rasversale ai diversi seng assisenziali - ospedaliero e errioriale
con le sue dieren arcolazioni - no al domicilio del paziene. I proessionis che parecipano
alle suddete re hanno bisogno di acquisire non solo compeenze ecnico-proessionali
speciche, in base alla problemaca di ineresse, ma, anche compeenze rasversali di po
gesonale e relazionale per garanre un adeguao unzionameno delle re sesse. Per il
raggiungimeno di ques obievi è cenrale la ormazione dei proessionis, ocalizzaa sia
all’acquisizione di sapere ecnico, anche atraverso la praca sul campo, sia al conseguimeno di
skills organizzave e di governo delle risorse umane e ecnologiche. La essibilià degli operaori,
ina, deve essere visa non solo come condivisione di compeenze proessionali, ma anche
come occasione di diusione delle conoscenze e di apprendimeno sul campo, perano quese
vanno supporae ormalmene. Anche rispeto alla medicina di genere la ormazione è
indispensabile per rendere consapevoli e compeen gli operaori del comparo saniario
dell’impato della dimensione di genere sul conceto di salue, di malaa, di benessere
psicosico. Rienrano ad esempio in queso obievo le seguen macroaree di conenuo e di
sviluppo: medicina di genere, prevenzione e gesone overcrowding e boarding, governance e
appropriaezza delle cure, re empo dipenden (emergenza-urgenza, cardiologica, icus, pun
nascia, raumaologica), re mediche – chirurgiche specialische, re oncologiche, re
pediarica, re paologie neurodegenerave, ree rapianologica, ree erapia del dolore…

 Migliorare la qualià delle presazioni saniarie, garanre sicurezza nelle cure e nell’assisenza e
moniorarne gli esi. La ormazione per la sicurezza delle cure rappresena un ema imporane
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delle linee sraegiche, la sicurezza dei pazien è uno dei atori deerminan la qualià delle
cure e perano è uno degli obievi prioriari che l’azienda si pone. Le misure e gli inerven
nalizza alla sicurezza delle cure e delle procedure clinico assisenziali, e alla uela dei pazien
che ad esse si sotopongono, rappresenano pare inegrane ed essenziale delle proessioni
saniarie; lo sviluppo di inerven ecaci è sretamene correlao alla comprensione delle
cricià dell’organizzazione e dei limi individuali, richiedendo una culura diusa che consena
di superare le barriere per l’atuazione di misure organizzave e di comporamen vol a
promuovere l’analisi degli even avversi ed a raccogliere gli insegnamen che da ques possono
derivare. La sicurezza dei pazien quindi si colloca nella prospeva di un complessivo
migliorameno della qualià e deve essere aronaa atraverso l’adozione di prache di governo
clinico che consene di porre al cenro della programmazione e gesone dei servizi saniari i
bisogni dei citadini, valorizzando comunque il ruolo e la responsabilià di ute le gure
proessionali che operano in sanià. Per una programmazione e pianicazione delle avià di
gesone del rischio in sanià è necessario che i proessionis possiedano speciche conoscenze
e compeenze. Raorzare le compeenze dei proessionis è una priorià essenziale per cui la
ormazione cosuisce uno srumeno indispensabile per assicurare l’erogazione di cure ecaci e
sicure. Rienrano ad esempio in queso obievo le seguen macroaree di conenuo e di
sviluppo: gesone rischio clinico, srumen proavi per l’idencazione dei rischi, benessere
organizzavo, conrollo inezioni, prache sicurezza paziene, raccomandazioni miniseriali,
allatameno al seno, rianimazione neonaale, disocia di spalla, emorragia pos parum, ulizzo
check lis sala operaoria, BLSD, venlazione polmonare assisa.

Per ciascun obievo ormavo sraegico aziendale, sono individua anche specici indicaori
qualiavi e quanavi di valuazione del processo ormavo e indicaori di esio, ovvero delle
ricadue organizzave atese. In specico rispeto agli even programma in base ai bisogni
ormavi, possiamo così riassumere:

Tabella 5. Obievi ormatvi sraegici aziendali

Obievi ormatvi sraegici aziendali

Promuovere la culura della salue e sicurezza
sul lavoro atraverso inerven di prevenzione e
gesone dei rischi atuali, nuovi ed emergen

Iniziave previse: 102

Ore di ormazione previse: 3099

Proessionis da ormare: 25120

Valorizzare il capiale umano in modo da orire
un sisema di ale compeenze ecnico
proessionali, relazionali, manageriali e digiali

Iniziave previse: 673

Ore di ormazione previse: 12377

Proessionis da ormare: 92932

Implemenare le compeenze per promuovere le
misure necessarie alla salvaguardia della salue
pubblica

Iniziave previse: 52

Ore di ormazione previse: 574

Proessionis da ormare: 3936
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Promuovere lo sviluppo di compeenze per
garanre la presa in carico oale dell’uene,
l’appropriaezza delle cure errioriali e
ospedaliere, l’orienameno alle dierenze di
genere

Iniziave previse: 399

Ore di ormazione previse: 10585

Proessionis da ormare: 18313

Migliorare la qualià delle presazioni saniarie,
garanre sicurezza nelle cure e nell’assisenza e
moniorarne gli esi

Iniziave previse: 549

Ore di ormazione previse: 12377

Proessionis da ormare: 37943

5.4.6 Elemen di coerenza del PAF con le poliche aziendali di sviluppo delle risorse umane,

innovazioni organizzave e ecnologiche

Il PAF, come indicao dalla DGRT 153/2019 e conermao nella DGRT 1306/2022, deve dare
evidenza della coerenza rispeto a re ambi pre deni, ovvero:

 poliche aziendali per lo sviluppo delle risorse umane;

 innovazioni organizzave aziendali;

 innovazioni ecnologiche aziendali.
E’ necessario descrivere per l’anno del piano le connessioni esisen.

Poliche Aziendali per lo Sviluppo delle Risorse Umane

Le principali risorse di cui dispone un’azienda per creare valore, generare nuove idee e sviluppare
nuovi servizi sono le risorse umane. Anche un’azienda doaa delle ecnologie più soscae
necessia di persone compeen e creave per svolgere l’insieme complesso di avià necessarie a
garanre presazioni ecaci, ecien ed appropriae. In un coneso organizzavo complesso e
caraterizzao dall’ala specializzazione, risula deerminane una polica del personale essibile e
che si ada ecacemene alla realà quodiana, con srumen dinamici e modulari.
L’Azienda USL Toscana Cenro, dal momeno che dalla ormazione del personale e dalla sua crescia
nel empo dipende il raggiungimeno degli obievi aziendali, pone al cenro del proprio sisema la
risorsa umana in modo da garanre un’assisenza di qualià ondaa su compeenze, responsabilià
e capacià delle persone di lavorare insieme.
In generale invesre sulle risorse umane permete di migliorare le capacià del eam, migliorare la
movazione e la parecipazione conribuendo in modo più proavo al raggiungimeno degli
obievi. I processi di ormazione non servono solamene a condividere nuove capacià e
compeenze, quano anche a creare le basi per una migliore ecienza del capiale umano.
Sono sae previse speciche avià di ormazione per sosenere ed accrescere la proessionalià
e le compeenze di gure che ricoprono ruoli chiave in modo ale da aciliare il raggiungimeno
degli obievi assegna e la realizzazione di modelli organizzavi condivisi in azienda.
Alri inerven ormavi imporan sono previs per coloro che devono poer lavorare con
ecacia e soddisazione in eam anche complessi come quelli mulproessionali, muldisciplinari e
mulunzionali.
Per ques’anno l’azienda inende invesre in parcolare sul Diparmeno Oncologico, Diparmeno
Assisenza Inermierisca ed Oserica, Diparmeno delle Proessioni Tecnico Saniarie,
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Diparmeno Risorse Umane, Diparmeno Emergenza ed Area crica, Sa Direzione Generale;
atraverso corsi di ormazione specici si vuole raorzare le capacià di lavorare come squadra,
migliorare la capacià di creare e manenere relazioni solide e posive con alri proessionis,
avorire la sruturazione di nuovi “schemi di gioco” e l’espliciazione di “regole” condivise e
cosruire una ore coesione indispensabile di rone a dicolà e sde comuni.
I principali even previs per ale area sono:

 Il CCNL relavo al personale del comparo sanià;

 Elemen di comunicazione aziendale;

 Bilancio avià e azioni di migliorameno nella Ree Codice Rosa AUSL Toscana Cenro;

 Corso an aggressione per operaori saniari;

 Gesone emova nelle siuazioni di cricià;

 I coni che anno crescere: gesone della negavià (coni, sress, burnou) dalle mappe
scienche alle applicazioni;

 Il coaching nella Formazione;

 Il peso delle emozioni e la pedagogia del corpo nella gesone dello sress e dell’emovià sul
lavoro;

 Inserimeno e inegrazione lavorava per le persone desnaarie della Legge 68/1999;

 La comunicazione ecace;

 La comunicazione pacica, la gesone dei coni e il benessere di gruppo;

 La culura del ben-essere: nuovo srumeno nella ree proessionale;

 La modica dei comporamen nelle organizzazioni;

 La relazione nei cones di cura: esperienze e conrono sulla medicina narrava negli Hospice;

 Le dierenze generazionali nel eam: da problema a vanaggio compevo;

 Lo sviluppo della comunicazione operaore-paziene e operaore-operaore in ambio saniario;

 Nuovo sisema di valuazione del personale;

 Modelli e sviluppo della leadership. Srumen e sraegie per la comunicazione in un gruppo di
lavoro;

 Poin o Care Ulrasound in Emergenza preospedaliera;

 Psiconcologia: uno srumeno di supporo al ratameno del paziene oncologico;

 Qualicare l'inerveno dei Team nei percorsi Codice Rosa sui crimini d'odio;

 Team Building;

 TEAM LAB: sraegie e srumen per generare valore. Il Time managemen ad uso del eam.

Innovazioni Aziendali

Nella mission dell’Azienda, ra i principi ondan roviamo “l’innovazione come sviluppo
proessionale, gesonale e ecnologico per sosenere i muamen di coneso” e la capacià di
presidiare ecacemene la dimensione dell’innovazione, quali ad esempio la nuova ecnologia o
un diverso percorso di cura, a ore valenza sraegica.
Innovazioni organizzave, ecnologiche e gesonali avvengono di connuo all’inerno dei sisemi
saniari per eeto di spine sia esogene (scele poliche, evoluzione dei bisogni, ecc) che
endogene (nuove evidenze scienche, sandard qualiavi, governo della spesa, ecc) e riuscire ad
otenere i risula atesi o la raseribilià immediaa da un sisema saniario all’alro non è così
semplice.
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Nuovi processi lavoravi, nuove ecnologie, nuovi modelli organizzavi richiedono l'avazione di
un processo ormavo connuo e innovavo per l'aggiornameno delle compeenze radizionali e
l'acquisizione di nuove compeenze digiali. Divena indispensabile possedere capacià operave
adeguae per gesre l’innovazione e per arlo in modo condiviso ra gli operaori. Le aziende che
anno innovazione nelle ecnologie di produzione e di organizzazione del lavoro devono
obbligaoriamene adotare poliche di ormazione per accompagnare ques processi di
cambiameno. Innovare non signica solo disegnare nuove soluzioni, ma otenere reali
cambiamen.

Innovazione Organizzava

L'innovazione organizzava nei sisemi saniari di oggi si gioca su re diretrici: lo sviluppo di orme
organizzave che sposano il baricenro dal sisema d’oera alle esigenze dei pazien e dei relavi
percorsi, la revisione dei processi e dei ruoli organizzavi per eliminare sprechi ed omizzare i
ussi di lavoro e l'implemenazione di nuove ormule per l'aggregazione dei pazien rata
all'inerno dei seng assisenziali (repar, piataorme logische, ecc.) con parcolare rierimeno
all'inensià assisenziale la complessià delle cure e la connuià ospedale-erriorio.
A livello di assisenza ospedaliera si sa passando dal modello assisenziale per cellula 3.0
all’evoluzione 4.0 e si sanno sviluppando nuovi modelli quali l'handover inermierisco, la
ridenizione dei percorsi nella lungodegenza per l’omizzazione delle empische di presa in
carico e la revisione dei percorsi clinico assisenziali.
A livello di assisenza errioriale si sa consolidando il modello dell'inermiere di amiglia e di
comunià, si sanno sviluppando percorsi organizzavi innovavi quali il “progeto Recovery” in
salue menale e, come da indicazioni del PNRR, sono in ase di realizzazione le COT, sruture in
grado di svolgere una unzione di coordinameno della presa in carico della persona e raccordo ra
servizi e proessionis al ne di assicurare connuià, accessibilià ed inegrazione dell’assisenza
saniaria e sociosaniaria. Inolre l’azienda sa lavorando per la messa a puno della Cenrale
Operava Inermierisca per le urgenze inermierische che permeterà di prendere in carico a
domicilio le urgenze inermierische che rappresenano accessi inappropria nelle sruture
dell’emergenza errioriale nei Prono Soccorso.
Ovviamene per la realizzazione di ques "cambiamen di culura", la ormazione divena un
elemeno essenziale, in quano permete l’acquisizione di compeenze proessionali necessarie a
ricoprire ale ruolo.
Tra gli even a supporo dell’innovazione organizzava roviamo:

 Da ACOT a COT;

 Da Casa della Salue a Casa di Comunià;

 Sviluppo delle compeenze inermierische per il livello 2A;

 Prevenzione e gesone Overcrowding e Boarding (DGRT 532 del 15.5.23);

 Fundamenals model 4.0;

 Gli inermieri di amiglia e comunià dell'ATC a conrono;

 L’accoglienza nelle case di comunià;

 La gesone dei ussi in prono soccorso: boarding e overcrowding;

 Inermieri Ospedalieri e Terrioriali insieme per l'inegrazione del percorso clinico assisenziale;

 Handover erriorio;
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 Avazione delle case di comunià;

 I percorsi della connuià H-T: gli srumen e le procedure ACOT per la correta e appropriaa
dimissione del paziene;

 L’Inermiere di amiglia e comunià: un modello evoluvo di assisenza sul erriorio;

 MHR Sar: uno srumeno per misurare i processi di recovery nell’ambio della salue menale;

 Sao dell’are sulle avià delle singole Aco: uniormare i processi di connuià in seno alle
singole Aco;

 NEA 116-117;

 Gesone della connuià assisenziale: conoscere l'operavià di ACOT.

Innovazioni Tecnologiche

Il conceto di innovazione ecnologica va ineso in senso ampio in quano a rierimeno all’insieme
di atrezzaure saniarie, disposivi medici, armaci, sisemi diagnosci, soware, procedure
mediche e chirurgiche, percorsi assisenziali e asse sruturali, organizzavi e gesonali nei quali
avviene l’erogazione dell’assisenza saniaria.
Gli invesmen ecnologici mirano al migliorameno della digializzazione delle sruture saniarie,
conribuendo ad aumenare la produvià del personale, atraverso un migliorameno delle
operazioni ospedaliere, della qualià dei processi, grazie anche all’ulizzo di ecnologie
all'avanguardia (es. sisemi inormavi inelligen, conrollo delle sruture e sisemi di rasporo
auomaci, ecc). Nel corso degli ulmi anni l’azienda ha provveduo ad unicare, inegrare e
aggiornare gli applicavi soware nell’oca dell’omogeneizzazione dei percorsi clinici.
Le numerose inegrazioni realizzae hanno conseno percorsi inormaci omizza e migliorao
l’ergonomia di ulizzo degli applicavi da pare del personale, olre ad agevolare la convergenza
dei processi verso un’unica organizzazione.
Connua la ormazione sulla carella clinica eletronica ospedaliera (ARGOS), con lo sviluppo di
uleriori unzioni e sul sisema inormavo dei servizi errioriali ASTER-Cloud in uso alle zone
disreto per la gesone della carella sociale inegraa, del percorso della Non auosucienza e
della disabilià; ale sisema acilia la presa in carico dei citadini dalla segnalazione del bisogno
alla conclusione del percorso.
Connua inolre l’invesmeno su sisemi e gli srumen inormavi per la conabilià, gesone del
personale, amminisrazione e conrollo, quali ad esempio il nuovo applicavo regionale WHR –
TIME, il Q-LIK View per la gesone dei da.
Durane il 2023 è sao adotao il soware di livello regionale dedicao alla gesone del personale.
Si svilupperanno nel 2024 ecnologie necessarie al migliorameno dell’assisenza al citadino e
della ree dei servizi, sia a livello ospedaliero che errioriale. I principali ambi di inerveno per il
2024 saranno:

 lo sviluppo dell’inormazzazione dei servizi errioriali, sia atraverso le Cenrali Operave
Terrioriali che atraverso l’ammodernameno del soware Asercloud che svolgerà unzioni di
supporo all’inera gesone dei percorsi saniari errioriali e dei percorsi ospedale-erriorio;

 l’adozione di una nuova carella clinica di ambio regionale CR1 che progressivamene sosuirà
la carella Argos;

 l’unicazione dei soware di laboraorio;

 l’esensione di ree wi nei Diparmen di Emergenza Urgenza.
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Proseguono inolre le avià già inraprese nel 2023 riporae nel precedene piano

I principali even previs per ale area erano e sono:

 Firs aid e presa in carico inermierisca: la gesone dell'inormazione nei DEA;

 Implemenazioni ecnologiche EMMA NUE 112;

 La nuova organizzazione POCT ospedalieri;

 Linee guida per l’ulizzo della Carella inormazzaa AserCloud;

 Nuove ecniche di acquisizione Cardio TC;

 Organizzazione ed omizzazione di processi inormazza relavi all’applicavo regionale
WHR–TIME;

 Adeguameno emissione documen e ature dal soware di conabilià agli adempimen
richies dalla normava PAGOPA;

 Daa Warehouse e Business Inelligence: applicazioni prache.

5.4.7 Il percorso di pianicazione e monioraggio del Piano Annuale di Formazione

Il piano della ormazione sabilisce le linee generali di indirizzo per una correta gesone dei
percorsi ormavi e raduce le sraegie in obievi operavi denendo conenu, empi e
desnaari della ormazione. È uno srumeno di pianicazione/programmazione per la gesone e
la valorizzazione delle risorse umane, consene di sviluppare compeenze proessionali, gesonali
ed operave per la realizzazione dei programmi dell’azienda ed il conseguimeno dei risula atesi.
Viene elaborao con periodicià annuale sulla base dei bisogni ormavi degli operaori. Da un
puno di visa meodologico, la ormazione è ano più ecace quano più è ondaa sui bisogni
ormavi e sugli obievi sraegici dell’organizzazione. L’analisi dei abbisogni ormavi
rappresena la prima ase del processo ormavo e precede le asi di progetazione, realizzazione
dell’inerveno, valuazione dei risula e dell’ecacia dell’inerveno sesso. La rilevazione dei
abbisogni è ondamenale per vericare la “reale” necessià di inerven ormavi nel coneso
lavoravo, per ssare obievi e risula da raggiungere e per decidere quali siano le meodologie
e gli srumen maggiormene idonei a svolgere ecacemene l’inerveno di ormazione. Una
correta ed ecace analisi dei abbisogni ormavi non deve limiarsi alla raccola dei bisogni
espressi dall’organizzazione e derivan dalla rilevazione di una dierenza ra le atese dell’azienda
e le capacià eeve espresse dei lavoraori, ma deve ener presene anche le poenzialià, le
movazioni, le aspetave degli uen sessi del processo ormavo.
Le linee generali di indirizzo, approvae dalla Direzione Aziendale, sono rasmesse alle
Organizzazioni Sindacali o Organismi Parieci allo scopo di garanre il loro coinvolgimeno come
previso dai Conra Nazionali vigen.
Le linee generali sono presenae ed analizzae durane apposie riunioni con i diretori di srutura,
animaori ed alri reeren idenca dagli sessi diretori ed in al modo si dà avvio all’analisi dei
bisogni ormavi ed alle successive asi che poreranno all’elaborazione del PAF da pare della SOC
Formazione.
Con periodicià semesrale, la SOC Formazione procede alla verica inermedia e successivamene
nale dello sao di atuazione del piano, avvalendosi di un se di indicaori di seguio ripora,
nonché alla verica di nuove esigenze, provvedendo, se necessario, ad inervenire con evenuali
piani di migliorameno.
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5.4.8 Srumen quanavi e qualiavi di verica e monioraggio del PAF

La verica e valuazione del PAF è connua e si basa sul monioraggio di indicaori, rieribili a
sandard atesi, sia sul piano quanavo che qualiavo.
I da nali sono elabora e rasmessi ucialmene alla Regione Toscana ai sensi della DGRT
1306/2022, ramie un documeno denominao Relazione Annuale sulla Formazione, che deve
essere rasmesso enro il 31 marzo di ogni anno.

Tabella 6. Indicaori qualiatvi

Indicaori Sandard al 31/12

N. even realizza/n. even programma ≥50%

N. personale coinvolo/n. personale programmao (a ruolo dipendene) ≥60%

N. personale coinvolo/n. personale programmao (a ruolo convenzionao) ≥60%

N. dossier di gruppo cosrui ≥7

N. even con docen eserni al SSN/n. even realizza <25%

N. credi ECM oali eroga/n. personale saniario a ruolo e
convenzionao (credio medio)

≥25

Tabella 7. Indicaori qualiatvi

Indicaori Sandard al 31/12

Grado di soddisazione dei discen ≥ 3 (range 0 – 5) ≥3

N. veriche di impato realizzae/n. veriche di impato previse ≥60%

N. even svol con pologie innovave (FSC, FAD, Blended, Ricerca,
Simulazione)/ n. even programma

≥25%

Per la pare qualiava viene previsa una valuazione d’impato su specici proge ormavi. Tale
valuazione può essere ata su re livelli: perormance degli operaori, impato sull’uenza e sui
cos, che non sono escluden ra loro; nello sesso progeto si possono valuare più ambi. La
valuazione della perormance riguarda l’acquisizione delle compeenze e il loro raserimeno
all’ambio lavoravo; l’impato sull’uenza può riguardare sia l’uene inerno che eserno, si
valuano i beneci appora con la ormazione dei proessionis e la loro ricadua all’inerno dei
servizi oer; l’impato economico valua l’evenuale risparmio o il minor coso otenuo
eetuando lo sesso servizio dopo un cambiameno otenuo con un progeto ormavo. Dal
momeno che si rata di un’avià complessa e in alcuni casi onerosa, è da avare per azioni
ormave che concorrono a generare impa signicavi, o a rispondere a inerrogavi rilevan o a
ornire orienamen praci uli per il uuro. In accordo con i Diparmen sono idenca i
cones nei quali “invesre” sulla valuazione della ricadua organizzava, scegliendo le azioni
ormave maggiormene legae alla realizzazione di obievi sraegici, proge di innovazione,
nuove poliche.
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Nel PAF 2024 sono previs 1775 even per un oale di 4940 edizioni. In base alla pologia di
ormazione, sono disribuie nel seguene modo:

Tabella 8. Tipologia di event

Tipologia eveno Numero

Audi 49

Audi rischio clinico 10

Blended (Tipo A + Tipo B) 21

Blended (Tipo A + Tipo C) 8

Blended (Tipo A + Tipo D) 2

Blended (Tipo C + po B) 1

Blended (Tipo C + Tipo D) 1

Comunià di apprendimeno o di praca 24

Convegno, Congresso, Simposio, Conerenza 8

Corso, Corso con Simulazione 682

E-learning (FAD) 48

FAD con srumen inormaci/caracei 1

FAD sincrona 65

Focus Group 1

M&M 55

Ricerca 5

Riunione permanene di aggiornameno proessionale/gruppo di migliorameno 478

Seminario, Giornaa di sudio, Consensus Meeng 171

Simulazione (DGR 254/2013) 9

Tirocinio, Sage 10

TOJ, Addesrameno praco, TOJ con simulazione 110

Videoconerenza 16

Toale complessivo 1775

In sinesi gli even previs che rienrano nelle pologie innovave, sul oale even, sono:

Tabella 9. Sinesi event

N. event

FSC (Tipo B

+ Tipo D)

N. event Co-

munià di

pratca

N. event

FAD

N. event

Blended

N. event

Ricerca

Toale event ri-

spondent a tpo-

logie innovatve

% sul oale

event del

PAF

722 24 114 33 5 898 50,59
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5.4.9 Formazione a disanza

Negli ulmi empi, a causa della pandemia COVID, l’ulizzo di piataorme FAD e in generale il
mondo dell’e-learning hanno avuo un incremeno e uno sviluppo signicavo.
FAD ed e-learning sono divenae delle vere e proprie necessià in azienda, non solo per
l’aggiornameno proessionale, ma anche per lo sviluppo di compeenze so. Per queso l’Azienda
USL Toscana Cenro si è doaa degli srumen necessari per bypassare le cricià di erogare la
ormazione in presenza. Grazie alle piataorme acquisie, GoToWebinar e GoToMeeng, i
proessionis hanno avuo la possibilià di seguire i corsi da qualsiasi luogo, di ineragire con i
docen in empo reale e di condividere conenu con persone siuae a disanza. Anche la
semplicià di ulizzo è un elemeno da enere in considerazione ina, per ruire dei corsi non
sono sae necessarie speciche compeenze inormache, ma suciene disporre di una
connessione inerne e di una srumenazione idonea alla ricezione di inormazioni. Quesa
meodologia didaca si è rivelaa una scela sraegica anche dal puno di visa economico, non
solo per l’azienda ma anche per il dipendene che evia lunghi e onerosi sposamen per recarsi
nei luoghi di ormazione radizionali.
La ecnologia è sicuramene un valido srumeno a supporo dell’apprendimeno ma in mol casi,
una soluzione misa che unisce apprendimeno radizionale e apprendimeno digiale è la scela
migliore.

5.4.10 Risorse nanziarie

Per l’anno 2024 l’Azienda USL Toscana Cenro ha previso un invesmeno pari ad € 1.500.000,00 e
sono così suddivisi:

 € 1.300.000,00 sono desna all’aggiornameno obbligaorio collevo;

 € 200.000,00 sono riserva all’aggiornameno obbligaorio individuale.

I da sopraespos sono suddivisi e riepiloga nella abella seguene:

Tabella 10. Risorse nanziarie

Tipologia
Percenuale sul

oale
Euro previs

Aggiornameno obbligaorio collevo:

ormazione area salue e sicurezza
ormazione area accrediameno
propose presenae dalla direzione
ormazione compeenze avanzae area emergenza urgenza
(ALS, ATLS, Cadaver Lab)

33,33% € 500.000,00

Aggiornameno obbligaorio collevo:

propose ormave presenae dai singoli diparmen
40,00% € 600.000,00

Aggiornameno obbligaorio collevo:

propose ormave per lo sviluppo clinico assisenziale (ondo
di riserva)

13,33% € 200.000,00

Aggiornameno obbligaorio individuale 13,33% € 200.000,00
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6. MONITORAGGIO

6.1 Monioraggio valore pubblico e della perormance

Moniorare l’avià generaa dall’Azienda mediane le proprie azioni e il relavo coso, si esplicia
concreamene nel misurare i risula raggiun, negli ambi delinea dalle sraegie aziendali, a
livello di srutura a cui sono sa assegna degli obievi operavi di avià e di gesone dei
cos. Vericare periodicamene se gli obievi pressa sono raggiungibili o meno è necessario per
porre in essere delle evenuali azioni correve per permetere a ne dell’anno il loro
raggiungimeno o una rimodulazione.
Il calcolo punuale relavo ai singoli indicaori avviene acquisendo i da dalle on uciali
aziendali o regionali ed elaborandoli ramie vari srumen di analisi e in parcolare inegrando le
banche da nel Daaware House Aziendale.
Nell’Azienda sono ormai diversi anni che è saa sruturaa una piataorma web, denominaa
WAB, nella quale sono presen i principali indicaori saniari consulabili in ogni momeno dai
diretori di srutura. Con cadenza bimesrale vengono carica i valori dei diversi indicaori non
calcolabili in empo reale (indicaori che si basano su on da non diretamene disponibili).
Parallelamene al monioraggio dei sudde obievi di Budge delle sruture operave si ha
quello relavo alla produzione di avià assicurao dalla realizzazione di reporsca periodica con
lo scopo di rilevare con empesvià evenuali cricià e di inervenire empesvamene,
coinvolgendo i dire ineressa, per riprisnare il normale processo produvo.
Sul rone del governo della spesa e del raggiungimeno degli obievi economici pressa, si
ulizza la reporsca otenua dal DWH aziendale (denominao Oslo) con il quale viene elaboraa
la conabilià analica, one primaria per la gesone economica aziendale. Tramie queso
gesonale vengono alimena e prodo mensilmene dei repor di conrollo della spesa che
vengono invia a ute le sruture aziendali olari di budge economico e, con una requenza di
una o due vole l’anno, si realizzano repor di monioraggio comprenden i risula delle azioni di
appropriaezza e della spesa armaceuca generaa dal canale disribuvo eserno.
E’ in corso di realizzazione una reporsca sui “bilancini” di srutura. Ques'ulmi sono dei
prospe aven lo scopo di mosrare a livello di cenro di responsabilià, la gesone complessiva di
ute le risorse ulizzae, suddivise per cono economico, e del valore prodoto. Si rata di
documen in corso di sviluppo che, a endere, saranno compos sia da cos e da ricavi, al pari di
un qualsiasi Bilancio.
Al ne di migliorare gli srumen inormavi a supporo delle decisioni dei responsabili aziendali,
un obievo aziendale è quello di realizzare una sempre più ore inegrazione ra le inormazioni
relave sull’avià e quelle relave alle risorse assorbie (cos), sviluppando, in parcolare, sisemi
di reporsca e condivisione delle inormazioni atraverso daawarehouse aziendale.
Il monioraggio e la valuazione sono diversi a seconda del po di obievo assegnao: gli obievi
assegna sono ina di due pi: quanavi e qualiavo/ documenali.
Gli obievi quanavi sono vericabili atraverso una serie di indicaori numerici e si rieriscono a
volumi di avià, di coso, misure di processo e di esio. Gli obievi di naura
qualiava/documenale sono verica dei diretori di srutura con cercazione di
documen/repor e di produzione di allega. Gli obievi raggono origine da documen
d’indirizzo e programmazione regionale e nazionale. Comprendono anche elemen di gesone del
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personale atraverso le sraegie di sviluppo proessionale e dei dirigen aeren alla srutura. Gli
obievi si arcolano atraverso l’inegrazione dei piani di consolidameno e sviluppo aziendale e
atraverso la normava che per i prossimi anni sarà alla base della programmazione annuale. Gli
indicaori ulizza derivano dal Piano Inegrao Socio Saniario Regionale, dal Nuovo Sisema di
Garanzia, dai livelli essenziali di assisenza (Nuova griglia LEA), dal sisema di valuazione della
perormance del Sisema Saniario Regionale realizzao del laboraorio MES, della Scuola Superiore
S. Anna di Pisa. Alri obievi sono media dal Piano regionale per l’osservazione degli esi PROSE
dell’agenzia regionale di sanià Toscana, per presidiare l’ecacia delle cure atraverso la misura
degli esi. Inne gli obievi di ecienza del sisema derivano dallo sviluppo della Gesone
Operava per la messa a usso del percorso chirurgico, del percorso ambulaoriale e del percorso
per il ricovero urgene o in elezione.
Per gli obievi quanavi sono denie re modalià di misurazione:

 Sandard inerni. Tale approccio è ule a creare un sisema di benchmarking inerno ed è poco
inuenzao da variabili eserne al sisema, ina ute le sruture hanno la medesima
esposizione agli evenuali elemen di perurbazione. Lo sandard di rierimeno è migliore
perormance all’inerno della nosra azienda ra discipline omogenee, che diviene il risulao
ateso di rierimeno, a cui sarà atribuio il 100% di raggiungimeno. Gli scosamen rispeto allo
sandard, sempre misura in cenli, rappreseneranno il livello di atribuzione di quell’obievo.
Ad esempio: se la Srutura A ha un valore 7,2 in un obievo con andameno crescene, dove
per ipoesi, la miglior perormance ha un valore di 8, avrà raggiuno l’obievo al 90% e quindi gli
verrà atribuio il 90% del peso di quello specico obievo. È la pica modalià di misurazione
degli obievi economici di coso rileva da srumen inerni (conabilià generali ed analica).

 Sandard derivan da normave cogen: dove previsa una soglia denia da una isuzione
europea, nazionale, regionale, il raggiungimeno dell’obievo è valuao rispeto al
raggiungimeno dello sandard. Ad esempio: volumi soglia di inerven per la chirurgia del
umore della mammella che ne garanscano la qualià dell’esio.

 Sandard derivan da sisemi di valuazione erzi: Il sisema di valuazione delle perormance
regionale, sviluppao dal laboraorio di managemen e sanià (MeS) dalla Scuola Superiore
San’Anna di Pisa, ne rappresena il proopo. Nelle aspecie, ove sia applicabile, si procede
valuando il arge a livello aziendale (o di sabilimeno) rispeto al nework delle aziende
regionali (bersaglio del MeS) e si atribuisce una valorizzazione basaa su quella del sisema di
valuazione delle perormance. Fascia migliore 100% del peso relavo, a seguire 80%, 60% per
ascia inermedia, 40% a seguire e 20% per la ascia peggiore.

Gli obievi qualiavo/ documenali sono valua in base al maeriale pervenuo. La valuazione è
ata in doppio da due valuaori atribuendo al peso dell’indicaore i coecien della abella 11.
Evenuali valuazioni discordan ra i due valuaori sono discusse no al raggiungimeno
dell’accordo.

Tabella 11. crieri di valuazione degli obievi qualiatvo/ documenali

Caso Coefciene

La documenazione prodota esmonia il raggiungimeno del arge ovvero viene
prodota una giuscazione plausibile e non impuabile a srutura giudicaa in
caso di mancao raggiungimeno

1,0
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Targe non pienamene raggiuno. Si evidenzia comunque dalla documenazione
che sono sae messe in ato azioni concree orienae al perseguimeno
dell’obievo.

0,75

Targe parzialmene raggiuno e/o documenazione prodota non idonea a va-
luarne il pieno raggiungimeno.

0,50

Targe non raggiuno e/o documenazione non idonea a valuarne il raggiungi-
meno. Dalla documenazione si evince utavia che sono sae messe in ato azio-
ni orienae al perseguimeno dell’obievo, senza utavia otenere risula.

0,25

Documenazione mancae o non idonea alla valuazione e nessuna azione inra-
presa nella direzione del raggiungimeno del arge.

0

Il monioraggio in connuo è eetuabile su specica piataorma “web applicaon”, accessibile da
ree inrane aziendale. Il monioraggio inermedio è previso di norma ra giugno e agoso e il
Comiao Budge (cosuio da delega di sa e ecnosruture aziendali), insieme alla Direzione
Saniaria, in ale circosanza, enuo cono dell’andameno degli obievi, può inconrare i Diretori
di Diparmeno, di Area e i Diretori di srutura, al ne di discuere dello sao di avanzameno e
supporare i Diretori a individuare evenuali inerven correvi nalizza al riallineameno e
raggiungimeno degli obievi. Nel caso di signicave variazioni all’eserno o all’inerno
dell’azienda, che richiedono la revisione di uno o più obievi già assegna, il Comiao Budge,
sen di Diparmen ineressa e la Direzione Aziendale, può eccezionalmene disporre la
modica movaa di obievi corso d’opera.

6.2 Monioraggio Antcorruzione

Per il monioraggio relavo ai rischi corruvi e rasparenza si rimanda alla specica sezione del
presene documeno.
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7. RIFERIMENTI NORMATIVI

Legge 7 agoso 1990, n. 241 e s.m.i. «Nuove norme in maeria di procedimeno amminisravo

e di dirito di accesso ai documen amminisravi»

D.Lgs. 30 dicembre 1992, n. 502 e

s.m.i.

«Riordino della disciplina in maeria saniaria, a norma
dell'arcolo 1 della legge 23 otobre 1992, n. 421»

Decreo del Presidene del

Consiglio dei Minisri 12 gennaio

2017

«Denizione e aggiornameno dei livelli essenziali di

assisenza, di cui all'arcolo 1, comma 7, del decreo

legislavo 30 dicembre 1992, n. 502»

Legge 27 marzo 2001, n. 97 e s.m.i. «Norme sul rapporo ra procedimeno penale e

procedimeno disciplinare ed ee del giudicao penale nei

conron dei dipenden delle pubbliche amminisrazioni»

D.Lgs. 30 marzo 2001, n. 165 e

s.m.i.

«Norme generali sull'ordinameno del lavoro alle

dipendenze delle amminisrazioni pubbliche»

D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196 e

s.m.i.

«Codice in maeria di proezione dei da personali, recane

disposizioni per l'adeguameno dell'ordinameno nazionale

al regolameno (UE) n. 2016/679 del Parlameno europeo e

del Consiglio, del 27 aprile 2016, relavo alla proezione

delle persone siche con riguardo al ratameno dei da

personali, nonché alla libera circolazione di ali da e che

abroga la direva 95/46/CE»

Legge Regionale Toscana 24

ebbraio 2005, n. 40 e s.m.i.

«Disciplina del servizio saniario regionale»

Legge Regionale Toscana n. 84 del

28 dicembre 2015

«Riordino dell’asseto isuzionale e organizzavo del
sisema saniario regionale. Modiche alla L.R. 40/2005)»

D.Lgs. 21 novembre 2007, n. 231 e

s.m.i.
«Atuazione della direva 2005/60/CE concernene la
prevenzione dell'ulizzo del sisema nanziario a scopo di
riciclaggio dei proven di avià criminose e di
nanziameno del errorismo nonchè della direva
2006/70/CE che ne reca misure di esecuzione»

D.Lgs. 27 oobre 2009, n. 150 e

s.m.i.

«Atuazione della legge 4 marzo 2009, n. 15, in maeria di

omizzazione della produvià del lavoro pubblico e di

ecienza e rasparenza delle pubbliche amminisrazioni»

Legge 6 novembre 2012, n. 190 e

s.m.i.

«Disposizioni per la prevenzione e la repressione della

corruzione e dell'illegalià nella pubblica amminisrazione»
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D.Lgs. 14 marzo 2013, n. 33 e s.m.i. «Riordino della disciplina riguardane il dirito di accesso

civico e gli obblighi di pubblicià, rasparenza e diusione di

inormazioni da pare delle pubbliche amminisrazioni»

D.Lgs. 8 aprile 2013, n. 39 e s.m.i. «Disposizioni in maeria di inconeribilià e incompabilià

di incarichi presso le pubbliche amminisrazioni e presso gli

en priva in conrollo pubblico, a norma dell'arcolo 1,

commi 49 e 50, della legge 6 novembre 2012, n. 190»

D.P.R. 16 aprile 2013, n. 62 e s.m.i. «Regolameno recane codice di comporameno dei

dipenden pubblici, a norma dell'arcolo 54 del decreo

legislavo 30 marzo 2001, n. 165»

Deerminazione ANAC n. 12 del 28

oobre 2015

«Aggiornameno 2015 al Piano Nazionale Ancorruzione»

Regolameno UE 2016/679 «Regolameno (UE) 2016/679 del Parlameno europeo e del

Consiglio del 27 aprile 2016 relavo alla proezione delle

persone siche con riguardo al ratameno dei da

personali, nonché alla libera circolazione di ali da e che

abroga la direva 95/46/CE»

Delibera ANAC n. 831 del 3 agoso

2016

«Piano Nazionale Ancorruzione 2016»

Legge 30 novembre 2017, n. 179 «Disposizioni per la uela degli auori di segnalazioni di

rea o irregolarià di cui siano venu a conoscenza

nell'ambio di un rapporo di lavoro pubblico o privao»

Delibera ANAC n. 215 del 26 marzo

2019

«Linee guida in maeria di applicazione della misura della
roazione sraordinaria di cui all’ar. 16, comma 1, letera l
quaer, del d.lgs. n. 165 del 2001»

Delibera ANAC n. 1064 del 13

novembre 2019

«Piano Nazionale Ancorruzione 2019»

D.L. 31 maggio 2021, n. 77 e s.m.i. «Governance del Piano nazionale di ripresa e resilienza e

prime misure di raorzameno delle sruture

amminisrave e di accelerazione e snellimeno delle

procedure»
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D.L. 9 giugno 2021, n. 80 e s.m.i. «Misure urgen per il raorzameno della capacià

amminisrava delle pubbliche amminisrazioni unzionale

all'atuazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza

(PNRR) e per l'ecienza della giuszia»

Legge 6 agoso 2021, n. 113 «Conversione in legge, con modicazioni, del decreo-legge

9 giugno 2021, n. 80, recane misure urgen per il

raorzameno della capacià amminisrava delle pubbliche

amminisrazioni unzionale all'atuazione del Piano

nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) e per l'ecienza

della giuszia»

D.P.R. 24 giugno 2022, n. 81 «Regolameno recane individuazione degli adempimen

relavi ai Piani assorbi dal Piano inegrao di avià e

organizzazione»

D.M. 30 giugno 2022, n. 132 «Regolameno recane denizione del conenuo del Piano

inegrao di avià e organizzazione»

Delibera ANAC n. 7 del 17 gennaio

2023

«Piano Nazionale Ancorruzione 2022»

D.Lgs. 10 marzo 2023, n. 24 «Atuazione della direva (UE) 2019/1937 del Parlameno
europeo e del Consiglio, del 23 otobre 2019, riguardane la
proezione delle persone che segnalano violazioni del
dirito dell'Unione e recane disposizioni riguardan la
proezione delle persone che segnalano violazioni delle
disposizioni normave nazionali»

D.Lgs. 31 marzo 2023, n. 36 «Codice dei conra pubblici in atuazione dell'arcolo 1
della legge 21 giugno 2022, n. 78, recane delega al
Governo in maeria di conra pubblici»

D.P.R. 13 giugno 2023, n. 81 «Regolameno concernene modiche al decreo del
Presidene della Repubblica 16 aprile 2013, n. 62, recane:
Codice di comporameno dei dipenden pubblici, a norma
dell'arcolo 54 del decreo legislavo 30 marzo 2001, n.
165»

Pagina 101 di 105



PIAO 2024-2026 Rev. 30/01/24

Delibera ANAC n. 261 del 20 giugno

2023

«Adozione del provvedimeno di cui all’arcolo 23, comma
5, del decreo legislavo 31 marzo 2023, n. 36 recane
“Individuazione delle inormazioni che le sazioni appalan
sono enue a rasmetere alla Banca da nazionale dei
conra pubblici atraverso le piataorme elemache e i
empi enro i quali i olari delle piataorme e delle banche
da di cui agli arcoli 22 e 23, comma 3, del codice
garanscono l’inegrazione con i servizi abilian
l’ecosisema di approvvigionameno digiale”»

Delibera ANAC n. 264 del 20 giugno

2023 e ss.mm.ii.

«Adozione del provvedimeno di cui all’arcolo 28, comma
4, del decreo legislavo n. 31 marzo 2023, n. 36 recane
individuazione delle inormazioni e dei da relavi alla
programmazione di lavori, servizi e orniure, nonché alle
procedure del ciclo di via dei conra pubblici che rilevano
ai ni dell’assolvimeno degli obblighi di pubblicazione di
cui al decreo legislavo 14 marzo 2013, n. 33»

Delibera ANAC n. 311 del 12 luglio

2023

«Linee guida in maeria di proezione delle persone che
segnalano violazioni del dirito dell’Unione e proezione
delle persone che segnalano violazioni delle disposizioni
normave nazionali. Procedure per la presenazione e
gesone delle segnalazioni eserne»

Decreo Minisero della Salue 23

maggio 2022 n. 77

«Regolameno recane la denizione di modelli e sandard
per lo sviluppo dell'assisenza errioriale nel Servizio
saniario nazionale»

Legge 29 luglio 2021 n. 108 «Conversione in legge, con modicazioni, del DL 31 maggio
2021, n. 77, recane governance del Piano nazionale di
ripresa e resilienza e prime misure di raorzameno delle
sruture amminisrave e di accelerazione e snellimeno
delle procedure»

Decreo Minisero della Salue 12

marzo 2019

«Nuovo sisema di garanzia per il monioraggio
dell'assisenza saniaria»
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8. DEFINIZIONI

ANAC Auorià Nazionale Ancorruzione

DFP Diparmeno della Funzione Pubblica

AUSL TC/Azienda Azienda USL Toscana Cenro

PNA Piano Nazionale Ancorruzione

PIAO Piano Inegrao di Avià e Organizzazione

PNNR Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza

DG Diretore Generale

DS Diretore Saniario

DA Diretore Amminisravo

DSS Diretore dei Servizi Sociali

RPCT Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza

GDL Gruppo di lavoro a supporo del RPCT ormao dal personale aerene
la srutura SOS Ancorruzione e rasparenza

RESP Diretore di srutura complessa o Responsabile di srutura semplice

DIR Diretore di Sa o di Diparmeno. il RESP ricopre anche il ruolo di
DIR nel caso in cui la sua srutura non sia inseria in uno Sa o in un
Diparmeno

REF Reeren ancorruzione e rasparenza

OIV Organismo Indipendene di Valuazione

UPD Ucio Procedimen Disciplinari

SIATC Servizio Ispevo Aziendale

CRRA Coordinameno Regionale dei Responsabili Ancorruzione

RASA Responsabile dell’Anagrae per la Sazione Appalane

RUP Responsabile Unico di Progeto
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Persona segnalane

(Whisleblower)

Persona che segnala, divulga ovvero denuncia all’Auorià Giudiziaria
o Conabile, violazioni di disposizioni normave nazionali o
dell’Unione europea che ledono l’ineresse pubblico o l’inegrià
dell’amminisrazione pubblica o dell’ene privao, di cui è venua a
conoscenza in un coneso lavoravo pubblico o privao (combinao
disposo dell’ar. 1 e dell’ar. 2 del D.Lgs. 24/2023)

Whisleblowing Isuo di uela previso dal D.Lgs. 24/2023

Codici di comporameno Codice di comporameno dei dipenden pubblici di cui al D.P.R.
62/2013 e il Codice di comporameno aziendale di cui all’ar. 54,
comma 5 del D.Lgs. 165/2001

Conio di ineressi Una siuazione di conito di ineressi si congura quando le decisioni
che richiedono imparzialià di giudizio sono adotae da un soggeto
che ha, anche solo poenzialmene, ineressi priva personali o di
erzi, economici o non economici, in conraso con l’ineresse
pubblico alla cui cura è preposo

Inconeribilià Preclusione, permanene o emporanea, a conerire gli incarichi

previs dal D.Lgs. 39/2013 a coloro che abbiano riporao condanne

penali per i rea previs dal capo I del olo II del libro secondo del

codice penale, a coloro che abbiano svolo incarichi o ricopero

cariche in en di dirito privao regola o nanzia da pubbliche

amminisrazioni o svolo avià proessionali a avore di ques ulmi

e a coloro che siano sa componen di organi di indirizzo polico

Incompatbilià Obbligo per il soggeto a cui viene conerio l'incarico di scegliere, a

pena di decadenza, enro il ermine perenorio di quindici giorni, ra

la permanenza nell'incarico e l'assunzione e lo svolgimeno di

incarichi e cariche in en di dirito privao regola o nanzia dalla

pubblica amminisrazione che conerisce l'incarico, lo svolgimeno di

avià proessionali ovvero l'assunzione della carica di componene

di organi di indirizzo polico
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INDICE DEI PROCESSI

Codice Nome del processo

APBESE001

APBESE002 Riconoscimeno del dirio all’indennià di residenza a avore delle armacie rurali

APBESE003 Gesone procedure di gara servizi socio assisenziali saniari ed educavi residenziali e semiresidenziali

APBESE004 Gesone procedure d'acquiso di beni e servizi soo €40.000

APBESE005 Gesone orniure e noleggi apparecchi eleromedicali

APBESE007 Forniure arredi, arezzaure generico saniarie e apparecchiaure non eleromedicali

APBESE008 Gesone dei servizi non saniari

APICDG001 Ciclo Atvo

APICDG002 Ciclo Passivo - Gesone Forniori

APICDG003 Predisposizione bilancio esercizio

APICDG004 Conabilià generale cono erzi

APICDG005 Analisi da atvià saniaria

APICDG006 Programmazione economica aziendale, monioraggio e reporng

APICDG007 Conabilià Analica

APICDG008 Negoziazione e valuazione obietvi economici di budge

APICDG010 Rilevazione carichi di lavoro delle sruure ospedaliere

APICDG013 Valuazioni economiche, pricing e cosng

ARETEC001

ARETEC002

ARETEC003

ARETEC004

ARETEC006 Dismissione, alienazione e donazioni beni mobili di proprieà

DIRSAN001 Organizzazione e monioraggio della chirurgia in erogazione congiuna

DIRSAN002 Gesone cenralizzaa aziendale dei percorsi di connuià ospedale-erriorio

DIRSAN003 Consulenza psicologica in reparo ospedaliero

DIRSAN004 Conrolli su sruure accrediae (Ricoveri)

DIRSAN005 Conrolli su sruure accrediae (Ambulaoriale)

FARMAC003 Vigilanza sulle Farmacie, Deposi di medicinali e gas medicali, Paraarmacie

FARMAC004 Disribuzione direa dei armaci

INFOST001 Approvvigionameno medicazioni avanzae ascia C ambulaorio III livello Wound Care Team

MEDFIS001 Percorso assisenziale ambulaoriale di riabiliazione (Percorso 3 DGRT 595/05)

MEDFIS002

MEDFIS004 Erogazione visie e raamen erapeuci medicina complemenare

MEDGEN001 Riepiloghi riunioni AFT ricevu dai coordinaori

PREVEN001

PREVEN002 Vigilanza luoghi di lavoro (unià locali, caneri edili)

PREVEN003

PREVEN004 Veriche ed omologazioni di impian, macchine ed arezzaure

PREVEN007

PREVEN009 Rilascio di cercazione in Area Igiene Pubblica e della Nurizione (prodoo nio PF 52 “cercazioni”)

PREVEN010 Rilascio di cercazione in Area Prevenzione Igiene e Sicurezza nei Luoghi di Lavoro

PREVEN011

RETSAN001 Coordinameno e omogenizzazione presidi e servizi errioriali

RISUMA001 Afdameno degli incarichi dirigenziali di naura gesonale

RISUMA002 Conerimeno incarichi collaborazione

Ricezione, conrollo e liquidazione delle Disne Riepilogave Conabili (DCR) emesse dalle armacie
convenzionae

Afdameno direo di orniure e servizi (ivi compresi i servizi di archieura ed ingegneria) di imporo
ineriore ad € 140.000 - sulla base di elemen qualiavi e quanavi deni dal RUP – ai sensi dell’ar.
50, comma 1, leera b, D.lgs 36/2023 (Codice)
Afdameno direo di lavori di imporo ineriore ad € 150.000 - sulla base di elemen qualiavi e
quanavi deni dal RUP - ai sensi dell’ar. 50, comma 1, leera a, D.lgs 36/2023 (Codice)
Procedura negoziaa servizi (ivi compresi servizi di archieura ed ingegneria) da euro 140.000 no alla
soglia di cui all’ar. 14 del D. Lgs. 36/2023 e ss.mm.- con il crierio del minor prezzo o dell’OEPV
Lavori da euro 150.000 no alla soglia di cui all’ar. 14 del D. Lgs. 36/2023 e ss.mm. - procedura negoziaa -
crierio minor prezzo e OEPV

Percorso assisenziale di riabiliazione con individuazione del setng di ricovero riabiliavo residenziale o
semiresidenziale

Conrollo ufciale su sabilimeno riconosciuo/regisrao che produce e/o commercializza prodot
desna al consumo umano e/o animale e sul benessere animale

Conrollo di unià locali per movi di sanià pubblica (colletvià scolasche, sruure recetve, impian
naaori, impian sporvi, atvià di eseca e auaore ec..)

Rilascio di cercazione in Area Sanià Pubblica Veerinaria e Sicurezza Alimenare (prodoo nio PF 52
“cercazioni”)

Atvià di Prevenzione, Educazione e Promozione della Salue rivola alla popolazione con parcolare
rierimeno alla comunià scolasca di ogni ordine e grado
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INDICE DEI PROCESSI

Codice Nome del processo

RISUMA004 Avvio e modica atvià Libera Proessione Inramuraria (Ao negoziale e scheda Allegao A)

RISUMA005

RISUMA006

RISUMA007 Conerimeno incarichi ex ar. 15 sepes c.1 e c.2 D.Lgs 502/92

SAOTER001 Programmazione Operava Chirurgia Eletva

SAOTER002 Analisi della produzione specialisca ambulaoriale

SAOTER003 Monioraggio presazioni di ricovero acuo e pos acuo erogae da privao convenzionao

SAOTER004

SAOTER005

SAOTER006 Quoa saniaria RSA/RSD/CD gesone amminisrava e recupero credi della quoa sociale

SAOTER007 Gesone amminisrava del paziene odonoiarico

SAOTER008 Inserimen uen SERD in Sruure comunià residenziali e semi-residenziali (pare amminisrava)

SAOTER009 Gesone dei conrat di appalo di servizi socio saniari

SAOTER010 Inserimen socio erapeuci e riabiliavi (pare amminisrava)

SAOTER011

SAOTER012 Gesone amminisrava proesi e ausili

SERSOC001 Verica esecuzione dei conrat d'appalo nelle sruure socio saniarie residenziali e semiresidenziali

SPECHI001 Percorso di chirurgia programmaa

Gesone del whisleblowing

Accesso civico semplice

Gesone degli adempimen di rasparenza

Gesone del rischio corruzione

STAFDA008 Recepimeno delle donazioni liberali e delle disposizioni mors causa

STAFDA013 Afdameno incarichi legali per la diesa in giudizio

STAFDA015 Richiese risarciorie di erzi a gesone direa

STAFDA017

STAFDA019 Recupero credi aper e scadu relavi a presazioni aurae a priva

STAFDG001 Adozione delibere del Direore Generale

STAFDS003 Sperimenazioni Cliniche (Pro e No Pro)

STAFDS005

TECSAN001 Gesone dei proget di produtvià aggiunva in radiodiagnosca

Rilevazione e liquidazione compensi atvià LP inramuraria ambulaoriale (compresa LP domiciliare / uori
regione / veerinari sudi priva)
Avvio, modica e rendiconazione della Libera Proessione Inramuraria resa in qualià specialisa in
medicina del lavoro o "medico compeene", ai sensi del D. Lgs 81/2008.

Concessione conribu per parrucche, modica srumen di guida per disabili, meodo riabiliavo Doman
e Fay per disabili, raamen dialici domiciliari, rasporo con mezzo proprio per dialisi ospedaliera e
rimborsi per rapian uori Regione
Concessione conribu per malate rare, conribu per cure climache per disabili, assegno di cura per la
SLA

Sussidi-conribu economici per uen della UF Salue Menale /Conribu per ree eeroamiliari per
uen della UF Salue Menale (pare amminisrava)

STAFDA002
Elaborazione e monioraggio della sezione Rischi corrutvi e rasparenza del Piano Inegrao di Atvià e
Organizzazione (PIAO)

STAFDA003

STAFDA004

STAFDA005
Riesame del diniego, oale o parziale, o della mancaa risposa, all'isanza di accesso civico generalizzao e
del provvedimeno di rigeo dell'opposizione movaa del conroineressao

STAFDA006

STAFDA007

Sisema Aziendale Privacy in maeria di raameno dei da personali (Reg.UE 679/2016 - D.lgs. 196/2003
e ss.mm.ii.)

Gesone delle inezioni correlae all'assisenza, anbiocoresisenza, sepsi nell'ambio delle atvià
indicae dal Team AID
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d
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l
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O
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b
il
i
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n
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ra
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e
d
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b
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n
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
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r
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n

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d
i
q
u
o
a

d
i
F
S
R
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d
is

n
o
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a

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e
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n
e
d
a
p
a
r
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d
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R
e
g
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n
e
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o
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a
n
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o
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a
l
ri
so
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
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u
b
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o
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
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ra
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e
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
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ll
'e
se
rc
iz
io
p
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n
r
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u


n
a
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
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va
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e
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a
cc
a
n
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
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r
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
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
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e
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a
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'e
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n
r
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u

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a
n
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
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e
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
.
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a
le
co
n
a
b
il
iz
za
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o
n
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d
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ve
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ss
e
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e

e
t
u
a
a

e
n
r
o
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ch
iu
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ra
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e
ll
'e
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io
d
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e
n
o
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R
il
e
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o
n
e
e
co
n
a
b
il
iz
za
zi
o
n
e
d
e
l
ri
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vo

e
d
e
l
cr
e
d
i
o
:
La

ri
le
va
zi
o
n
e
d
e
l
ri
ca
vo

e
d
e
l
cr
e
d
i
o
a
vv
e
n
g
o
n
o
r
a
m
i
e
l’
e
m
is
si
o
n
e
d
i
a
t
u
re

e
/o

d
o
cu
m
e
n

in
e
rn
i.
T
a
li
a


so
n
o
e
m
e
ss
i
su
ll
a
b
a
se

d
i
id
o
n
e
a
d
o
cu
m
e
n
a
zi
o
n
e
ch
e
p
e
rm

e
t
a
d
i
a
p
p
u
ra
re

la
ra
g
io
n
e
d
e
l
cr
e
d
i
o
,
la
su
ss
is
e
n
za

d
i
id
o
n
e
o

o
lo
g
iu
ri
d
ic
o
,
il
so
g
g
e
t
o
d
e
b
i
o
re
,

l’
im

p
o
r
o
e
la
sc
a
d
e
n
za

d
e
lc
re
d
i
o
.

2
)
R
is
co
ss
io
n
e
:
La

ri
sc
o
ss
io
n
e
p
re
ve
d
e
l’
e
m
is
si
o
n
e
d
i
u
n
o
rd
in
a

vo

d
’i
n
ca
ss
o

p
re
d
is
p
o
s
o
in
b
a
se

a
d
u
n
a
o
p
iù
sp
e
ci

ca

co
n
a
b
il
e
d
i
e
n
r
a
a
.
L'
o
rd
in
a

vo

è
m
e
ss
o

su
su
p
p
o
r
o
in
o
rm

a

co

e

rm

a
o

d
ig
i
a
lm

e
n
e
.

3
)
T
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s
e
ri
m
e
n
o

so
m
m
e
ri
sc
o
ss
e
n
e
ll
a
C
a
ss
a
d
e
ll
’E
n
e
:
Il
e
so
ri
e
re

a
cq
u
is
is
ce

le
so
m
m
e
ve
rs
a
e

d
a
so
g
g
e


p
u
b
b
li
ci
e
p
ri
va

e
le
r
a
s
e
ri
sc
e
n
e
ll
e
ca
ss
e
d
e
ll
'E
n
e

e
n
r
o
i
e
rm

in
ip
re
vi
s

d
a
ll
a
co
n
ve
n
zi
o
n
e
d
i
T
e
so
re
ri
a
.
T
a
li
so
m
m
e
so
n
o
p
o
i

re
g
o
la
ri
zz
a
e

co
n
g
li
o
rd
in
a

vi
d
i
ri
sc
o
ss
io
n
e
d
i
cu
i
a
l
p
u
n
o

p
re
ce
d
e
n
e
.
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)
R
ic
e
zi
o
n
e
e
re
g
is
r
a
zi
o
n
e
a
t
u
re
:
Il
p
e
rs
o
n
a
le
d
e
ll
a
S
O
C
C
o
n
a
b
il
i
à
G
e
n
e
ra
le

a
d
d
e
t
o
a
ll
a
p
ro
o
co
ll
a
zi
o
n
e
ri
ce
ve

le
a
t
u
re

in
a
rc
h
iv
io
e
m
p
o
ra
n
e
o
,
p
re
se
n
e

n
e
ll
'a
p
p
li
ca

vo

co
n
a
b
il
e
,
p
ro
ce
d
e
a
ll
a
co
n
a
b
il
iz
za
zi
o
n
e
e
n
r
o
1
5
g
g
d
a
ll
a
d
a
a

d
i

ri
ce
zi
o
n
e
su
ll
o
S
D
I
(S
is
e
m
a
d
i
In
e
rs
ca
m
b
io
),
p
re
vi
a
ve
ri

ca

d
e
ll
a
co
rr
e
t
e
zz
a
d
e
i

re
q
u
is
i
o
rm

a
li
d
i
cu
i
a
ll
'a
r
.
2
1
D
P
R
6
3
3
/7
2
.
P
ro
ce
d
e
in
o
l
re

a
ll
'e
ve
n
u
a
le
ri

u
o

q
u
a
lo
ra

ri
co
rr
a
n
o
i
ca
si
p
re
vi
s

d
a
l
D
e
cr
e
o

d
e
l
M
in
is
e
ro

d
e
ll
'E
co
n
o
m
ia
1
3
2
/2
0
2
0
.
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)
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
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a
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i
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:
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e
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m
e
n
o

o
la
le
t
e
ra

d
i
li
q
u
id
a
zi
o
n
e
so
n
o

e

e
t
u
a

d
a
l
p
e
rs
o
n
a
le
d
e
g
li
U

ci
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q
u
id
a
o
ri
d
e
ll
'E
n
e

S
d
S
e
IS
P
R
O
e
n
r
o
3
0
g
g

d
a
ll
a
e
ro
g
a
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o
n
e
d
e
l
se
rv
iz
io
e
d
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t
e
s
a
la
re
g
o
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ri
à

d
e
ll
a
o
rn
i
u
ra
.
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u

ci
o

Li
q
u
id
a
o
re

a
t
e
s
a
a
n
ch
e
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va
li
d
i
à
d
e
lD

U
R
C
,
o
vv
e
ro

la
re
g
o
la
ri
à
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n
r
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u

va

e
p
e
r
i
b
e
n
ii
n
ve
n
a
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a
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a
n
ch
e
il
ca
ri
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su
i
ce
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i
.
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u
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o
n
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d
e
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o
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n
d
a
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i

p
a
g
a
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e
n
o
:
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p
e
rs
o
n
a
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d
e
ll
a
S
O
C
C
o
n
a
b
il
i
à
G
e
n
e
ra
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a
d
d
e
t
o
a
ll
a
a
se

in
o
g
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e
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ro
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d
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a
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b
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m
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d
e
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a
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t
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co
n
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
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m
e
n

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u
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a
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o
n
i
e
d
a
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a
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a
e
m
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o
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e
l
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i
p
a
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a
m
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n
o

n
e
l
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e
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o
d
e
i
e
m
p
i
p
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a

n
o
rm

a

va

vi
g
e
n
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,
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
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F
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e
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iq
u
id
a
zi
o
n
e
:
N
e
l
ca
so

in
cu
i
n
o
n
si
a

p
o
ss
ib
il
e
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b
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r
a
li
q
u
id
a
zi
o
n
e
e
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,
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b
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ra
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
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n
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i
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a
n
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a

d
i
p
a
g
a
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n
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b
a
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a
f
u
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o
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a

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a
a
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E
n
e
.
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a
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n
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e

e
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u
a

n
e
i
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rm

in
i
e
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n
le
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o
d
a
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à

p
re
vi
s
e
d
a
i
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n
r
a


d
i
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ro

in
vi
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o
re

a
l
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o
m
e
n
o

d
e
l
p
a
g
a
m
e
n
o

S
i
r
a
t
a
d
i
va
ri
e
o
p
e
ra
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o
n
i
e

e
t
u
a
e

a
l
e
rm

in
e
d
e
ll
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io
a
l

n
e
d
i
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iv
a
re

a
ll
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e
t
a
d
e
e
rm

in
a
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o
n
e
d
e
l
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l
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o
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n
o
m
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o
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e
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o
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m
o
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:

1
)
R
il
e
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o
n
e
d
e
ll
e
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o
r
e
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e
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e
n
e
e

e
t
u
a
a

a
t
ra
ve
rs
o
la
co
n
a


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d
e
i
b
e
n
i

p
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n

n
e
ll
e
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ri
e
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t
u
re
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e
n
d
a
li
a
l
e
rm
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d
e
ll
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T
a
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a

vi
à
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e
n
e
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o
l
a
d
ir
e
t
a
m
e
n
e

d
a
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'E
n
e
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R
O
)
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e
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o
i
r
a
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t
e
i
d
a

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a
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O
C
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e
n
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le
.
La

ri
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e
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e
n
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e

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u
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l
3
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2
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n
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a
n
n
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e
d
e
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m
p
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a

p
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a
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e
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a
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e
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d
i
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e
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n
o
.
La

va
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a
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o
n
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e
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m
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n
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n
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è
e

e
t
u
a
a

a
l
p
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o
m
e
d
io
p
o
n
d
e
ra
o
.

2
)
Q
u
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a
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g
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d
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i
ce
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i
a
m
m
o
r
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a
b
il
i
e
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n
a
b
il
i
à
g
e
n
e
ra
le
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a
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a
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su
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d
e
ll
'e
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e
n
e
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m
p
re
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
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p
o
n
d
e
n
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,
p
e
r
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a
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u
n
co
n
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d
i
b
il
a
n
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o
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d
e
l
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o
p
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n
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n
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b
il
i
à
g
e
n
e
ra
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n
q
u
e
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o
d
e
l
re
g
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o
d
e
i

ce
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a
m
m
o
r
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a
b
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G
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n
e
ra
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e

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t
u
a
u
n
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n
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l
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e
le
e
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n
u
a
li
d
i
e
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n
ze

so
n
o
o
g
g
e
t
o
d
i
a
n
a
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a
l

n
e
d
i
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d
e
re
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o
p
p
o
r
u
n
e
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e
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o
n
i/
in
e
g
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o
n
i.
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p
a
r
co
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re
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O
C
C
o
n
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b
il
i
à
G
e
n
e
ra
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so
ll
e
ci
a

e
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
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e
g
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E
n

S
D
S
e
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P
R
O
a
b
b
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n
o
e

e
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u
a
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ve
n
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ri
a
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d
i
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b
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n
i

p
e
rv
e
n
u

n
e
ll
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n
n
o
d
i
ri
e
ri
m
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n
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q
u
a
d
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a
re
g
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r
o
ce
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i
e
co
n
a
b
il
i
à

g
e
n
e
ra
le
d
e
ve

e
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m
p
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p
ri
m
a
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e
ll
a
ch
iu
su
ra

d
e
ll
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rc
iz
io
d
i
ri
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b
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
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
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b
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a

se
n
za

b
a
n
d
o
p
re
vi
a
in
d
iv
id
u
a
zi
o
n
e
d
i

a
lm

e
n
o
5
o
p
e
ra
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
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i

p
ro
ce
d
u
re

d
ia

d
a
m
e
n
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r
e
d
e
l
D
E
C
d
e
ll
a
d
ic
h
ia
ra
zi
o
n
e
d
i

a
ss
e
n
za

d
i
co
n
f
it
o
d
ii
n
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h
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e
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n
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u
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
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n
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n
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e
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n
e
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n
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a
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e
n
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d
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e
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o
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e
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n
o
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i
n
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o
ss
e
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o
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e
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p
e
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n
u
m
e
ro

m
in
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o
d
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p
e
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o
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p
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s
o
d
a
ll
e
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g
e
n

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p
o
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o
n
i
d
i
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g
g
e
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n
o
n

ve
n
e
o
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e
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d
i
q
u
a
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
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
p
e
r
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
p
o
lo
g
ia
d
i
a

d
a
m
e
n
o

in
o
g
g
e
t
o
,
la
S
a
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o
n
e

a
p
p
a
l
a
n
e

e
m
e
t
e
u
n
a
vv
is
o
d
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a
n
i
e
s
a
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o
n
e
d
i
in
e
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e
a
p
e
r
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a
u

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p
p
ro
va
o

co
n
d
e
e
rm

in
a
d
e
l
D
ir
e
t
o
re

S
O
C
A
p
p
a
l
e
su
p
p
o
r
o
a
m
m
in
is
r
a

vo
)
co
n
e
n
e
n
e

re
q
u
is
i
,
cr
i
e
ri
e
m
o
d
a
li
à

p
e
r
p
a
r
e
ci
p
a
re

a
ll
a
su
cc
e
ss
iv
a
p
ro
ce
d
u
ra

n
e
g
o
zi
a
a
,

a
vv
a
le
n
d
o
si
d
iu
n
a
p
ia
t
a
o
rm

a
e
le
m
a

ca

d
i
n
e
g
o
zi
a
zi
o
n
e
.

N
e
ll
a
d
e
e
rm

in
a
e
n
e
ll
'a
vv
is
o
si
d
e

n
is
co
n
o
:

-
il
e
rm

in
e
d
i
sc
a
d
e
n
za

p
e
r
la
p
re
se
n
a
zi
o
n
e
d
e
ll
e
m
a
n
i
e
s
a
zi
o
n
i
d
i
in
e
re
ss
e
,
n
o
n

in
e
ri
o
re

a
5
g
g
.;

-
ic
ri
e
ri
o
g
g
e

vi
p
e
r
la
sc
e
l
a
d
e
g
li
in
vi
a

,
n
e
l
ca
so

in
cu
i
le
m
a
n
i
e
s
a
zi
o
n
id
i

in
e
re
ss
e
p
e
rv
e
n
u
e

si
a
n
o
in
n
u
m
e
ro

su
p
e
ri
o
re

a
q
u
e
ll
o
s
a
b
il
i
o
;

-
le
m
o
d
a
li
à

d
ip
u
b
b
li
ca
zi
o
n
e
d
e
ll
'a
vv
is
o
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h
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o
n
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d
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n
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b
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
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it
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ie
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u
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e
d
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il
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sc
io
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a
p
a
r
e
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e
l
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ir
e
t
o
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e
ll
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S
O
C
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p
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l
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su
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o
r
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in
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e
ll
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ic
h
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o
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d
i
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ss
e
n
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ii
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r
o
a
m
m
in
is
r
a

vo

/
N
°
a
vv
is
i
m
a
n
i
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
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
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
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su
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r
o
a
m
m
in
is
r
a

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°
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d
i
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g
n
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n
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il
a
sc
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d
a
p
a
r
e
d
e
i
m
e
m
b
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d
e
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e
g
g
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d
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g
a
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d
e
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a
d
ic
h
ia
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o
n
e
d
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ss
e
n
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o
n
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o
d
i
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e
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h
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o
n
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d
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n
f
it
o
d
i
in
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i
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a
i
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b
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e
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d
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/
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°
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b
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d
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r
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3
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2
d
i
o
g
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n
o

A
vv
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d
e
ll
a
p
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ce
d
u
ra

d
ig
a
ra

r
a
m
i
e
il

si
s
e
m
a
e
le
m
a

co

d
in
e
g
o
zi
a
zi
o
n
e

La
d
o
cu
m
e
n
a
zi
o
n
e
e
cn
ic
a
,
n
o
n
ch
é
la
d
o
cu
m
e
n
a
zi
o
n
e
a
m
m
in
is
r
a

va

d
ig
a
ra
,

ve
n
g
o
n
o
ca
ri
ca
e

su
ll
a
p
ia
t
a
o
rm

a
S
T
A
R
T
/M

E
P
A
d
a
ll
'a
ss
is
e
n
e

d
i
g
a
ra
.
A
t
ra
ve
rs
o
il

si
s
e
m
a
e
le
m
a

co
,
ve
n
g
o
n
o
in
vi
a
e

le
le
t
e
re

d
i
in
vi
o

a
p
a
r
e
ci
p
a
re

a
ll
a
p
ro
ce
d
u
ra

d
i

a

d
a
m
e
n
o

a
g
li
o
p
e
ra
o
ri
e
co
n
o
m
ic
i
se
le
zi
o
n
a

,
cu
iv
ie
n
e
co
n
ce
ss
o
u
n
e
rm

in
e

s
a
b
il
i
o
n
e
ll
a
le
t
e
ra

d
ii
n
vi
o
,
n
e
l
ri
sp
e
t
o
d
iq
u
a
n
o

p
re
vi
s
o
d
a
l
C
o
d
ic
e
d
e
i
C
o
n
r
a

,

p
e
r
p
re
se
n
a
re

la
p
ro
p
ri
a
o

e
r
a
.
A
ll
o
sc
a
d
e
re

d
i
a
le
e
rm

in
e
,
im

p
o
s
a
o

su
l
si
s
e
m
a

e
le
m
a

co

in
a
se

d
i
ca
ri
ca
m
e
n
o

d
e
ll
a
g
a
ra
,
il
si
s
e
m
a
s
e
ss
o
ch
iu
d
e
le
o

e
r
e
,

im
p
e
d
e
n
d
o
la
p
re
se
n
a
zi
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b
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p
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ro
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
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
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
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
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i
e
t
u
ra
,
se

n
o
n
e

e
t
u
a
a

in
se
d
e
d
iv
e
ri

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R
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
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
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d
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
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o
;

4
)
V
E
R
IF
IC
A
A
N
T
IM

A
F
IA
:
il
p
e
rs
o
n
a
le
a
m
m
in
is
r
a

vo

d
e
ll
a
s
a
zi
o
n
e
a
p
p
a
l
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
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b
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ro
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
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i
à
e
cn
ic
o
-p
ro
e
ss
io
n
a
le
a
i
se
n
si
d
e
ll
'a
r
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d
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
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
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ra
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.
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e
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
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b
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b
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
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o

d
i
u


g
li
a


su
cc
e
ss
iv
i
p
e
r
l'e
sp
le
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ro
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p
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
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a
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
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p
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p
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a
m
m
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)
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n
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q
u
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i
,
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e
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e
m
o
d
a
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à

p
e
r
p
a
r
e
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p
a
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a
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a
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e
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a
p
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d
u
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n
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o
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a
vv
a
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n
d
o
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d
i
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a
d
e
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a
d
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l
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m
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h
e
m
a
d
i
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i
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h
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o
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o
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e
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r
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e
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-
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e
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g
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d
i
g
a
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n
o
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a

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)
a
d
d
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o
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a
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
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m
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n
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
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
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b
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b
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b
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b
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
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b
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p
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ro
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
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ro
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b
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R
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
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
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d
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o

a
l

D
ir
e
t
o
re

d
e
ll
a
S
O
C
A
p
p
a
l
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b
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a
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i
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o
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i
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
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o
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e
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o
p
e
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o
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e
a
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ic
u
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n
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o
il
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o
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a
m
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r
a
la
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d
i
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-
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ro
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g
e
s
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n
e
d
e
ll
a
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s
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o
p
e
ra
o
ri
a
.
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o
ri
m
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d
i
p
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g
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m
m
a
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o
n
e
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b
a
sa
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i
e
ri
co
n
d
iv
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n
il
D
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a
r
m
e
n
o
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ir
u
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o
e
le
D
ir
e
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o
n
i
S
a
n
i
a
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e
d
i
P
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d
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O
sp
e
d
a
li
e
re
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)
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n
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
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vi
g
e
n
e
.
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o
u
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
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o
ri
m
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o
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e
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n
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e
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n
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n
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l

n
e
d
i
p
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a
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
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e
e
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d
e
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n
u
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p
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n
e
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u
e
s
’u
l
m
a
a
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ll
a
D
S
P
O
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P
e
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o
n
a
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a

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n
e
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ll
a
S
O
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e
s
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n
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O
p
e
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
va
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D
G
R
T
6
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4
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1
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P
R
G
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1
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;

D
G
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8
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D
G
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8
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0
0
9
;

D
A
1
0
5
8
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0
1
9
;

D
A
8
4
7
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0
1
8
;

P
o
e
n
zi
a
lm

e
n
e

ci
p
o
r
e
b
b
e
e
ss
e
re

il
ri
sc
h
io
d
i
a
g
e
vo
la
re

u
n
a
u
n
i
à

o
p
e
ra

va

p
iu
t
o
s
o
ch
e
u
n
’a
l
ra

o
u
n
is

u
o

p
iu
t
o
s
o
ch
e
u
n
a
l
ro
,

a
t
ra
ve
rs
o
la
m
a
n
ip
o
la
zi
o
n
e
d
e
i

d
a

co
rr
e
la

a
ll
’a
lg
o
ri
m

o
d
i

p
ro
g
ra
m
m
a
zi
o
n
e
.

Il
ri
sc
h
io
è
s
a
o

va
lu
a
o

b
a
ss
o

p
e
rc
h
é
l’
a
lg
o
ri
m

o
d
i

p
ro
g
ra
m
m
a
zi
o
n
e
si
b
a
sa

su
cr
i
e
ri

co
n
d
iv
is
i
co
n
il
D
ip
a
r
m
e
n
o

ch
ir
u
rg
ic
o
e
le
D
S
P
O
in
li
n
e
a
co
n
la

n
o
rm

a

va

vi
g
e
n
e
.
In
o
l
re

g
li
o
u
p
u


d
e
ll
’a
lg
o
ri
m

o
so
n
o
“p
ro
p
o
s
e
”
ch
e

ve
n
g
o
n
o
d
is
cu
ss
e
in
p
le
n
a
ri
e
d
i

co
n
d
iv
is
io
n
e
a
l

n
e
d
i
p
ro
ce
d
e
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a
ve
ri

ch
e
e
a
d
e
ve
n
u
a
le

a
p
p
ro
va
zi
o
n
e
(q
u
e
s
’u
l
m
a
a
cu
ra

d
e
ll
a
D
S
P
O
)

V
e
n
g
o
n
o
p
ro
d
o


re
p
o
r
co
n
ca
d
e
n
za

m
e
n
si
le
(o

in
li
n
e
a
co
n
la
re
vi
si
o
n
e
d
e
i
p
ro
ce
ss
i

p
ro
d
u

vi
)
p
e
r
il
m
o
n
i
o
ra
g
g
io
e
il
co
n
r
o
ll
o
d
e
i
p
ro
ce
ss
i
p
ro
d
u

vi
o
g
g
e
t
o
d
i
a
n
a
li
si
:

-
p
e
r
o
g
n
i
a
ss
e
,
vi
e
n
e
e

e
t
u
a
o

il
si
s
e
m
a

co

co
n
r
o
n
o

r
a
in
p
u

(r
ic
h
ie
s
a
d
i

p
re
s
a
zi
o
n
i)
e
o
u
p
u

(p
re
s
a
zi
o
n
i
e
ro
g
a
e
)
ch
e
co
n
se
n
e

d
i
d
e
e
rm

in
a
re

la
ca
p
a
ci
à

d
e
l

si
s
e
m
a
d
i
g
e
s
re

la
d
o
m
a
n
d
a

-
la
p
e
ri
o
d
ic
a
re
vi
si
o
n
e
d
e
ll
’i
n
p
u

p
ro
g
ra
m
m
a
o

ri
sp
e
t
o
a
ll
’i
n
p
u

e

e

vo
,
in
ve
ce
,

m
is
u
ra

l’
a
f
d
a
b
il
i
à
d
e
i
p
ro
ce
ss
i
a
m
o
n
e

-
la
ve
ri

ca

d
e
ll
o
sc
o
s
a
m
e
n
o

r
a
l’
o
u
p
u

e

e

vo

e
l’
o
u
p
u

p
ro
g
ra
m
m
a
o
,
co
n
se
n
e

d
i
m
o
n
i
o
ra
re

la
p
ro
d
u

vi
à

d
e
ll
’a
ss
e

in
e
sa
m
e
.

Le
a
si
d
e
i
p
ro
ce
ss
i
p
ro
d
u

vi
o
g
g
e
t
o
d
i
a
n
a
li
si
so
n
o
in
o
rm

a

zz
a
e

e
d
e
ve
n
u
a
li

m
o
d
i
ch
e
so
n
o
u
t
e
r
a
cc
ia
e

e
s
o
ri
ci
zz
a
e
.

E
si
s
o
n
o
co
n
r
o
ll
i
d
i

p
o
q
u
a
li
a

vo

(c
o
n
la
ve
ri

ca

d
e
i
cr
i
e
ri
p
re
si
in
co
n
si
d
e
ra
zi
o
n
e

n
e
l
p
ro
ce
ss
o
d
i
im

p
le
m
e
n
a
zi
o
n
e
)
e
d
i

p
o
a
n
a
li

co

(c
o
n
la
ve
ri

ca

ch
e
i
ri
su
l
a

si

r
o
vi
n
o
in
li
v
e
ll
i
d
i
co
n

d
e
n
za

a
cc
e
t
a
b
il
i
o
q
u
a
n
o

m
e
n
o
g
iu
s

ca
n
d
o

o
p
p
o
r
u
n
a
m
e
n
e

la
p
re
se
n
za

d
i
o
u
l
ie
rs
-a
n
d
a
m
e
n

a
n
o
m
a
li
).
T
u
t
e
le
a
n
a
li
si
ve
n
g
o
n
o

re
vi
si
o
n
a
e

e
im

p
le
m
e
n
a
e

co
m
e
p
ro
p
o
s
e
su
ll
a
b
a
se

d
i
cr
i
e
ri
o
g
g
e

vi
co
n
d
iv
is
i
co
n

il
d
ip
a
r
m
e
n
o

ch
ir
u
rg
ic
o
e
in
li
n
e
a
co
n
le
p
ro
ce
d
u
re

a
zi
e
n
d
a
li
in
e
re
ss
a
e
.
O
g
n
i

p
ro
p
o
s
a
vi
e
n
e
co
n
d
iv
is
a
e
so
lo
d
o
p
o
va
li
d
a
a

d
a
ll
e
D
S
P
O
e
i
d
ip
a
r
m
e
n

in
e
re
ss
a

.

P
e
rs
o
n
a
le
a

e
re
n
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a
ll
a
S
O
S

G
e
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o
n
e
O
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
va
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7
6
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1
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D
G
R
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6
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4
/2
0
1
9

P
R
G
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2
0
1
9
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0
2
1
;

D
G
R
T
1
4
5
7
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0
1
8
;

D
G
R
T
7
5
0
/2
0
1
8
;

D
G
R
T
6
3
8
/2
0
0
9
;

D
A
1
0
5
8
/2
0
1
9
;

P
o
e
n
zi
a
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e
n
e

ci
p
o
r
e
b
b
e
e
ss
e
re

il
ri
sc
h
io
d
i
a
g
e
vo
la
re

u
n
a
u
n
i
à

o
p
e
ra

va

p
iu
t
o
s
o
ch
e
u
n
’a
l
ra

o
u
n
is

u
o

p
iu
t
o
s
o
ch
e
u
n
a
l
ro
,

a
t
ra
ve
rs
o
la
m
a
n
ip
o
la
zi
o
n
e
d
e
i

d
a

co
rr
e
la

a
l
m
o
n
i
o
ra
g
g
io
e
a
ll
a

re
p
o
r
s
ca
,
n
e
ll
a
a
se

d
i
co
n
r
o
ll
o
.
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h
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è
s
a
o
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lu
a
o

b
a
ss
o

p
e
rc
h
é
e
si
s
o
n
o
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n
r
o
ll
i
d
i

p
o

q
u
a
li
a

vo
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n
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ve
ri

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e
i
cr
i
e
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p
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si
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n
si
d
e
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o
n
e
n
e
l
p
ro
ce
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o

d
i
im

p
le
m
e
n
a
zi
o
n
e
)
e
d
i

p
o

a
n
a
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
co

(c
o
n
la
ve
ri

ca

ch
e
i
ri
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l
a


si
r
o
vi
n
o
in
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ve
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i
d
i
co
n

d
e
n
za

a
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e
t
a
b
il
i
o
q
u
a
n
o

m
e
n
o

g
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
ca
n
d
o
o
p
p
o
r
u
n
a
m
e
n
e

la
p
re
se
n
za

d
i
o
u
l
ie
rs
-a
n
d
a
m
e
n


a
n
o
m
a
li
).
T
u
t
e
le
a
n
a
li
si
ve
n
g
o
n
o

re
vi
si
o
n
a
e

e
im

p
le
m
e
n
a
e

co
m
e

p
ro
p
o
s
e
su
ll
a
b
a
se

d
i
cr
i
e
ri

o
g
g
e

vi
co
n
d
iv
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i
co
n
il

d
ip
a
r
m
e
n
o

ch
ir
u
rg
ic
o
e
in
li
n
e
a

co
n
le
p
ro
ce
d
u
re

a
zi
e
n
d
a
li

in
e
re
ss
a
e
.
O
g
n
i
p
ro
p
o
s
a
vi
e
n
e

co
n
d
iv
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a
e
so
lo
d
o
p
o
va
li
d
a
a

d
a
ll
e

D
S
P
O
e
i
d
ip
a
r
m
e
n

in
e
re
ss
a

.”
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V
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o
m
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i
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o
rg
a
n
iz
za

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p
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n

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o
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O
g
n
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n
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a
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d
a
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
va

a
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e
p
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o
n
i

a
m
b
u
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a
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o
g
g
e

o
d
i
m
o
n
i
o
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g
g
io

d
e
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a
R
e
g
io
n
e
T
o
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a
n
a
(P
R
G
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2
0
1
9
-

2
0
2
1
)
e
l'o
f
e
r
a
a
zi
e
d
a
le
d
is
p
o
n
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il
e

p
e
r
lo
s
e
ss
o
g
ru
p
p
o
d
i
p
re
s
a
zi
o
n
i;

l'a
n
a
li
si
in
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u
d
e
a
n
ch
e
il
m
o
n
i
o
ra
g
g
io

d
e
ll
a
q
u
o
a

p
a
r
e
p
ro
d
u
t
va

d
i
a
li

p
re
s
a
zi
o
n
ie
ro
g
a
a

p
re
ss
o
il
p
ri
va
o

co
n
ve
n
zi
o
n
a
o

in
re
g
im

e
d
i
"M

o
d
e
ll
o

C
o
m
p
e


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"
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C
).

L'
a
n
a
li
si
d
e
ll
a
d
o
m
a
n
d
a
vi
e
n
e
e
se
g
u
i
a

o
ss
e
rv
a
n
d
o
l'a
n
d
a
m
e
n
o

n
e
l
e
m
p
o

d
e
ll
e
p
re
sc
ri
zi
o
n
i
e
le

ro
n
ic
h
e
e
d
e
ll
e

p
re
n
o
a
zi
o
n
i
e
f
e

u
a
e

d
a
i
p
a
zi
e
n


p
re
ss
o
la
n
o
s
ra

a
zi
e
n
d
a
.
L'
a
n
a
li
si

e
n
e

co
n
o
,
in
o
l
re
,
d
e
ll
'a
n
d
a
m
e
n
o

d
e
g
li

in
d
ic
a
o
ri
re
g
io
n
a
li
d
i
ri
e
ri
m
e
n
o
:

ra
p
p
o
r
o
r
a
p
re
sc
ri
zi
o
n
ie

p
re
n
o
a
zi
o
n
i

(c
a
c
h
m
e
n

in
d
e
x)
e
e
m
p
o
d
ia

e
sa

m
e
d
io
p
ri
m
a
d
is
p
o
n
ib
il
i
à
.

In
re
la
zi
o
n
e
a
ll
'a
n
a
li
si
o
ss
e
rv
a
a

e
a
l

e

o
e
co
n
o
m
ic
o
re
si
d
u
o
,
so
n
o
p
ro
p
o
s

p
ia
n
id
i

m
o
d
i
ca
/i
n
cr
e
m
e
n
o
/d
e
cr
e
m
e
n
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
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
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
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
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
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s

le
t
o
/a

vi
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
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p
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a
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e

E
se
cu
o
re

V
in
co
li

R
is
ch
i
d
i
co
rr
u
zi
o
n
e

Fa

o
ri
a
b
il
i
a
n


M
is
u
re

sp
e
ci

ca

d
i
p
re
v
e
n
zi
o
n
e

T
ip
o
lo
g
ia
d
i
m
is
u
ra

In
d
ic
a
o
ri
d
i
a

u
a
zi
o
n
e

T
a
rg
e

in
d
ic
a
o
ri

S
ca
d
e
n
za

C
N

T
R

E
T

R
G

S
M

FR
R
T

C
I

1
M
e
d
io

X
S
I

R
E
S
P

3
1
/1
2
/2
3

X
1
0
0
%

R
E
S
P

3
1
/1
2
d
io
g
n
ia
n
n
o

2
M
e
d
io

X
1
0
0
%

R
E
S
P

3
1
/1
2
d
io
g
n
ia
n
n
o

3
M
a
n
ca
a

ro
a
zi
o
n
e
d
e
i
o
rn
i
o
ri

B
a
ss
o

2
–
A
N
A
LI
S
I
D
E
L
P
R
O
C
E
S
S
O

Li
v
e
ll
o
d
i

e
sp
o
si
zi
o
n
e

a
l
ri
sc
h
io

M
o

v
a
zi
o
n
e
d
e
l
li
v
e
ll
o
d
i

e
sp
o
si
zi
o
n
e

R
e
sp
o
n
sa
b
il
e
d
e
ll
’a

u
a
zi
o
n
e

d
e
ll
a
m
is
u
ra

R
e
ce
p
im

e
n
o

d
e
ll
'is
a
n
za

e
r
a
sm

is
si
o
n
e
a
g
li
U

ci

a
m
m
in
is
r
a

vi
co
m
p
e
e
n


L'
a
ve
n
e

d
ir
i
o
p
re
se
n
a

l'
is
a
n
za

a
ll
o
sp
o
r
e
ll
o
co
m
p
e
e
n
e

ch
e
p
u
ò
e
ss
e
re

o
l'
U

ci
o

A
m
m
in
is
r
a

vo

P
ro
e
si
e
A
u
si
li
d
e
l
p
ro
p
ri
o
d
is
r
e

o
d
i
re
si
d
e
n
za

o
il
D
is
r
e

o
S
a
n
i
a
ri
o
d
i
re
si
d
e
n
za
.

La
ri
ch
ie
s
a
è
co
rr
e
d
a
a

d
a
p
re
sc
ri
zi
o
n
e
m
e
d
ic
a
d
e
l
M
e
d
ic
o
d
i
M
e
d
ic
in
a
G
e
n
e
ra
le
(M

M
G
)
o
d
e
l

P
e
d
ia
r
a
d
i
Li
b
e
ra

S
ce
l
a
(P
LS
)
o
p
p
u
re

d
a
l
M
e
d
ic
o
S
p
e
ci
a
li
s
a
d
i
S
r
u

u
ra

p
u
b
b
li
ca

d
e
ll
a
b
ra
n
ca

re
la

va

a
ll
a

p
o
lo
g
ia
d
e
ll
’a
u
si
li
o
ri
ch
ie
s
o
.

L’
U

ci
o
ri
ce
ve
n
e

e

e

u
a
u
n
a
p
ri
m
a
ve
ri

ca

o
rm

a
le
su
ll
a
co
m
p
le
e
zz
a
d
e
ll
a
d
o
cu
m
e
n
a
zi
o
n
e

p
re
se
n
a
a
,
o
vv
e
ro

la
p
re
se
n
za

d
e
g
li
a
ll
e
g
a

ri
ch
ie
s

d
a
ll
a
d
o
m
a
n
d
a
s
e
ss
a
.
N
e
l
ca
so

d
i
m
a
n
ca
n
za

d
e
i
d
o
cu
m
e
n

a
ll
e
g
a

ri
ch
ie
s
,
l’
U

ci
o
ri
ce
ve
n
e

in
o
rm

a
l'u
e
n
e

a
l

n
e
d
i
in
e
g
ra
re

la
d
o
cu
m
e
n
a
zi
o
n
e
m
a
n
ca
n
e
.

N
e
l
ca
so

d
i
is
a
n
za

p
re
se
n
a
a

a
l
D
is
r
e

o
S
a
n
i
a
ri
o
d
i
re
si
d
e
n
za

l’
o
p
e
ra
o
re

in
v
ia
l’
is
a
n
za

s
e
ss
a

a
ll
’U

ci
o
A
m
m
in
is
r
a

vo

P
ro
e
si
e
A
u
si
li
.

P
e
rs
o
n
a
le
A
m
m
in
is
r
a

vo

d
e
l

D
is
r
e

o
S
a
n
i
a
ri
o
o

d
e
ll
’U

ci
o
A
u
si
li
e
P
ro
e
si

Le
g
g
e
8
3
3
/1
9
7
8
e
sm

i
Le
g
g
e
2
4
1
/1
9
9
0
e
sm

i
D
P
C
M

1
2
/0
1
/2
0
1
7
re
la

vo

a
i

n
u
o
vi
LE
A
(a
r
.
1
7
/1
8
/1
9
A
ll
e
g
a


5
/1
2
re
a
l
vi
a
ll
e
p
re
s
a
zi
o
n
i

a
u
o
ri
zz
a
b
il
i)

D
M

S
a
n
i
à
n
.
3
3
2
/1
9
9
9

C
ir
co
la
re

d
e
l
M
in
is
e
ro

d
e
ll
a

S
a
lu
e

d
e
l
0
6
/1
1
/2
0
1
7

D
e
li
b
e
re

G
R
T
n
.
2
7
8
0
/2
0
0
8
,
n
.

6
0
6
/2
0
1
3
A
ll
e
g
a
o

A
,
n
.

1
3
1
3
/2
0
1
5

D
e
cr
e
o

d
ir
ig
e
n
e

R
.T
.
4
0
2
8
/2
0
1
6

E
si
s
e
il
ri
sc
h
io
ch
e
l’
is
a
n
za

ve
n
g
a
a
cc
e

a
a

a
n
ch
e

in
m
a
n
ca
n
za

d
e
i
re
q
u
is
i

ri
ch
ie
s

e
d
e
ll
a

d
o
cu
m
e
n
a
zi
o
n
e
p
re
vi
s
a
p
e
r
le
g
g
e

M
a
n
ca
n
za

d
i
m
o
d
u
li
s
ca

a
g
g
io
rn
a
a

su
ll
a
q
u
a
le
l’
u
e
n
e

re
n
d
e
le
d
ic
h
ia
ra
zi
o
n
i
so
s
u

ve

a
i
se
n
si
d
e
g
li
a
r
.
4
6
/4
7
d
e
l
D
P
R

n
.
4
4
5
/2
0
0
.

P
re
se
n
za

d
i
o
p
e
ra
o
ri
il
cu
i

in
ca
ri
co

d
i
la
vo
ro

è
in
co
n
e
ri
b
il
e

p
e
r
d
e

a
o

n
o
rm

a

vo

o
ch
e

si
a
n
o
in
co
n
f
i
o
d
i
in
e
re
ss
i

Il
ri
sc
h
io
è
s
a
o

va
lu
a
o

m
e
d
io

p
e
rc
h
é
la
p
ro
b
a
b
il
i
à
d
i

a
cc
a
d
im

e
n
o

è
m
e
d
ia
e
l’
im

p
a

o

e
co
n
o
m
ic
o
/r
e
p
u
a
zi
o
n
a
le
si
p
u
ò

co
n
si
d
e
ra
re

m
e
d
io

A
g
g
io
rn
a
m
e
n
o

d
e
ll
’a
p
p
o
si
a

m
o
d
u
li
s
ca

p
e
r
la
p
re
se
n
a
zi
o
n
e

d
e
ll
’i
s
a
n
za

ch
e
co
n
e
n
g
a
la

d
ic
h
ia
ra
zi
o
n
e
so
s
u

va

a
i
se
n
si

d
e
g
li
a
r
.
4
6
/4
7
d
e
l
D
P
R
n
.

4
4
5
/2
0
0
0
.

A
p
p
ro
va
zi
o
n
e
e
u

li
zz
o

d
e
ll
’a
p
p
o
si
a

m
o
d
u
li
s
ca

a
g
g
io
rn
a
a

p
e
r
la
p
re
se
n
a
zi
o
n
e

d
e
ll
’i
s
a
n
za

ch
e
co
n
e
n
g
a
la

d
ic
h
ia
ra
zi
o
n
e
so
s
u

va

a
i
se
n
si

d
e
g
li
a
r
.
4
6
/4
7
d
e
l
D
P
R
n
.

4
4
5
/2
0
0
0
(S
I/
N
O
)

R
il
a
sc
io
,
d
a
p
a
r
e
d
i
u
t

g
li

o
p
e
ra
o
ri
co
in
vo
l
,
d
e
ll
a

d
ic
h
ia
ra
zi
o
n
e
d
i
cu
i
a
ll
’a
r
.
3
5
-b
is

d
e
l
D
.L
g
s.
1
6
5
/2
0
0
1
e

d
e
ll
’a

e
s
a
zi
o
n
e
d
i
a
ss
e
n
za

d
i

co
n
f
i
o
d
i
in
e
re
ss
i.

N
°
d
ic
h
ia
ra
zi
o
n
i
ri
la
sc
ia
e

p
e
r

a
n
n
o
/
n
°
O
p
e
ra
o
ri
co
in
vo
l

n
e
ll
a

g
e
s
o
n
e
d
e
ll
e
p
ra

ch
e

Is
r
u

o
ri
a
e
d
e

n
iz
io
n
e
d
e
ll
a

p
ra

ca

p
e
r
l’
e
ro
g
a
zi
o
n
e
d
e
g
li

a
u
si
li
/p
ro
e
si

G
li
o
p
e
ra
o
ri
d
e
ll
’U

ci
o
A
m
m
in
is
r
a

vo

P
ro
e
si
e
A
u
si
li
ve
ri

ca
n
o
la
p
re
se
n
za

n
e
ll
’i
s
a
n
za

d
e
i

re
q
u
is
i

ri
ch
ie
s
:
p
re
sc
ri
zi
o
n
e
m
e
d
ic
a
e
in
va
li
d
i
à
ci
vi
le
co
rr
e
la
a

co
n
il
p
re
si
d
io
/a
u
si
li
o
ri
ch
ie
s
o
.

Il
co
n
r
o
ll
o
su
ll
e
d
ic
h
ia
ra
zi
o
n
i
ri
la
sc
ia
e

vi
e
n
e
e

e

u
a
o

d
ir
e

a
m
e
n
e

su
ll
’a
p
p
li
ca

vo

A
s
e
r
C
lo
u
d

ch
e
è
co
ll
e
g
a
o

p
e
r
la
co
n
su
l
a
zi
o
n
e
d
e
ll
’i
n
va
li
d
i
à
ci
vi
le
a
ll
a
M
e
d
ic
in
a
Le
g
a
le
ch
e
a
su
a
vo
l
a
è

co
ll
e
g
a
a

co
n
IN
P
S
.

P
e
r
le
is
a
n
ze

d
i
a
u
si
li
/p
ro
e
si
p
e
rs
o
n
a
li
zz
a

(e
s.
b
u
s
,
ca
lz
a
u
re

o
r
o
p
e
d
ic
h
e
,
a
p
p
a
re
cc
h
i
a
cu
s
ci

e
o
cu
la
ri
,
e
c
),
co
m
e
d
a
n
o
m
e
n
cl
a
o
re

n
a
zi
o
n
a
le
(r
ic
h
ie
s

d
a
l
M
e
d
ic
o
sp
e
ci
a
li
s
a
d
i
S
r
u

u
re

P
u
b
b
li
ch
e
):

L’
U

ci
o
A
m
m
in
s
ra

vo

P
ro
e
si
e
A
u
si
li
p
ro
ce
d
e
,
r
a
m
i
e
l’
a
p
p
li
ca

vo

a
zi
e
n
d
a
le
A
S
T
E
R
C
LO

U
D
,

a
ll
’e
m
is
si
o
n
e
d
i
a
p
p
o
si
a

a
u
o
ri
zz
a
zi
o
n
e
d
i
sp
e
sa

(m
o
d
u
li
s
ca

d
e
b
i
a
m
e
n
e

a
g
g
io
rn
a
a

n
e
ll
’a
p
p
li
ca

vo

s
e
ss
o
n
e
l
2
0
2
2
),
so
lo
d
o
p
o
a
ve
r
co
n
r
o
ll
a
o

il
ri
co
n
o
sc
im

e
n
o

d
e
ll
’i
n
va
li
d
i
à
ci
vi
le
e

la
p
re
sc
ri
zi
o
n
e
m
e
d
ic
a
ri
la
sc
ia
a

e
la
r
a
sm

e

e
vi
a
m
a
il
o
p
e
r
p
o
s
a
a
ll
’u
e
n
e
.

L’
u
e
n
e

si
p
re
se
n
a

p
re
ss
o
la
D
i
a
d
a
lu
i
sc
e
l
a
r
a
la
ro
sa

d
i
q
u
e
ll
e
is
cr
i
e
p
re
ss
o
il
M
in
is
e
ro

d
e
ll
a

S
a
lu
e

p
e
r
il
ri

ro

d
e
ll
’a
u
si
li
o
/p
ro
e
si
p
re
sc
ri

o
.

E
n
r
o
il
e
rm

in
e
d
i
2
0
g
io
rn
i,
l’
u
e
n
e

p
re
n
o
a

r
a
m
i
e
il
C
U
P
M
e
r
o
p
o
li
a
n
o
la
vi
si
a

sp
e
ci
a
li
s
ca

co
n

il
m
e
d
ic
o
p
re
sc
ri

o
re

a
i

n
i
d
e
l
co
ll
a
u
d
o
.

L’
u
e
n
e

co
n
se
g
n
a
a
ll
a
D
i
a
il
m
o
d
u
lo
co
n
e
n
e
n
e

si
a
l’
a
u
o
ri
zz
a
zi
o
n
e
d
i
sp
e
sa

ri
ce
vu
a

d
a
ll
’U

ci
o

A
m
m
in
is
r
a

vo

P
ro
e
si
e
A
u
si
li
si
a
il
g
iu
d
iz
io
p
o
si

vo

d
e
l
co
ll
a
u
d
o
p
e
r
la
re
la

va

a

u
ra
zi
o
n
e
.

N
e
l
ca
so

d
i
co
ll
a
u
d
o
co
n
g
iu
d
iz
io
n
e
g
a

vo
,
l’
u
e
n
e

d
e
ve

co
n
a

a
re

lo
s
e
ss
o
U

ci
o
A
m
m
in
is
r
a

vo

p
e
r
la
co
n
e
s
a
zi
o
n
e
,
il
q
u
a
le
a
su
a
vo
l
a
co
n
a

a
la
D
i
a
p
e
r
ri
so
lv
e
re

la
p
ro
b
le
m
a

ca
.

P
e
r
le
is
a
n
ze

d
i
a
u
si
li
/p
ro
e
si
d
i
se
ri
e
(l
e

o
,c
a
rr
o
zz
in
a
,
p
il
e
p
e
r
im

p
ia
n

a
cu
s
ci
e
c
)
e

v
e
n

lo
e
ra
p
ia
co
m
e
d
a
n
o
m
e
n
cl
a
o
re

n
a
zi
o
n
a
le
(r
ic
h
ie
s

d
a
l
M
M
G
,
P
LS

o
M
e
d
ic
o
S
p
e
ci
a
li
s
a
d
i

S
r
u

u
ra

P
u
b
b
li
ca
):

L’
u
e
n
e

p
u
ò
ri
ch
ie
d
e
re

i
su
d
d
e
t

a
u
si
li
a
n
ch
e
n
e
l
ca
so

n
o
n
si
a
a
n
co
ra

in
p
o
ss
e
ss
o
d
e
l

ri
co
n
o
sc
im

e
n
o

d
e
ll
’i
n
va
li
d
i
à
ci
vi
le
,
m
a
a
b
b
ia
p
re
se
n
a
o

la
d
o
m
a
n
d
a
a
ll
’I
N
P
S
.
N
e
l
ca
so
,
in
ve
ce
,
d
i

ri
co
n
o
sc
im

e
n
o

d
i
in
va
li
d
i
à
p
e
r
u
n
m
in
im

o
d
e
l
3
4
%
,
i
su
d
d
e
t

a
u
si
li
ve
n
g
o
n
o
o
rn
i

p
e
r
il
p
e
ri
o
d
o

n
e
ce
ss
a
ri
o
a
ll
’a
ss
is
e
n
za
.

L’
U

ci
o
A
m
m
in
is
r
a

vo

P
ro
e
si
e
A
u
si
li
-
p
re
vi
a
ve
ri

ca

d
e
ll
’e
si
s
e
n
za

d
e
ll
a
d
o
m
a
n
d
a
d
i

ri
co
n
o
sc
im

e
n
o

d
i
in
va
li
d
i
à
o
d
e
l
ce
r

ca
o

d
i
in
va
li
d
i
à
ci
vi
le
–
p
ro
ce
d
e
a
l
ri
la
sc
io

d
e
ll
’a
u
o
ri
zz
a
zi
o
n
e
p
e
r
la
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
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s
a
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vv
e
d
e
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l
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e
ri
m
e
n
o

a
l
co
m
p
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e
ra
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o
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u
e
n
d
o
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g
o
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e
n
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i
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e
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o
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a
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
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t
u
a
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d
o
u
b
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e
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o
m
e
,
co
g
n
o
m
e
d
e
l
p
a
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e
n
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o
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d
i
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o
ri
a
e
il

p
e
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o
n
a
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a
u
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a
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S
S
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r
a
n
o
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p
a
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e
n
e

n
e
ll
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re
a
p
a
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a
m
a
la
o

e
,

su
cc
e
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a
m
e
n
e
,
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p
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a
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m
p
il
a
n
o
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ch
e
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d
i
p
e
rc
o
rs
o
in
r
a
-o
p
e
ra
o
o
ri
o
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R
G
O
S
);

-
co
m
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il
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n
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d
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m
e
n
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o
n
e
in
e
rm

ie
ri
s
ca

in
o
rm

a

zz
a
a
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a
w
e
b
);
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p
re
d
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p
o
n
g
o
n
o
l’
a
cc
e
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o
ve
n
o
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p
e
ri
e
ri
co
/c
e
n
r
a
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;
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e

e
t
u
a
n
o
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m
o
n
i
o
ra
g
g
io
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in
ic
o
/s
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u
m
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n
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;
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
e
t
u
a
n
o
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p
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f
la
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i
a
n

b
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
ca

e
/o

a
n

a
ll
e
rg
ic
a
se

p
re
sc
ri
t
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n
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n
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n
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l
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e
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e
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o
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n
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;

-
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m
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n
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rm

e
d
ia
(g
a
rz
e
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a
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e
n

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ru
m
e
n
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ri
o
)

-
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n

e
n
e
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n
e
s
e
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a
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e
n
e
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le
,
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le
,
p
e
ri
e
ri
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)
e
d

e

e
t
u
a
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co
n
r
o
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o
d
e
l
d
o
lo
re
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il

p
e
rs
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n
a
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m
e
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ic
o
in
e
rm

ie
ri
s
co

d
e
ll
a
sa
la
o
p
e
ra
o
ri
a
,

ci
a
sc
u
n
o
se
co
n
d
o
le
p
ro
p
ri
e
co
m
p
e
e
n
ze
,
p
ro
vv
e
d
e
:

-
a
ll
a
co
m
p
il
a
zi
o
n
e
d
e
l
R
e
g
is
r
o
d
i
S
O
in
u
t
e
le
su
e
p
a
r
;

-
a
ll
e
g
a
u
n
a
s
a
m
p
a
ca
r
a
ce
a
d
e
ll
'in
e
rv
e
n
o

a
ll
a
ca
r
e
ll
a
;

-
a
ll
e
g
a
u
n
a
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a
m
p
a
ca
r
a
ce
a
d
e
ll
'in
e
rv
e
n
o

a
l
R
e
g
is
r
o

ca
r
a
ce
o
a
p
p
o
n
e
n
d
o
le
e

ch
e
t
e
d
e
i
D
is
p
o
si

vi
M
e
d
ic
i

im
p
ia
n
a
b
il
i
e
ve
n
u
a
lm

e
n
e

in
se
ri

a
i
f
n
i
d
e
ll
a
r
a
cc
ia
b
il
i
à
;

-
r
a
sm

e
t
e
a
l
re
p
a
r
o
d
i
d
e
g
e
n
za

d
i
d
e
s
n
a
zi
o
n
e
le

p
re
sc
ri
zi
o
n
i
d
i
in
d
ic
a
zi
o
n
i
sp
e
ci
f
ch
e
e
la
e
ra
p
ia
.

-
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ve
n
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a
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e
n
e

co
m
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a
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ie
s
e
b
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t
e
ri
o
lo
g
ic
h
e
o

is
o
lo
g
ic
h
e
e
le
in
vi
a
a
l
la
b
o
ra
o
ri
o
;

-
co
n
e
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o
n
a
m
e
d
ic
a
zi
o
n
i
e
co
n
r
o
ll
a
d
re
n
a
g
g
i;
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p
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ce
d
e
a
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a
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iu
su
ra
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e
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e
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s
d
i
f
n
e
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e
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i
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a
la
P
A
C
U
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R
o
o
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/P
re
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;
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p
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vi
o
co
n
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t
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e
le
o
n
ic
o
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n
il
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p
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r
o
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i
d
e
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n
e
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n
co
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e
n
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e
l
p
a
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e
n
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;
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m
p
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g
n
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e
n
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ll
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p
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
e

su
cc
e
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iv
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e
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e
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o
n
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ri

ca

d
e
ll
’a
ss
e
n
za

d
i

co
n

it
o
d
i
in
e
re
ss
i
r
a
m
i
e

a
cq
u
is
iz
io
n
e
d
i
a
p
p
o
si
a

d
ic
h
ia
ra
zi
o
n
e
.
L’
im

p
a
t
o

e
co
n
o
m
ic
o
/r
e
p
u
a
zi
o
n
a
le
si
p
u
ò

co
n
si
d
e
ra
re

m
e
d
io
.

S
o
t
o
sc
ri
zi
o
n
e
d
a
p
a
r
e
d
e
l

d
o
n
a
n
e

d
i
u
n
a
d
ic
h
ia
ra
zi
o
n
e
d
i

a
ss
e
n
za

d
i
co
n

it
o
d
i
in
e
re
ss
i
in

re
la
zi
o
n
e
a
ci
a
sc
u
n
a
d
o
n
a
zi
o
n
e

N
°
D
ic
h
ia
ra
zi
o
n
i
d
i
a
ss
e
n
za

d
i

co
n

it
o
d
i
in
e
re
ss
i
ri
la
sc
ia
e

d
a
l

d
o
n
a
n
e
/N

°
d
i
d
o
n
a
zi
o
n
i
p
ro
p
o
s
e

3
1
/1
2
d
i
o
g
n
i

a
n
n
o

L’
IF
P
ro
g
e


d
i
ri
ce
rc
a
,
sp
o
n
so
iz
za
zi
o
n
i
e
d
o
n
a
zi
o
n
i
sv
o
lg
e
o
g
n
i

o
p
e
ra
zi
o
n
e
u

le
a
ll
’i
s
ru
t
o
ri
a
d
e
ll
a
p
ra

ca
,
co
m
p
re
sa

la
ri
ch
ie
s
a

d
e
i
p
a
re
ri
n
e
ce
ss
a
ri
p
e
r
l’
a
cc
e
t
a
zi
o
n
e
d
e
ll
a
d
o
n
a
zi
o
n
e
.
I
p
a
re
ri
so
n
o

ri
ch
ie
s

o
rm

a
lm

e
n
e

co
n
a
p
p
o
si
a

m
o
d
u
li
s
ca

a
ll
e
s
ru
t
u
re

a
zi
e
n
d
a
li
in
d
iv
id
u
a
e

d
a
l
R
e
g
o
la
m
e
n
o

a
zi
e
n
d
a
le
(a
r
.1
1
)
e
,
in
ca
si

sp
e
ci

ci
,
a
n
ch
e
a
ll
e
s
ru
t
u
re

E
S
T
A
R
.

T
u


i
p
a
re
ri
so
n
o
re
si
p
e
r
is
cr
it
o
e
d
a
a

d
a
i
D
ir
e
t
o
ri
d
e
ll
e

s
ru
t
u
re

a
zi
e
n
d
a
li
o
d
i
E
S
T
A
R
co
in
vo
l
e
n
e
l
p
ro
ce
ss
o
.

IF
P
ro
g
e


d
i
ri
ce
rc
a

sp
o
n
so
ri
zz
a
zi
o
n
i
e
d
o
n
a
zi
o
n
i

A
rt
.
7
6
9
e
se
g
u
e
n

d
e
l
C
o
d
ic
e

C
iv
il
e

A
r
.
1
1
4
d
e
ll
a
Le
g
g
e
re
g
io
n
a
le

T
o
sc
a
n
a
n
.
4
0
d
e
l
2
4
.0
2
.2
0
0
5
e

ss
.s
s.
m
m
.i
i.

D
e
li
b
e
ra

G
iu
n
a

R
e
g
io
n
a
le

T
o
sc
a
n
a
n
.
6
1
7
d
e
ll
’1
1
.0
6
.2
0
0
1

R
e
g
o
la
m
e
n
o

a
zi
e
n
d
a
le
d
e
li
b
.
n
.

1
4
7
8
/2
0
2
0

D
e
li
b
e
ra

D
.G
.
n
.
1
5
1
4
/2
0
2
0

E
si
s
e
il
ri
sc
h
io
ch
e
ve
n
g
a

a
t
ri
b
u
i
o
u
n
va
n
a
g
g
io
a
d
u
n

so
g
g
e
t
o
d
o
n
a
n
e

a
l
e
ra
n
d
o
i

ri
su
l
a

d
e
ll
’i
s
ru
t
o
ri
a

M
a
n
ca
n
za

o
sc
a
rs
a
ch
ia
re
zz
a
d
e
ll
a

re
g
o
la
m
e
n
a
zi
o
n
e
o
p
re
se
n
za

d
i

e
cc
e
ss
iv
a
d
is
cr
e
zi
o
n
a
li
à

Il
li
ve
ll
o
d
i
e
sp
o
si
zi
o
n
e
è
s
a
o

va
lu
a
o

m
e
d
io
p
e
rc
h
é
la

p
ro
b
a
b
il
i
à
d
i
a
cc
a
d
im

e
n
o

è
b
a
ss
a
d
a
o

ch
e
e
si
s
e
g
ià
u
n
a

m
o
d
a
li
à

p
e
r
e

e
t
u
a
re

le
is
r
u
t
o
ri
e
a
n
ch
e
se

in
a
ss
e
n
za

d
i

p
ro
ce
d
u
re

sp
e
ci

ch
e
.
L’
im

p
a
t
o

e
co
n
o
m
ic
o
/r
e
p
u
a
zi
o
n
a
le
si
p
u
ò

co
n
si
d
e
ra
re

m
e
d
io
.

P
re
d
is
p
o
si
zi
o
n
e
e
u

li
zz
o
d
e
ll
e

p
ro
ce
d
u
re

ri
ch
ia
m
a
e

a
ll
’a
r
.
1
1

d
e
l
re
g
o
la
m
e
n
o

a
zi
e
n
d
a
le

a
p
p
ro
va
o

co
n
d
e
li
b
e
ra

n
.

1
4
7
8
/2
0
2
0

P
re
d
is
p
o
si
zi
o
n
e
e
u

li
zz
o
d
e
ll
e

p
ro
ce
d
u
re

ri
ch
ia
m
a
e

a
ll
’a
r
.
1
1

d
e
l
re
g
o
la
m
e
n
o

a
zi
e
n
d
a
le

a
p
p
ro
va
o

co
n
d
e
li
b
e
ra

n
.

1
4
7
8
/2
0
2
0
(S
I/
N
O
)

A
cq
u
is
iz
io
n
e
p
a
re
re

C
o
m
i
a
o

T
e
cn
ic
o
A
zi
e
n
d
a
le
(C
T
A
)

L’
IF
P
ro
g
e


d
i
ri
ce
rc
a
d
o
n
a
zi
o
n
i
e
sp
o
n
so
ri
zz
a
zi
o
n
i
in
vi
a
i
p
a
re
ri

ra
cc
o
l

a
l
C
o
m
i
a
o

T
e
cn
ic
o
A
zi
e
n
d
a
le
.

P
e
r
o
g
n
i
se
d
u
a

vi
e
n
e
e
sp
re
ss
o
u
n
p
a
re
re

m
o

va
o

r
a
m
i
e
m
a
il
.

La
d
e
ci
si
o
n
e
d
e
l
C
o
m
i
a
o

è
vi
n
co
la
n
e
.

Il
C
o
m
i
a
o

ve
ri

ca

il
co
rr
e
t
o
a
d
e
m
p
im

e
n
o

d
e
g
li
o
b
b
li
g
h
i
is
r
u
t
o
ri
,

la
p
re
se
n
za

d
e
i
p
a
re
ri
e
cn
ic
i
e
sa
n
i
a
ri
,
la
su
ss
i
e
n
za

d
i
p
o
e
n
zi
la
i

co
n

i

d
'in
e
re
ss
e
e
la
ri
sp
o
n
d
e
n
za

d
e
ll
a
d
o
n
a
zi
o
n
e
a
ll
e
e
si
g
e
n
ze
,

a
g
li
in
e
re
ss
i
e
a
i
p
ro
g
ra
m
m
i
a
zi
e
n
d
a
li
.

Il
ri
e
ri
m
e
n
o

è
q
u
e
ll
o
d
e
ll
'a
r
.1
2
d
e
l
R
e
g
o
la
m
e
n
o

d
e
ll
e
d
o
n
a
zi
o
n
i

li
b
e
ra
li
e
d
e
ll
e
d
is
p
o
si
zi
o
n
i
m
o
r
s
ca
u
sa
.

IF
P
ro
g
e


d
i
ri
ce
rc
a

sp
o
n
so
ri
zz
a
zi
o
n
i
e
d
o
n
a
zi
o
n
i

C
o
m
i
a
o

T
e
cn
ic
o
a
zi
e
n
d
a
le

(C
T
A
)
co
m
p
o
s
o
d
a
Il
D
ir
e
t
o
re

d
e
l
D
ip
a
r
m
e
n
o

d
e
l

D
e
ce
n
r
a
m
e
n
o

D
ir
e
t
o
re

d
e
ll
o
S
a

d
e
ll
a

D
ir
e
zi
o
n
e
S
a
n
i
a
ri
a

D
ir
e
t
o
re

d
e
ll
a
R
e
e

O
sp
e
d
a
li
e
ra
/S
a
n
i
a
ri
a

T
e
rr
i
o
ri
a
le

O
lo
ro

d
e
le
g
a


A
rt
.
7
6
9
e
se
g
u
e
n

d
e
l
C
o
d
ic
e

C
iv
il
e

A
r
.
1
1
4
d
e
ll
a
Le
g
g
e
re
g
io
n
a
le

T
o
sc
a
n
a
n
.
4
0
d
e
l
2
4
.0
2
.2
0
0
5
e

ss
.s
s.
m
m
.i
i.

D
e
li
b
e
ra

G
iu
n
a

R
e
g
io
n
a
le

T
o
sc
a
n
a
n
.
6
1
7
d
e
ll
’1
1
.0
6
.2
0
0
1

R
e
g
o
la
m
e
n
o

a
zi
e
n
d
a
le
d
e
li
b
.
n
.

1
4
7
8
/2
0
2
0

D
e
li
b
e
ra

D
.G
.
n
.
1
5
1
4
/2
0
2
0

E
si
s
e
il
ri
sc
h
io
ch
e
i
m
e
m
b
ri
d
e
l

co
m
i
a
o

ri
co
n
o
sc
a
n
o
u
n
in
d
e
b
i
o

va
n
a
g
g
io
a
l
so
g
g
e
t
o
d
o
n
a
n
e

a
l
e
ra
n
d
o
i
co
n
e
n
u

d
e
l
p
a
re
re

ch
e
d
e
vo
n
o
e
sp
ri
m
e
re

Il
li
ve
ll
o
d
i
e
sp
o
si
zi
o
n
e
è
s
a
o

va
lu
a
o

a
l
o
p
e
rc
h
é
la
p
ro
b
a
b
il
i
à

d
i
a
cc
a
d
im

e
n
o

è
a
l
a
e
l’
im

p
a
t
o

e
co
n
o
m
ic
o
/r
e
p
u
a
zi
o
n
a
le
si
p
u
ò

co
n
si
d
e
ra
re

m
e
d
io
.

S
o
t
o
sc
ri
zi
o
n
e
d
a
p
a
r
e
d
e
i
I

co
m
p
o
n
e
n

d
e
l
C
o
m
i
a
o

T
e
cn
ic
o

A
zi
e
n
d
a
le
d
i
u
n
a
d
ic
h
ia
ra
zi
o
n
e
d
i

a
ss
e
n
za

d
i
co
n

it
o
d
i
in
e
re
ss
i
in

re
la
zi
o
n
e
a
u
t
e
le
d
o
n
a
zi
o
n
i
d
e
ll
a

se
d
u
a
.
La

d
ic
h
ia
ra
zi
o
n
e
p
u
ò

e
ss
e
re

in
cl
u
sa

a
ll
’i
n
e
rn
o
d
e
l

ve
rb
a
le
o
p
a
re
re

N
°
D
ic
h
ia
ra
zi
o
n
i
d
i
a
ss
e
n
za

d
i

co
n

it
o
d
i
in
e
re
ss
i
ri
la
sc
ia
e

d
a
i

m
e
m
b
ri
d
e
l
C
T
A
/N

°
d
i
se
d
u
e

e

e
t
u
a
e

d
a
l
C
T
A
p
e
r
il
n
u
m
e
ro

d
i
m
e
m
b
ri

3
1
/1
2
d
i
o
g
n
i

a
n
n
o

R
ic
h
ie
s
a
a
cc
e
t
a
zi
o
n
e
d
o
n
a
zi
o
n
e

a
i
so
g
g
e


d
e
s
n
a
a
ri

L’
IF
P
ro
g
e


d
i
ri
ce
rc
a
,
sp
o
n
so
ri
zz
a
zi
o
n
i
e
d
o
n
a
zi
o
n
i
ri
ch
ie
d
e

l’
a
cc
e
t
a
zi
o
n
e
o
rm

a
le
a
ll
e
s
ru
t
u
re

sa
n
i
a
ri
e
/
e
cn
ic
h
e

/a
m
m
in
is
r
a

ve

a
zi
e
n
d
a
li
in
d
iv
id
u
a
e

q
u
a
li
p
o
e
n
zi
a
li
d
e
s
n
a
a
ri

d
e
ll
a
d
o
n
a
zi
o
n
e
p
ro
p
o
s
a
,
co
m
p
re
si
i
D
ir
e
t
o
ri
d
i
D
ip
a
r
m
e
n
o

e
i

D
ir
e
t
o
ri
S
a
n
i
a
ri
d
e
g
li
o
sp
e
d
a
li
n
e
l
ca
so

d
i
d
o
n
a
zi
o
n
i
p
ro
p
o
s
e
a

s
ru
t
u
re

sa
n
i
a
ri
e
.
(a
r
.1
1
co
m
m
a
2
d
e
l
R
e
g
o
la
m
e
n
o

d
e
ll
e

d
o
n
a
zi
o
n
i)

L’
IF
P
ro
g
e


d
i
ri
ce
rc
a

sp
o
n
so
ri
zz
a
zi
o
n
i
e
d
o
n
a
zi
o
n
i

A
rt
.
7
6
9
e
se
g
u
e
n

d
e
l
C
o
d
ic
e

C
iv
il
e

A
r
.
1
1
4
d
e
ll
a
Le
g
g
e
re
g
io
n
a
le

T
o
sc
a
n
a
n
.
4
0
d
e
l
2
4
.0
2
.2
0
0
5
e

ss
.s
s.
m
m
.i
i.

D
e
li
b
e
ra

G
iu
n
a

R
e
g
io
n
a
le

T
o
sc
a
n
a
n
.
6
1
7
d
e
ll
’1
1
.0
6
.2
0
0
1

R
e
g
o
la
m
e
n
o

a
zi
e
n
d
a
le
d
e
li
b
.
n
.

1
4
7
8
/2
0
2
0

D
e
li
b
e
ra

D
.G
.
n
.
1
5
1
4
/2
0
2
0

E
si
s
e
il
ri
sc
h
io
ch
e
l’
a

vi
à

d
e
i

d
e
s
n
a
a
ri
d
e
ll
a
d
o
n
a
zi
o
n
e
si
a

in

u
e
n
za
a

d
a
l
so
g
g
e
t
o
d
o
n
a
n
e

co
n
la
d
o
n
a
zi
o
n
e

Il
li
ve
ll
o
d
i
e
sp
o
si
zi
o
n
e
è
s
a
o

va
lu
a
o

m
e
d
io
p
e
rc
h
é
e
si
s
e
g
ià

u
n
a
m
o
d
a
li
à

d
i
ve
ri

ca

d
e
ll
’a
ss
e
n
za

d
i
co
n

it
o
d
i

in
e
re
ss
i
r
a
m
i
e
a
cq
u
is
iz
io
n
e
d
i

a
p
p
o
si
a

d
ic
h
ir
a
zi
o
n
e
.
L’
im

p
a
t
o

e
co
n
o
m
ic
o
/r
e
p
u
a
zi
o
n
a
le
si
p
u
ò

co
n
si
d
e
ra
re

m
e
d
io
.

S
o
t
o
sc
ri
zi
o
n
e
d
a
p
a
r
e
d
e
l

ri
ce
ve
n
e

d
i
u
n
a
d
ic
h
ia
ra
zi
o
n
e
d
i

a
ss
e
n
za

d
i
co
n

it
o
d
i
in
e
re
ss
i
in

re
la
zi
o
n
e
a
ci
a
sc
u
n
a
d
o
n
a
zi
o
n
e

N
°
D
ic
h
ia
ra
zi
o
n
i
d
i
a
ss
e
n
za

d
i

co
n

it
o
d
i
in
e
re
ss
i
ri
la
sc
ia
e

d
a
l

ri
ce
ve
n
e
/N

°
d
i
d
o
n
a
zi
o
n
i

a
cc
e
t
a
e

3
1
/1
2
d
i
o
g
n
i

a
n
n
o

A
cc
e
t
a
zi
o
n
e
o
ri

u
o

d
e
ll
a

d
o
n
a
zi
o
n
e

L’
a
cc
e
t
a
zi
o
n
e
vi
e
n
e
o
rm

a
li
zz
a
a

co
n
:

-
D
e
li
b
e
ra

D
.G
.
su

p
ro
p
o
s
a
d
e
l
D
ir
e
t
o
re

d
e
ll
a
S
O
C
A

a
ri
G
e
n
e
ra
li

p
e
r
d
o
n
a
zi
o
n
i
su
p
e
ri
o
ri
a
3
0
.0
0
0
e
u
ro
;

-
D
e
e
rm

in
a
D
ir
ig
e
n
zi
a
le
p
e
r
d
o
n
a
zi
o
n
i
d
i
va
lo
re

co
m
p
re
so

r
a
5
.0
0
0

e
3
0
.0
0
0
e
u
ro
;

-
D
e
e
rm

in
a
D
ir
ig
e
n
zi
a
le
cu
m
u
la

va

r
im

e
s
a
rl
e
p
e
r
d
o
n
a
zi
o
n
i
d
i

va
lo
re

in
e
ri
o
re
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ALLEGATO 2 – TABELLA DEGLI OBBLIGHI DI TRASPARENZA

Descrizione dell'obbligo Scadenze e link

Codice Conenu dell'obbligo Link

A.1.1

Disposizioni generali

Annuale Non applicabile

A.2.1

A generali

Non applicabile

A.2.2 Non applicabile

A.2.3

A.2.4 Non applicabile

A.2.5 Non applicabile

A.3.1 Non applicabile Non applicabile

B.1.1

Organizzazione

Non applicabile

B.1.2 Non applicabile

B.1.3 Nomi dei dirigen responsabili dei singoli uci Non applicabile

B.2.1 Non applicabile

C.1.1 Non applicabile

D.1.1

Personale

Non applicabile

D.1.2 Dichiarazione sulla insussisenza di una delle cause di inconeribilià dell'incarico Non applicabile

D.1.3 Non applicabile

D.1.4 Inormazioni e da concernen le procedure di conerimeno degli incarichi Non applicabile

D.1.5 Non applicabile

D.2.1 Non applicabile

D.2.2 Dichiarazione sulla insussisenza di una delle cause di inconeribilià dell'incarico Non applicabile

D.2.3 Non applicabile

D.2.4 Inormazioni e da concernen le procedure di conerimeno degli incarichi Non applicabile

D.2.5 Non applicabile

D.2.6 Tempesvo Cadenza bimesrale

D.3.1 Posizioni organizzave Non applicabile

D.4.1

Doazione organica

30/04 di ogni anno

D.4.2 30/04 di ogni anno

Denominazione soo-
sezione livello 1
(Macroamiglie)

Denominazione soo-
sezione 2 livello
(Tipologie di da)

Rierimeno
normavo

Denominazione del
singolo obbligo

Tempische di
aggiornameno
sabilie da ANAC

Scadenza di legge per
la produzione del
dao, documeno o

inormazione

Termine ulmo per la
pubblicazione del
dao, documeno o

inormazione
Piano riennale per la
prevenzione della
corruzione e della

rasparenza

Ar. 10, c. 8, let. a),
d.lgs. n. 33/2013
Ar. 12, c. 1, d.lgs. n.
33/2013

Piano riennale per
la prevenzione della
corruzione e della
rasparenza (PTPCT)

Piano riennale per la prevenzione della corruzione e della rasparenza e suoi allega, le
misure inegrave di prevenzione della corruzione individuae ai sensi dell’arcolo 1,comma
2-bis della legge n. 190 del 2012, (MOG 231) (in alla soto-sezione Alri
conenu/Ancorruzione)

31/01 di ogni anno
salvo evenuali

proroghe di ANAC
link

Ar. 12, c. 1, d.lgs. n.
33/2013

Rierimen
normavi su
organizzazione e
avià

Rierimen normavi con i relavi in alle norme di legge saale pubblicae nella banca da
"Normava" che regolano l'isuzione, l'organizzazione e l'avià delle pubbliche
amminisrazioni

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dall'enraa in
vigore

link

A amminisravi
generali

Direve, circolari, programmi, isruzioni e ogni ato previso dalla legge o comunque
adotao che dispone in generale sulla organizzazione, sulle unzioni, sugli obievi, sui
procedimen, ovvero nei quali si deermina l'inerpreazione di norme giuridiche che
riguardano o detano disposizioni per l'applicazione di esse

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg
dall'approvazione

dell’ato
link

Documen di
programmazione
sraegico-
gesonale

Direve minisri, documeno di programmazione, obievi sraegici in maeria di
prevenzione della corruzione e rasparenza

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

PIAO: 31/01/ di ogni
anno

Bilancio prevenvo,
Piano Invesmen :
31/12 di ogni anno.

PAF: 28/02
Per evenuali alri a:
come da scadenze di

legge

15gg
dall'approvazione

dell’ato
link

Ar. 12, c. 2, d.lgs. n.
33/2013

Sau e leggi
regionali

Esremi e es uciali aggiorna degli Sau e delle norme di legge regionali, che regolano
le unzioni, l'organizzazione e lo svolgimeno delle avià di compeenza
dell'amminisrazione

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dall'enraa in
vigore

link

Ar. 55, c. 2, d.lgs. n.
165/2001
Ar. 12, c. 1, d.lgs. n.
33/2013

Codice disciplinare
e codice di condota

Codice disciplinare, recane l'indicazione delle inrazioni del codice disciplinare e relave
sanzioni (pubblicazione on line in alernava all'assione in luogo accessibile a u - ar. 7,
l. n. 300/1970)
Codice di condota ineso quale codice di comporameno

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla esecuvià
delibera

link

Oneri inormavi per
citadini e imprese

Ar. 12, c. 1-bis, d.lgs.
n. 33/2013

Scadenzario
obblighi
amminisravi

Scadenzario con l'indicazione delle dae di ecacia dei nuovi obblighi amminisravi a carico
di citadini e imprese inrodo dalle amminisrazioni secondo le modalià denie con
DPCM 8 novembre 2013

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)
link

Arcolazione degli
uci

Ar. 13, c. 1, let. b),
d.lgs. n. 33/2013

Arcolazione degli
uci

Indicazione delle compeenze di ciascun ucio, anche di livello dirigenziale non generale, i
nomi dei dirigen responsabili dei singoli uci

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla esecuvià
dell’ato di modica
all’organizzazione

link

Ar. 13, c. 1, let. c),
d.lgs. n. 33/2013

Organigramma
(da pubblicare soto
orma di
organigramma, in
modo ale che a
ciascun ucio sia
assegnao un link ad
una pagina
conenene ute le
inormazioni
previse dalla
norma)

Illusrazione in orma semplicaa, ai ni della piena accessibilià e comprensibilià dei da,
dell'organizzazione dell'amminisrazione, mediane l'organigramma o analoghe
rappresenazioni grache

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla esecuvià
dell’ato di modica
all’organizzazione

link

Ar. 13, c. 1, let. b),
d.lgs. n. 33/2013

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla esecuvià
dell’ato di modica
all’organizzazione

link

Teleono e posa
eletronica

Ar. 13, c. 1, let. d),
d.lgs. n. 33/2013

Teleono e posa
eletronica

Elenco compleo dei numeri di eleono e delle caselle di posa eletronica isuzionali e
delle caselle di posa eletronica cercaa dedicae, cui il citadino possa rivolgersi per
qualsiasi richiesa inerene i compi isuzionali

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15 gg dalle modiche
apporae alle
inormazioni

link

Consulen e
collaboraori

Tiolari di incarichi di
collaborazione o

consulenza

Ar. 15, c. 1 e 2, d.lgs.
n. 33/2013

Ar. 53, c. 14, d.lgs. n.
165/2001

Consulen e
collaboraori

(da pubblicare in
abelle)

Esremi degli a di conerimeno di incarichi di collaborazione o di consulenza a sogge
eserni a qualsiasi olo (compresi quelli ada con conrato di collaborazione coordinaa e
connuava) con indicazione dei sogge percetori, della ragione dell'incarico e
dell'ammonare erogao

Per ciascun olare di incarico:
1) curriculum viae, redato in conormià al vigene modello europeo;
2) da relavi allo svolgimeno di incarichi o alla olarià di cariche in en di dirito privao
regola o nanzia dalla pubblica amminisrazione o allo svolgimeno di avià
proessionali;
3) compensi comunque denomina, relavi al rapporo di consulenza o di collaborazione
(compresi quelli ada con conrato di collaborazione coordinaa e connuava), con
specica evidenza delle evenuali componen variabili o legae alla valuazione del risulao.

Tabelle relave agli elenchi dei consulen con indicazione di oggeto, duraa e compenso
dell'incarico (comunicae alla Funzione pubblica).

Atesazione dell'avvenua verica dell'insussisenza di siuazioni, anche poenziali, di
conito di ineresse.

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

3 mesi dal
conerimeno

dell'incarico e per i re
anni successivi alla

cessazione
dell’incarico.

link

Tiolari di incarichi
dirigenziali

amminisravi di
verce

(DG/DA/DS/DSS)

Ar. 15, c. 1 e 2, d.lgs.
n. 33/2013

Ar. 53, c. 14, d.lgs. n.
165/2001

Ar. 41, c 2 e 3, d.lgs.
33/2013 Incarichi

amminisravi di
verce

(da pubblicare in
abelle)

A di conerimeno dell'incarico di Diretore Generale (ramie link alla pagina
corrispondene del sio di Regione Toscana), Diretore Amminisravo, Diretore Saniario e
Diretore dei Servizi Sociali con indicazione dei sogge percetori, della ragione dell'incarico
e dell'ammonare erogao

Per ciascun olare di incarico:
1) curriculum viae, redato in conormià al vigene modello europeo;
2) da relavi allo svolgimeno di incarichi o alla olarià di cariche in en di dirito privao
regola o nanzia dalla pubblica amminisrazione o allo svolgimeno di avià
proessionali;
3) compensi comunque denomina, relavi al rapporo di lavoro, di consulenza o di
collaborazione (compresi quelli ada con conrato di collaborazione coordinaa e
connuava), con specica evidenza delle evenuali componen variabili o legae alla
valuazione del risulao.
NOTA: per avià proessionali, ai sensi del comma 1, letera c) dell'ar. 15 D.Lgs 33/2013, si
inendono anche le presazioni proessionali svole in regime inramurario
Atesazione dell'avvenua verica dell'insussisenza di siuazioni, anche poenziali, di
conito di ineresse.

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dal conerimeno
dell'incarico

link

Ar. 20, c. 3, d.Lgs. n.
39/2013

Tempesvo
(ar. 20, c. 1, d.lgs. n.

39/2013)

15gg dal conerimeno
dell'incarico

Ar. 20, c. 3, d.Lgs. n.
39/2013

Dichiarazione sulla insussisenza di una delle cause di incompabilià al conerimeno
dell'incarico

Annuale
(ar. 20, c. 2, d.lgs. n.

39/2013)

15gg dal conerimeno
dell'incarico e al 31/12

di ogni anno

Ar. 41, c 2, d.lgs.
33/2013

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalle modiche
inevenue alle
procedure

Ar. 41, c 2, d.lgs.
33/2013

Bandi e avvisi di selezione e svolgimeno delle relave
procedure

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla esecuvià
delibera di nomina

Tiolari di incarichi
dirigenziali

(dirigen non generali)

Ar. 15, c. 1 e 2, d.lgs.
n. 33/2013

Ar. 53, c. 14, d.lgs. n.
165/2001

Ar. 41, c 2 e 3, d.lgs.
33/2013

Incarichi di
Diretore di
Diparmeno, di
Srutura Semplice e
di Srutura
Complessa

(da pubblicare in
abelle)

A di conerimeno degli incarichi di Diretore di Diparmeno, di Sruture Complesse e di
Sruture Semplici con indicazione dei sogge percetori, della ragione dell'incarico e
dell'ammonare erogao

Per ciascun olare di incarico:
1) curriculum viae, redato in conormià al vigene modello europeo;
2) da relavi allo svolgimeno di incarichi o alla olarià di cariche in en di dirito privao
regola o nanzia dalla pubblica amminisrazione o allo svolgimeno di avià
proessionali;
3) compensi comunque denomina, relavi al rapporo di lavoro, di consulenza o di
collaborazione (compresi quelli ada con conrato di collaborazione coordinaa e
connuava), con specica evidenza delle evenuali componen variabili o legae alla
valuazione del risulao.
NOTA: per avià proessionali, ai sensi del comma 1, letera c) dell'ar. 15 D.Lgs 33/2013, si
inendono anche le presazioni proessionali svole in regime inramurario
Atesazione dell'avvenua verica dell'insussisenza di siuazioni, anche poenziali, di
conito di ineresse.

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dal conerimeno
dell'incarico

link

Ar. 20, c. 3, d.Lgs. n.
39/2013

Tempesvo
(ar. 20, c. 1, d.lgs. n.

39/2013)

15gg dal conerimeno
dell'incarico

Ar. 20, c. 3, d.Lgs. n.
39/2013

Dichiarazione sulla insussisenza di una delle cause di incompabilià al conerimeno
dell'incarico

Annuale
(ar. 20, c. 2, d.lgs. n.

39/2013)

15gg dal conerimeno
dell'incarico e al 31/12

di ogni anno

Ar. 41, c 2, d.lgs.
33/2013

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalle modiche
inevenue alle
procedure

Ar. 41, c 2, d.lgs.
33/2013

Bandi e avvisi di selezione e svolgimeno delle relave
procedure

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla esecuvià
delibera di nomina

Ar. 19, c. 1-bis, d.lgs.
n. 165/2001

Pos di unzione
disponibili

Numero e pologia dei pos di unzione che si rendono disponibili nella doazione organica
e relavi crieri di scela

15gg dalla scadenza
del bimesre

link

Ar. 14, c. 1-
quinquies., d.lgs. n.
33/2013

Posizioni
organizzave

Curricula dei olari di posizioni organizzave reda in conormià al vigene modello
europeo

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla esecuvià
delibera di nomina

link

Ar. 16, c. 1, d.lgs. n.
33/2013

Cono annuale del
personale

Cono annuale del personale e relave spese sosenue, nell'ambio del quale sono
rappresena i da relavi alla doazione organica e al personale eevamene in servizio e
al relavo coso, con l'indicazione della disribuzione ra le diverse qualiche e aree
proessionali, con parcolare riguardo al personale assegnao agli uci di direta
collaborazione con gli organi di indirizzo polico

Annuale
(ar. 16, c. 1, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla
disponibilià del dao e
comunque non olre
15gg dalla scadenza di

legge

link

Ar. 16, c. 2, d.lgs. n.
33/2013

Coso personale
empo
indeerminao

Coso complessivo del personale a empo indeerminao in servizio, arcolao per aree
proessionali, con parcolare riguardo al personale assegnao agli uci di direta
collaborazione con gli organi di indirizzo polico

Annuale
(ar. 16, c. 2, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla
disponibilià del dao e
comunque non olre
15gg dalla scadenza di

legge

link
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ALLEGATO 2 – TABELLA DEGLI OBBLIGHI DI TRASPARENZA

Descrizione dell'obbligo Scadenze e link

Codice Conenu dell'obbligo Link
Denominazione soo-

sezione livello 1
(Macroamiglie)

Denominazione soo-
sezione 2 livello
(Tipologie di da)

Rierimeno
normavo

Denominazione del
singolo obbligo

Tempische di
aggiornameno
sabilie da ANAC

Scadenza di legge per
la produzione del
dao, documeno o

inormazione

Termine ulmo per la
pubblicazione del
dao, documeno o

inormazione

D.5.1 30/04 di ogni anno

D.5.2

D.6.1 Tassi di assenza Tassi di assenza del personale disn per uci di livello dirigenziale

D.7.1 Non applicabile

D.8.1 Non applicabile

D.9.1 Conra inegravi Non applicabile

D.9.2 30/04 di ogni anno

D.10.1 OIV Nominavi, Curricula, Compensi Triennale

E.1.1 Bandi di concorso Bandi di concorso Non applicabile Tempesvo

F.1.1

Perormance

Sisema di misurazione e valuazione della Perormance (ar. 7, d.lgs. n. 150/2009) Tempesvo Annuale

F.2.1 31/01 di ogni anno

F.3.1 Relazione sulla Perormance (ar. 10, d.lgs. 150/2009) 30/06 di ogni anno

F.4.1 Ammonare complessivo dei premi collega alla perormance sanzia Non applicabile

F.4.2 Ammonare dei premi eevamene disribui Non applicabile

F.5.1

Da relavi ai premi

Non applicabile

F.5.2 Non applicabile

F.5.3 Grado di dierenziazione dell'ulizzo della premialià sia per i dirigen sia per i dipenden Non applicabile

G.1.1 En pubblici vigila

G.2.1

Socieà parecipae

G.2.2

Personale non a
empo indeerminao

Ar. 17, c. 1, d.lgs. n.
33/2013

Personale non a
empo
indeerminao

(da pubblicare in
abelle)

Personale con rapporo di lavoro non a empo indeerminao, ivi compreso il personale
assegnao agli uci di direta collaborazione con gli organi di indirizzo polico

Annuale
(ar. 17, c. 1, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla
disponibilià del dao e
comunque non olre
15gg dalla scadenza di

legge

link

Ar. 17, c. 2, d.lgs. n.
33/2013

Coso del personale
non a empo
indeerminao

(da pubblicare in
abelle)

Coso complessivo del personale con rapporo di lavoro non a empo indeerminao, con
parcolare riguardo al personale assegnao agli uci di direta collaborazione con gli organi
di indirizzo polico

Trimesrale
(ar. 17, c. 2, d.lgs. n.

33/2013)

Al ermine del
rimesre

15gg dalla
disponibilià del dao e
comunque non olre
15gg dalla ne del

rimesre

link

Ar. 16, c. 3, d.lgs. n.
33/2013

Tassi di assenza
rimesrali

(da pubblicare in
abelle)

Trimesrale
(ar. 16, c. 3, d.lgs. n.

33/2013)

Al ermine del
rimesre

15gg dalla
disponibilià del dao e
comunque non olre
15gg dalla ne del

rimesre

link

Incarichi coneri e
auorizza ai

dipenden (dirigen e
non dirigen)

Ar. 18, d.lgs. n.
33/2013
Ar. 53, c. 14, d.lgs. n.
165/2001

Incarichi coneri e
auorizza ai
dipenden
(dirigen e non
dirigen)

(da pubblicare in
abelle)

Elenco degli incarichi coneri o auorizza a ciascun dipendene (dirigene e non dirigene),
con l'indicazione dell'oggeto, della duraa e del compenso spetane per ogni incarico

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dal conerimeno
dell'incarico

link

Conratazione
colleva

Ar. 21, c. 1, d.lgs. n.
33/2013
Ar. 47, c. 8, d.lgs. n.
165/2001

Conratazione
colleva

Rierimen necessari per la consulazione dei conra e accordi collevi nazionali ed
evenuali inerpreazioni auenche

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

Non applicabile
perché si rimanda al

porale ARAN
link

Conratazione
inegrava

Ar. 21, c. 2, d.lgs. n.
33/2013

Conra inegravi spula, con la relazione ecnico-nanziaria e quella illusrava,
cercae dagli organi di conrollo (collegio dei revisori dei con, collegio sindacale, uci
cenrali di bilancio o analoghi organi previs dai rispevi ordinamen)

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla
disponibilià del
documeno

link

Ar. 21, c. 2, d.lgs. n.
33/2013
Ar. 55, c. 4,d.lgs. n.
150/2009

Cos conra
inegravi

Speciche inormazioni sui cos della conratazione inegrava, cercae dagli organi di
conrollo inerno, rasmesse al Minisero dell'Economia e delle nanze, che predispone, allo
scopo, uno specico modello di rilevazione, d'inesa con la Core dei con e con la
Presidenza del Consiglio dei Minisri - Diparmeno della unzione pubblica

Annuale
(ar. 55, c. 4, d.lgs. n.

150/2009)

15gg dalla
disponibilià del dao e
comunque non olre
15gg dalla scadenza di

legge

link

Ar. 10, c. 8, let. c),
d.lgs. n. 33/2013
Par. 14.2, delib. CiVIT
n. 12/2013

OIV

(da pubblicare in
abelle)

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dal conerimeno
dell'incarico

link

Ar. 19, d.lgs. n.
33/2013

Bandi di concorso

(da pubblicare in
abelle)

Bandi di concorso per il recluameno, a qualsiasi olo, di personale presso
l'amminisrazione, nonché i crieri di valuazione della Commissione, le racce delle prove e
le graduaorie nali, aggiornae con l'evenuale scorrimeno degli idonei non vinciori.

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)
link

Sisema di
misurazione e

valuazione della
Perormance

Par. 1, delib. CiVIT n.
104/2010

Sisema di
misurazione e
valuazione della
Perormance

15gg
dall'aggiornameno
del documeno

link

Piano della
Perormance

Ar. 10, c. 8, let. b),
d.lgs. n. 33/2013

Piano della
Perormance/Piano
esecuvo di
gesone

Piano della Perormance (ar. 10, d.lgs. 150/2009)
Piano esecuvo di gesone (per gli en locali) (ar. 169, c. 3-bis, d.lgs. n. 267/2000)

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg
dall'approvazione

dell’ato
link

Relazione sulla
Perormance

Relazione sulla
Perormance

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg
dall'approvazione

dell’ato
link

Ammonare
complessivo dei premi

Ar. 20, c. 1, d.lgs. n.
33/2013

Ammonare
complessivo dei
premi

(da pubblicare in
abelle)

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

Enro 15 giorni dalla
cercazione da pare
del collegio sindacale
del Cono annuale

link

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

Enro 15 giorni dalla
cercazione da pare
del collegio sindacale
del Cono annuale

(31/07)

link

Ar. 20, c. 2, d.lgs. n.
33/2013

Da relavi ai premi

(da pubblicare in
abelle)

Crieri deni nei sisemi di misurazione e valuazione della perormance per l’assegnazione
del ratameno accessorio

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

Enro 30 gg
dall'adozione del

provvedimeno/ato
link

Disribuzione del ratameno accessorio, in orma aggregaa, al ne di dare cono del livello
di selevià ulizzao nella disribuzione dei premi e degli incenvi

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

Enro 30 giorni dalla
cercazione da pare
del collegio sindacale
del Cono annuale

link

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

Enro 30 gg
dall'adozione del

provvedimeno/ato
link

En conrolla

Ar. 22, c. 1, let. a), c.
2, c. 3, d.lgs. n.
33/2013

Ar. 20, c. 3, d.lgs. n.
39/2013

En pubblici vigila

(da pubblicare in
abelle)

Elenco degli en pubblici, comunque denomina, isui, vigila o nanzia
dall'amminisrazione ovvero per i quali l'amminisrazione abbia il poere di nomina degli
amminisraori dell'ene, con l'indicazione delle unzioni atribuie e delle avià svole in
avore dell'amminisrazione o delle avià di servizio pubblico adae

Per ciascuno degli en:
1) ragione sociale
2) misura dell'evenuale parecipazione dell'amminisrazione
3) duraa dell'impegno
4) onere complessivo a qualsiasi olo gravane per l'anno sul bilancio dell'amminisrazione
5) numero dei rappresenan dell'amminisrazione negli organi di governo e ratameno
economico complessivo a ciascuno di essi spetane (con l'esclusione dei rimborsi per vito e
alloggio)
6) risula di bilancio degli ulmi re esercizi nanziari
7) incarichi di amminisraore dell'ene e relavo ratameno economico complessivo (con
l'esclusione dei rimborsi per vito e alloggio)
Dichiarazione sulla insussisenza di una delle cause di inconeribilià dell'incarico (link al sio
dell'ene)
Dichiarazione sulla insussisenza di una delle cause di incompabilià al conerimeno
dell'incarico (link al sio dell'ene)
Collegameno con i si isuzionali degli en pubblici vigila

Per le dichiarazioni
inconeribilià e
incompabilià:
Tempesvo

(ar. 20, c.1-2, d.lgs.
39/2013)

Per gli alri obblighi:
Annuale

(ar. 22, c. 1, d.lgs. n.
33/2013)

Enro il 31 dicembre
dell'anno successivo a
quello di rierimeno

(Vedi noa)

15 gg dall'adozione
dell’ato di
ricognizione

link

Ar. 22, c. 1, let. b), c.
2, c. 3, d.lgs. n.
33/2013

Ar. 20, c. 3, d.lgs. n.
39/2013

Da socieà
parecipae

(da pubblicare in
abelle)

Elenco delle socieà di cui l'amminisrazione deene diretamene quoe di parecipazione
anche minoriaria, con l'indicazione dell'enà, delle unzioni atribuie e delle avià svole
in avore dell'amminisrazione o delle avià di servizio pubblico adae, ad esclusione
delle socieà, parecipae da amminisrazioni pubbliche, con azioni quoae in merca
regolamena ialiani o di alri paesi dell'Unione europea, e loro conrollae. (ar. 22, c. 6,
d.lgs. n. 33/2013)

Per ciascuna delle socieà:
1) ragione sociale
2) misura dell'evenuale parecipazione dell'amminisrazione
3) duraa dell'impegno
4) onere complessivo a qualsiasi olo gravane per l'anno sul bilancio dell'amminisrazione
5) numero dei rappresenan dell'amminisrazione negli organi di governo e ratameno
economico complessivo a ciascuno di essi spetane
6) risula di bilancio degli ulmi re esercizi nanziari
7) incarichi di amminisraore della socieà e relavo ratameno economico complessivo
Dichiarazione sulla insussisenza di una delle cause di inconeribilià dell'incarico (link al sio
dell'ene)
Dichiarazione sulla insussisenza di una delle cause di incompabilià al conerimeno
dell'incarico (link al sio dell'ene)
Collegameno con i si isuzionali delle socieà parecipae

Per le dichiarazioni
inconeribilià e
incompabilià:
Tempesvo

(ar. 20, c.1-2, d.lgs.
39/2013)

Per gli alri obblighi:
Annuale

(ar. 22, c. 1, d.lgs. n.
33/2013)

Enro il 31 dicembre
dell'anno successivo a
quello di rierimeno

(Vedi noa)

15 gg dall'adozione
dell’ato di
ricognizione

link

Ar. 22, c. 1. let. d-bis,
d.lgs. n. 33/2013

Provvedimen in maeria di cosuzione di socieà a parecipazione pubblica, acquiso di
parecipazioni in socieà già cosuie, gesone delle parecipazioni pubbliche, alienazione di
parecipazioni sociali, quoazione di socieà a conrollo pubblico in merca regolamena e
razionalizzazione periodica delle parecipazioni pubbliche, previs dal decreo legislavo
adotao ai sensi dell'arcolo 18 della legge 7 agoso 2015, n. 124 (ar. 20 d.lgs 175/2016)

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15 gg dalla esecuvià
delibera

link
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ALLEGATO 2 – TABELLA DEGLI OBBLIGHI DI TRASPARENZA

Descrizione dell'obbligo Scadenze e link

Codice Conenu dell'obbligo Link
Denominazione soo-

sezione livello 1
(Macroamiglie)

Denominazione soo-
sezione 2 livello
(Tipologie di da)

Rierimeno
normavo

Denominazione del
singolo obbligo

Tempische di
aggiornameno
sabilie da ANAC

Scadenza di legge per
la produzione del
dao, documeno o

inormazione

Termine ulmo per la
pubblicazione del
dao, documeno o

inormazione

G.2.3
Provvedimen

G.2.4

G.3.1

G.4.1

H.1.1 Non applicabile

H.2.1 Non applicabile

I.1.1

Provvedimen

Semesrale

I.2.1 Semesrale

L.1.1 Tempesvo Non applicabile

L.1.2 31/01 di ogni anno

L.2.1 Tempesvo Non applicabile

L.2.2 Non applicabile

L.2.3 Tempesvo Non applicabile

L.2.4 Tempesvo Non applicabile

L.2.5 Tempesvo Non applicabile

Ar. 19, c. 7, d.lgs. n.
175/2016

Provvedimen con cui le amminisrazioni pubbliche socie ssano obievi specici, annuali e
pluriennali, sul complesso delle spese di unzionameno, ivi comprese quelle per il
personale, delle socieà conrollae

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15 gg dall'adozione
dell'ato

link

Provvedimen con cui le socieà a conrollo pubblico garanscono il concreo
perseguimeno degli obievi specici, annuali e pluriennali, sul complesso delle spese di
unzionameno

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)
15 gg dall'adozione

dell'ato
link

En di dirito privao
conrolla

Ar. 22, c. 1, let. c), c.
2, c. 3, d.lgs. n.
33/2013

Ar. 20, c. 3, d.lgs. n.
39/2013

En di dirito
privao conrolla

(da pubblicare in
abelle)

Elenco degli en di dirito privao, comunque denomina, in conrollo dell'amminisrazione,
con l'indicazione delle unzioni atribuie e delle avià svole in avore dell'amminisrazione
o delle avià di servizio pubblico adae

Per ciascuno degli en:
1) ragione sociale
2) misura dell'evenuale parecipazione dell'amminisrazione
3) duraa dell'impegno
4) onere complessivo a qualsiasi olo gravane per l'anno sul bilancio dell'amminisrazione
5) numero dei rappresenan dell'amminisrazione negli organi di governo e ratameno
economico complessivo a ciascuno di essi spetane
6) risula di bilancio degli ulmi re esercizi nanziari
7) incarichi di amminisraore dell'ene e relavo ratameno economico complessivo
Dichiarazione sulla insussisenza di una delle cause di inconeribilià dell'incarico (link al sio
dell'ene)
Dichiarazione sulla insussisenza di una delle cause di incompabilià al conerimeno
dell'incarico (link al sio dell'ene)
Collegameno con i si isuzionali degli en di dirito privao conrolla

Per le dichiarazioni
inconeribilià e
incompabilià:
Tempesvo

(ar. 20, c.1-2, d.lgs.
39/2013)

Per gli alri obblighi:
Annuale

(ar. 22, c. 1, d.lgs. n.
33/2013)

Enro il 31 dicembre
dell'anno successivo a
quello di rierimeno

(Vedi noa)

15 gg dall'adozione
dell’ato di
ricognizione

link

Rappresenazione
graca

Ar. 22, c. 1, let. d),
d.lgs. n. 33/2013

Rappresenazione
graca

Una o più rappresenazioni grache che evidenziano i rappor ra l'amminisrazione e gli
en pubblici vigila, le socieà parecipae, gli en di dirito privao conrolla

Annuale
(ar. 22, c. 1, d.lgs. n.

33/2013)

Enro il 31 dicembre
dell'anno successivo a
quello di rierimeno

(Vedi noa)

15 gg dall'adozione
dell’ato di
ricognizione

link

Atvià e
Procedimen

Tipologie di
procedimeno

Ar. 35, c. 1, let. a)-
m), d.lgs. n. 33/2013

Ar. 1, c. 29, l.
190/2012

Tipologie di
procedimeno

(da pubblicare in
abelle)

Per ciascuna pologia di procedimeno:
1) breve descrizione del procedimeno con indicazione di u i rierimen normavi uli
2) unià organizzave responsabili dell'isrutoria
3) l'ucio del procedimeno, uniamene ai recapi eleonici e alla casella di posa
eletronica isuzionale
4) ove diverso, l'ucio compeene all'adozione del provvedimeno nale, con l'indicazione
del nome del responsabile dell'ucio uniamene ai rispevi recapi eleonici e alla casella
di posa eletronica isuzionale
5) modalià con le quali gli ineressa possono otenere le inormazioni relave ai
procedimen in corso che li riguardino
6) ermine ssao in sede di disciplina normava del procedimeno per la conclusione con
l'adozione di un provvedimeno espresso e ogni alro ermine procedimenale rilevane
7) procedimen per i quali il provvedimeno dell'amminisrazione può essere sosuio da
una dichiarazione dell'ineressao ovvero il procedimeno può concludersi con il silenzio-
assenso dell'amminisrazione
8) srumen di uela amminisrava e giurisdizionale, riconosciu dalla legge in avore
dell'ineressao, nel corso del procedimeno nei conron del provvedimeno nale ovvero
nei casi di adozione del provvedimeno olre il ermine predeerminao per la sua
conclusione e i modi per avarli
9) link di accesso al servizio on line, ove sia già disponibile in ree, o empi previs per la sua
avazione
10) modalià per l'eetuazione dei pagamen evenualmene necessari, con i codici IBAN
idencavi del cono di pagameno, ovvero di impuazione del versameno in Tesoreria,
ramie i quali i sogge versan possono eetuare i pagamenmediane bonico bancario
o posale, ovvero gli idencavi del cono correne posale sul quale i sogge versan
possono eetuare i pagamenmediane bolleno posale, nonchè i codici idencavi del
pagameno da indicare obbligaoriamene per il versameno
11) nome del soggeto a cui è atribuio, in caso di inerzia, il poere sosuvo, nonchè
modalià per avare ale poere, con indicazione dei recapi eleonici e delle caselle di
posa eletronica isuzionale

Per i procedimen di isanza di pare:
1) a e documen da allegare all'isanza e modulisca necessaria, compresi i ac-simile per
le auocercazioni
2) uci ai quali rivolgersi per inormazioni, orari e modalià di accesso con indicazione degli
indirizzi, recapi eleonici e caselle di posa eletronica isuzionale a cui presenare le
isanze

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla modica
dei da del

procedimeno
link

Dichiarazioni
sosuve e

acquisizione d'ucio
dei da

Ar. 35, c. 3, d.lgs. n.
33/2013

Recapi dell'ucio
responsabile

Recapi eleonici e casella di posa eletronica isuzionale dell'ucio responsabile per le
avià vole a gesre, garanre e vericare la rasmissione dei da o l'accesso direto degli
sessi da pare delle amminisrazioni proceden all'acquisizione d'ucio dei da e allo
svolgimeno dei conrolli sulle dichiarazioni sosuve

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla modica
dei da relavi

all’ucio
link

Provvedimen organi
indirizzo polico

Ar. 23, c. 1, d.lgs. n.
33/2013
Ar. 1, co. 16 della l. n.
190/2012

Provvedimen
organi indirizzo
polico

Elenco dei provvedimen, con parcolare rierimeno ai provvedimen nali dei
procedimen di: scela del conraene per l'adameno di lavori, orniure e servizi, anche
con rierimeno alla modalià di selezione prescela (in alla soto-sezione "bandi di gara e
conra"); accordi spula dall'amminisrazione con sogge priva o con alre
amminisrazioni pubbliche.

Semesrale
(ar. 23, c. 1, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla
disponibilià del dao e
comunque non olre
15gg dalla ne del

semesre

link

Provvedimen
dirigen

amminisravi

Ar. 23, c. 1, d.lgs. n.
33/2013
Ar. 1, co. 16 della l. n.
190/2012

Provvedimen
dirigen
amminisravi

Elenco dei provvedimen, con parcolare rierimeno ai provvedimen nali dei
procedimen di: scela del conraene per l'adameno di lavori, orniure e servizi, anche
con rierimeno alla modalià di selezione prescela (link alla soto-sezione "bandi di gara e
conra"); accordi spula dall'amminisrazione con sogge priva o con alre
amminisrazioni pubbliche.

Semesrale
(ar. 23, c. 1, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla
disponibilià del dao e
comunque non olre
15gg dalla ne del

semesre

link

Inormazioni sulle
singole procedure in
ormao abellare

Ar. 1, c. 32, l. n.
190/2012 Ar. 37, c. 1,
let. a) d.lgs. n.
33/2013; Ar. 4 delib.
Anac n. 39/2016

Da previs
dall'arcolo 1,
comma 32, della
legge 6 novembre
2012, n. 190.
Inormazioni sulle
singole procedure

(da pubblicare
secondo le
"Speciche ecniche
per la pubblicazione
dei da ai sensi
dell'ar. 1, comma
32, della Legge n.
190/2012", adotae
secondo quano
indicao nella delib.
Anac 39/2016)

Codice Idencavo Gara (CIG)/SmarCIG, srutura proponene, oggeto del bando,
procedura di scela del conraene, elenco degli operaori invia a presenare
oere/numero di oeren che hanno parecipao al procedimeno, aggiudicaario, imporo
di aggiudicazione, empi di compleameno dell'opera servizio o orniura, imporo delle
somme liquidae
Obbligo non più in vigore a seguio dell’approvazione del D.Lgs. 36/2023

15gg
dall'aggiornameno

dei da
link

Ar. 1, c. 32, l. n.
190/2012
Ar. 37, c. 1, let. a)
d.lgs. n. 33/2013
Ar. 4 delib. Anac n.
39/2016

Tabelle riassunve rese liberamene scaricabili in un ormao digiale sandard apero con
inormazioni sui conra relave all'anno precedene (nello specico: Codice Idencavo
Gara (CIG)/smarCIG, srutura proponene, oggeto del bando, procedura di scela del
conraene, elenco degli operaori invia a presenare oere/numero di oeren che
hanno parecipao al procedimeno, aggiudicaario, imporo di aggiudicazione, empi di
compleameno dell'opera servizio o orniura, imporo delle somme liquidae)
Obbligo non più in vigore a seguio dell’approvazione del D.Lgs. 36/2023

Annuale
(ar. 1, c. 32, l. n.

190/2012)

15gg dalla scadenza di
legge

link

A relavi alla
progetazione e

programmazione di
lavori, opere, servizi e

orniure

Ar. 37, c. 1, let. b)
d.lgs. n. 33/2013
Art. 21, c. 7, e 29, c. 1,
d.lgs. n. 50/2016
D.M. MIT 14/2018,
ar. 5, commi 8 e 10 e
ar. 7, commi 4 e 10
Ar. 28 D.Lgs.
n.36/2023

A relavi alla
progetazione e
programmazione di
lavori, opere, servizi
e orniure

Programma biennale degli acquis di beni e servizi, programma riennale dei lavori pubblici
e relavi aggiornamen annuali.
Comunicazione della mancaa redazione del programma riennale dei lavori pubblici per
assenza di lavori e comunicazione della mancaa redazione del programma biennale degli
acquis di beni e servizi per assenza di acquis (D.M. MIT 14/2018, ar. 5, co. 8 e ar. 7, co. 4)
Modiche al programma riennale dei lavori pubblici e al programma biennale degli acquis
di beni e servizi (D.M. MIT 14/2018, ar. 5, co. 10 e ar. 7, co. 10)
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene in vigore no al 31/12/2023.

15gg dalla esecuvià
delibera

link

Ar. 30, D.lgs. n.
36/2023
Del. ANAC n. 264/2023
come modicaa e
inegraa con
delibera n.
601/2023

Uso di procedure
auomazzae nel
ciclo di via dei
conra pubblici

Elenco delle soluzioni ecnologiche adotae dalla sazione appalane ed en conceden per
l’auomazzazione delle proprie avià
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene in vigore a parre
dall’01/01/2024.

Una anum con
aggiornameno

empesvo in caso di
modiche

15 gg dall'adozione
dell'ato

link

Ar. 4, co. 3 ALLEGATO
I.5 al D.Lgs. 36/2023
Del. ANAC n. 264/2023
come modicaa e
inegraa con
delibera n.
601/2023

Compleameno
opere incompiue

Avviso nalizzao ad acquisire le maniesazioni di ineresse degli operaori economici in
ordine ai lavori di possibile compleameno di opere incompiue nonché alla gesone delle
sesse

NB: Ove l'avviso è pubblicao nella apposia sezione del porale web del Minisero delle
inrasruture e dei raspor, la pubblicazione in AT è assicuraa mediane link al porale MIT
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene in vigore a parre
dall’01/01/2024.

15gg dalla esecuvià
delibera

link

Ar. 5, co. 8; ar. 7, co.
4 ALLEGATO I.5 al
d.lgs. 36/2023
Del. ANAC n. 264/2023
come modicaa e
inegraa con delibera
n.
601/2023

Mancaa redazione
programma
riennale lavori
servizi e orniure

Comunicazione circa la mancaa redazione del programma riennale dei lavori pubblici, per
assenza di lavori.
Comunicazione circa la mancaa redazione del programma riennale degli acquis di
orniure e servizi, per assenza di acquis di orniure e servizi.
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene in vigore a parre
dall’01/01/2024.

15gg dalla esecuvià
delibera

link

Ar. 168, D.lgs. n.
36/2023
Del. ANAC n. 264/2023
come modicaa e
inegraa con
delibera n.
601/2023

Procedure di gara
con sisemi di
qualicazione

Gli a recan norme, crieri oggevi per il unzionameno del sisema di qualicazione,
l’evenuale aggiornameno periodico dello sesso e duraa, crieri soggevi (requisi
relavi alle capacià economiche, nanziarie, ecniche e proessionali) per l’iscrizione al
sisema
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene in vigore a parre
dall’01/01/2024.

15 gg dall'adozione
dell'ato

link
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ALLEGATO 2 – TABELLA DEGLI OBBLIGHI DI TRASPARENZA

Descrizione dell'obbligo Scadenze e link

Codice Conenu dell'obbligo Link
Denominazione soo-

sezione livello 1
(Macroamiglie)

Denominazione soo-
sezione 2 livello
(Tipologie di da)

Rierimeno
normavo

Denominazione del
singolo obbligo

Tempische di
aggiornameno
sabilie da ANAC

Scadenza di legge per
la produzione del
dao, documeno o

inormazione

Termine ulmo per la
pubblicazione del
dao, documeno o

inormazione

L.2.6 Tempesvo Non applicabile

L.2.7 Annuale 31/12 di ogni anno

Tempesvo Non applicabile Tempesvo

Tempesvo Non applicabile

Dibao pubblico Tempesvo Non applicabile

Documen di gara Tempesvo Non applicabile

Tempesvo Non applicabile

Delibera a conrarre Tempesvo Non applicabile

Avvisi e bandi Tempesvo Non applicabile

Tempesvo Non applicabile

Tempesvo Non applicabile

Composizione della commissione giudicarice, curricula dei suoi componen. Tempesvo Non applicabile

Tempesvo Non applicabile

Tempesvo Non applicabile

Bandi di gara e
conrat

Ar. 169
D.Lgs.n.36/2023
Del. ANAC n. 264/2023
come modicaa e
inegraa con
delibera n.
601/2023

Procedure di gara
regolamenae
(SETTORI SPECIALI)

Obbligo applicabile alle imprese pubbliche e ai sogge olari di diri speciali esclusivi

A evenualmene adota recan l’elencazione delle condote che cosuiscono gravi
illeci proessionali agli ee degli art. 95, co. 1, letera e) e 98 (cause di esclusione dalla
gara per gravi illeci proessionali)
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene in vigore a parre
dall’01/01/2024.

15gg dall'adozione
dell'ato

link

Ar. 11, co. 2-quaer, l.
n. 3/2003, inrodoto
dall’ar. 41, co. 1, d.l.
n. 76/2020.

Da e inormazioni
sui proge di
invesmeno
pubblico

Obbligo previso per i sogge olari di proge di invesmeno pubblico

Elenco annuale dei proge nanzia, con indicazione del CUP, imporo oale del
nanziameno, le on nanziarie, la daa di avvio del progeto e lo sao di atuazione
nanziario e procedurale
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene in vigore a parre
dall’01/01/2023.

15gg dall'adozione
dell'ato

link

A relavi alle
procedure per
l’adameno di

Ar. 23 e 28 D.Lgs.
36/2023
Del. ANAC n. 261/2023
Del. ANAC n. 264/2023
come modicaa e
inegraa con
delibera n.
601/2023

Collegameno alla
BDNCP e ad alre
piataorme di
approvvigionamen
o digiale

Link alla BDNCP

Evenuale Link alle piataorme di approvvigionameno digiale conenen documen relavi

Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene applicabile a procedure avviae
dal 01/01/2024 e a procedure avviae enro il 31/12/2023 e non ancora concluse al
31/12/2023.

link

Ar. 37, c. 1, let. b)
d.lgs. n. 33/2013 e ar.
29, c. 1, d.lgs. n.
50/2016; DPCM n.
76/2018
D.Lgs. n.36/2023

Trasparenza nella
parecipazione di
poraori di
ineressi e dibao
pubblico

Proge di abilià relavi alle grandi opere inrasruturali e di archietura di rilevanza
sociale, aven impato sull'ambiene, sulle cità e sull'asseto del erriorio, nonché gli esi
della consulazione pubblica, comprensivi dei resocon degli inconri e dei diba con i
poraori di ineresse. I conribu e i resocon sono pubblica, con pari evidenza,
uniamene ai documen predispos dall'amminisrazione e relavi agli sessi lavori (ar. 22,
c. 1) Inormazioni previse dal D.P.C.M. n. 76/2018 "Regolameno recane modalià di
svolgimeno, pologie e soglie dimensionali delle opere sotopose a dibao pubblico"
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene applicabile a procedure avviae
enro il 31/12/2023.

15 gg dall'adozione
dell'ato

link

Ar. 40, c.3 e c.5, D.lgs.
n. 36/2023
Allegao I.6 al d.lgs.
36/2023
Del. ANAC n. 264/2023
come modicaa e
inegraa con delibera
n.
601/2023

1) Relazione sul progeto dell'opera (ar. 40, co. 3 D. Lgs. 36/2023 e ar. 5, co. 1, let. a) e b)
allegao I.6)

2) Relazione conclusiva redata dal responsabile del dibao (con i conenu specica
dall’ar. 40, co. 5 D. Lgs. 36/2023 e ar. 7, co. 1 dell’allegao I.6)

3) Documeno conclusivo redato dalla SA sulla base della relazione conclusiva del
responsabile (solo per il dibao pubblico obbligaorio) ai sensi dell'ar. 7, co. 2 dell'allegao
I.6

Per il dibao pubblico obbligaorio, la pubblicazione dei documen di cui ai nn. 2 e 3, è
previsa sia per le SA sia per le amminisrazioni locali ineressae dall’inerveno

Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene per procedure avviae a parre
dal 01/01/2024.

15 gg dall'adozione
dell'ato

link

Ar. 82, d.lgs. 36/2023
Ar. 85, co. 4, d.lgs.
36/2023
Allegao II.7
Del. ANAC n. 264/2023
come modicaa e
inegraa con delibera
n.
601/2023

Documen di gara. Che comprendono, almeno:
Delibera a conrarre
Bando/avviso di gara/letera di invio
Disciplinare di gara
Capiolao speciale
Condizioni conratuali propose
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene per procedure avviae a parre
dal 01/01/2024.

15 gg dall'adozione
dell'ato

link

Ar. 37, c. 1, let. b)
d.lgs. n. 33/2013 e ar.
29, c. 1, d.lgs. n.
50/2016
D.Lgs. n.36/2023

Avvisi di
preinormazione

SETTORI ORDINARI
Avvisi di preinormazione per i setori ordinari di cui all’ar. 70, co. 1, d.lgs. 50/2016

SETTORI SPECIALI
Avvisi periodici indicavi per i setori speciali di cui all’ar. 127, co. 2, d.lgs. 50/2016

Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene applicabile a procedure avviae
enro il 31/12/2023.

15gg dall'adozione
dell'ato

link

Ar. 37, c. 1, let. b)
d.lgs. n. 33/2013 e ar.
29, c. 1, d.lgs. n.
50/2016
D.Lgs. n.36/2023

Delibera a conrarre o ato equivalene
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene applicabile a procedure avviae
enro il 31/12/2023.

15gg dall'adozione
dell'ato

link

Ar. 37, c. 1, let. b)
d.lgs. n. 33/2013 e ar.
29, c. 1, d.lgs. n.
50/2016, d.m. MIT
2.12.2016

SETTORI ORDINARI-SOTTOSOGLIA
Avviso di indagini di mercao (ar. 36, c. 7 e Linee guida ANAC n.4)
Bandi ed avvisi (ar. 36, c. 9)
Avviso di cosuzione elenco operaori economici e pubblicazione elenco (ar. 36, c. 7 e
Linee guida ANAC)
Deermina a conrarre ex ar. 32, c. 2, con rierimeno alle ipoesi ex ar. 36, c. 2, letere a) e
b)
SETTORI ORDINARI- SOPRASOGLIA
Avviso di preinormazione per l'indizione di una gara per procedure risrete e procedure
compeve con negoziazione (amminisrazioni subcenrali)
(ar. 70, c. 2 e 3)
Bandi ed avvisi (ar. 73, c. 1 e 4)
Bandi di gara o avvisi di preinormazione per appal di servizi di cui all'allegao IX (ar. 142, c.
1)
Bandi di concorso per concorsi di progetazione (ar. 153)
Bando per il concorso di idee (ar. 156)
SETTORI SPECIALI
Bandi e avvisi (ar. 127, c. 1)
Per procedure risrete e negoziae- Avviso periodico indicavo (ar. 127, c. 3)
Avviso sull'esisenza di un sisema di qualicazione (ar. 128, c. 1)
Bandi di gara e avvisi (ar. 129, c. 1 )
Per i servizi sociali e alri servizi specici- Avviso di gara, avviso periodico indicavo, avviso
sull'esisenza di un sisema di qualicazione (ar. 140, c. 1)
Per i concorsi di progetazione e di idee - Bando (ar. 141, c. 3)
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene applicabile a procedure avviae
enro il 31/12/2023.

15gg dall'adozione
dell'ato

link

Ar. 134, co. 4, d.lgs.
36/2023

Conra graui e
orme speciali di
parenariao

Adameno di conra di sponsorizzazione di lavori, servizi o orniure per impor superiori
a quaranamila 40.000 euro:
1) avviso con il quale si rende noa la ricerca di sponsor per specici inerven, ovvero si
comunica l'avvenuo ricevimeno di una proposa di sponsorizzazione, con sineca
indicazione del conenuo del conrato proposo.
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene applicabile a procedure avviae
a parre dal 01/01/2023

15gg dall'adozione
dell'ato

link

Ar. 48, c. 3, d.l.
77/2021
D.Lgs. n.36/2023

Procedure
negoziae aeren
agli invesmen
pubblici nanzia,
in uto o in pare,
con le risorse
previse dal PNRR e
dal PNC e dai
programmi
conanzia dai
ondi sruturali
dell'Unione europea

Evidenza dell'avvio delle procedure negoziae (ar. 63 e ar.125) ove le S.A. vi ricorrono
quando, per ragioni di esrema urgenza derivan da circosanze imprevedibili, non
impuabili alla sazione appalane, l'applicazione dei ermini, anche abbrevia, previs dalle
procedure ordinarie può comprometere la realizzazione degli obievi o il rispeto dei empi
di atuazione di cui al PNRR nonché al PNC e ai programmi conanzia dai ondi sruturali
dell'Unione Europea
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene applicabile a procedure avviae
dal 01/01/2023 al 31/12/2023.

15gg dall'adozione
dell'ato

link

Ar. 37, c. 1, let. b)
d.lgs. n. 33/2013
Ar. 28 D.Lgs. n.
36/2023

Commissione
giudicarice

15gg dall'adozione
dell'ato

link

Ar. 37, c. 1, let. b)
d.lgs. n. 33/2013 e ar.
29, c. 1, d.lgs. n.
50/2016
D.Lgs. n.36/2023

Avvisi relavi
all'esio della
procedura

SETTORI ORDINARI- SOTTOSOGLIA
Avviso sui risula della procedura di adameno con l'indicazione dei sogge invia (ar.
36, c. 2, let. b), c), c-bis). Per le ipoesi di cui all'ar. 36, c. 2, let. b) ranne nei casi in cui si
procede ad adameno direto ramie deermina a conrarre ex arcolo 32, c. 2
Pubblicazione acolava dell'avviso di aggiudicazione di cui all'ar. 36, co. 2, let. a) ranne
nei casi in cui si procede ai sensi dell'ar. 32, co. 2

SETTORI ORDINARI-SOPRASOGLIA
Avviso di appalo aggiudicao (ar. 98)
Avviso di aggiudicazione degli appal di servizi di cui all'allegao IX evenualmene
raggruppa su base rimesrale (ar. 142, c. 3)
Avviso sui risula del concorso di progetazione (ar. 153, c. 2)

SETTORI SPECIALI
Avviso relavo agli appal aggiudica (ar. 129, c. 2 e ar. 130)
Avviso di aggiudicazione degli appal di servizi sociali e di alri servizi specici
evenualmene raggruppa su base rimesrale (ar. 140, c. 3)
Avviso sui risula del concorso di progetazione (ar. 141, c. 2)

Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene applicabile a procedure avviae
no al 31/12/2023.

15gg dall'adozione
dell'ato

link

d.l. 76, ar. 1, co. 2,
let. a) (applicabile
emporaneamene)
D.Lgs. n.36/2023

Avviso sui risula
della procedura di
adameno direto
(ove la deermina a
conrarre o ato
equivalene sia
adotao enro il
30.6.2023)

Per gli adamen dire per lavori di imporo ineriore a 150.000 euro e per servizi e
orniure, ivi compresi i servizi di ingegneria e archietura e l'avià di progetazione, di
imporo ineriore a 139.000 euro: pubblicazione dell'avviso sui risula della procedura di
adameno con l'indicazione dei sogge invia (non obbligaoria per adamen ineriori
ad euro 40.000)
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene applicabile a procedure avviae
dal 01/01/2023 al 31/12/2023.

15gg dall'adozione
dell'ato

link
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ALLEGATO 2 – TABELLA DEGLI OBBLIGHI DI TRASPARENZA

Descrizione dell'obbligo Scadenze e link

Codice Conenu dell'obbligo Link
Denominazione soo-

sezione livello 1
(Macroamiglie)

Denominazione soo-
sezione 2 livello
(Tipologie di da)

Rierimeno
normavo

Denominazione del
singolo obbligo

Tempische di
aggiornameno
sabilie da ANAC

Scadenza di legge per
la produzione del
dao, documeno o

inormazione

Termine ulmo per la
pubblicazione del
dao, documeno o

inormazione

L.3.1

Tempesvo Non applicabile

Tempesvo Non applicabile

Conra Tempesvo Non applicabile

Tempesvo Non applicabile

Tempesvo Non applicabile

Fase esecuva Tempesvo Non applicabile

31/12 di ogni anno

Tempesvo Non applicabile

Tempesvo Non applicabile

Tempesvo Non applicabile

Tempesvo Non applicabile

Tempesvo Non applicabile

l adameno di
appal pubblici di
servizi, orniure,
lavori e opere, di
concorsi pubblici di
progetazione, di

concorsi di idee e di
concessioni, compresi

quelli ra en
nell'ambio del setore
pubblico di cui all'ar.
5 del dlgs n. 50/2016 I
da si devono rierire
a ciascuna procedura
conratuale in modo

da avere una
rappresenazione

sequenziale di ognuna
di esse, dai primi a
alla ase di esecuzione

d.l. 76, ar. 1, co. 1,
let. b) (applicabile
emporaneamene)
D.Lgs. n.36/2023

Avviso di avvio della
procedura e avviso
sui risula della
aggiudicazione di
procedure
negoziae senza
bando
(ove la deermina a
conrarre o ato
equivalene sia
adotao enro il
30.6.2023)

Per l'adameno di servizi e orniure, ivi compresi i servizi di ingegneria e archietura e
l'avia' di progetazione, di imporo pari o superiore a 139.000 euro e no alle soglie
comuniarie e di lavori di imporo pari o superiore a 150.000 euro e ineriore a un milione di
euro: pubblicazione di un avviso che evidenzia l'avvio della procedura negoziaa e di un
avviso sui risula della procedura di adameno con l'indicazione dei sogge invia
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene applicabile a procedure avviae
dal 01/01/2023 al 31/12/2023.

15gg dall'adozione
dell'ato

link

Ar. 37, c. 1, let. b)
d.lgs. n. 33/2013 e ar.
29, c. 1, d.lgs. n.
50/2016
D.Lgs. n.36/2023

Verbali delle
commissioni di gara

Verbali delle commissioni di gara (ate salve le esigenze di riservaezza ai sensi dell'ar. 53,
ovvero dei documen secrea ai sensi dell'ar. 162 e nel rispeto dei limi previs in via
generale dal d.lgs. n. 196/2003 e ss.mm.ii. in maeria di da personali.
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene applicabile a procedure avviae
dal 01/01/2023 al 31/12/2023.

Successivamene alla
pubblicazione degli
avvisi relavi agli esi

delle procedure

Successivamene alla
pubblicazione degli
avvisi relavi agli esi

delle procedure

15 gg dall'adozione
dell'ato

link

Ar. 37, c. 1, let. b)
d.lgs. n. 33/2013 e ar.
29, c. 1, d.lgs. n.
50/2016
D.Lgs. n.36/2023

Provvedimeno che
deermina le
esclusioni dalla
procedura di
adameno e le
ammissioni all'esio
delle valuazioni dei
requisi soggevi,
economico-
nanziari e ecnico-
proessionali

Provvedimen di esclusione e di ammissione (enro 2 giorni dalla loro adozione)
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene applicabile a procedure avviae
enro il 31/12/2022.

15gg dall'adozione
dell'ato

link

Ar. 47, co. 2, e 9 d.l.
77/2021, convero
con modicazioni dalla
l. 108/2021 D.P.C.M.
20 giugno 2023
ar. 1, co. 8, allegao
II.3, d.lgs. 36/2023

Pari opporunià e
inclusione
lavorava nei
conra pubblici,
nel PNRR e PNC e
nei conra
riserva

Pari opporunià e inclusione lavorava nei conra pubblici PNRR e PNC e nei conra
riserva:
Copia dell'ulmo rapporo sulla siuazione del personale maschile e emminile prodoto al
momeno della presenazione della domanda di parecipazione o dell'oera da pare degli
operaori economici enu, ai sensi dell'ar. 46, del d.lgs. n. 198/2006 alla sua redazione
(operaori che occupano olre 50 dipenden)(ar. 47, c. 2, d.l. 77/2021)
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene in vigore a parre
dall’01/01/2023.

Successivamene alla
pubblicazione degli
avvisi relavi agli esi

delle procedure

Successivamene alla
pubblicazione degli
avvisi relavi agli esi

delle procedure

15gg dalla
disponibilià del dao

link

Ar. 37, c. 1, let. b)
d.lgs. n. 33/2013 e ar.
29, c. 1, d.lgs. n.
50/2016
D.Lgs. n.36/2023

Solo per gli adamen sopra soglia e per quelli nanzia con risorse PNRR e ondi
sruturali, eso dei conra e dei successivi accordi modicavi e/o inerpreavi degli
sessi (ate salve le esigenze di riservaezza ai sensi dell'ar. 53, ovvero dei documen
secrea ai sensi dell'ar. 162 e nel rispeto dei limi previs in via generale dal d.lgs. n.
196/2003 e ss.mm.ii. in maeria di da personali).
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene applicabile a procedure avviae
no al 31/12/2023.

15gg dall'adozione
dell'ato

link

D.l. 76/2020, ar. 6
Ar. 29, co. 1, d.lgs.
50/2016
Ar. 215 e ss. e All. V.2,
d.lgs 36/2023

Collegi consulvi
ecnici

Composizione del Collegio consulvo ecnici (nominavi)
CV dei componen
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene in vigore a parre
dall’01/01/2023.

15gg dall'adozione
dell'ato

link

Ar. 47, co. 3, co. 3-bis,
co. 9, l. 77/2021
convero con
modicazioni dalla l.
108/2021
D.P.C.M 20 giugno
2023
Ar. 1, co. 8, allegao
II.3, d.lgs. 36/2023

Pari opporunià e
inclusione
lavorava nei
conra pubblici,
nel PNRR e PNC e
nei conra
riserva

Pari opporunià e inclusione lavorava nei conra pubblici PNRR e PNC e nei conra
riserva:

1) Relazione di genere sulla siuazione del personale maschile e emminile consegnaa, enro
sei mesi dalla conclusione del conrato, alla S.A./Ene concedene dagli operaori
economici che occupano un numero pari o superiore a quindici dipenden (ar. 47, c. 3, d.l.
77/2021)

2) Cercazione di cui all’ar. 17 della legge 12 marzo 1999, n. 68 e della relazione relava
all’assolvimeno degli obblighi di cui alla medesima legge e alle evenuali sanzioni e
provvedimen dispos a carico dell’operaore economico nel riennio anecedene la daa di
scadenza della presenazione delle oere e consegnae alla sazione appalane/ene
concedene enro sei mesi dalla conclusione del conrato (per gli operaori economici che
occupano un numero pari o superiore a quindici dipenden)

Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene in vigore a parre
dall’01/01/2023.

15gg dalla
disponibilià dell'ato

link

Ar. 37, c. 1, let. b)
d.lgs. n. 33/2013 e ar.
29, c. 1, d.lgs. n.
50/2016
D.Lgs. n.36/2023

Fate salve le esigenze di riservaezza ai sensi dell'ar. 53, ovvero dei documen secrea ai
sensi dell'ar. 162 del d.lgs. 50/2016, i provvedimen di approvazione ed auorizzazione
relavi a:
- modiche soggeve
- varian
- proroghe
- rinnovi
- quino d’obbligo
- subappal (in caso di assenza del provvedimeno di auorizzazione, pubblicazione del
nominavo del subappalaore, dell’imporo e dell’oggeto del conrato di subappalo).
Cercao di collaudo o regolare esecuzione
Cercao di verica conormià
Accordi bonari e ransazioni
A di nomina del: diretore dei lavori/diretore dell'esecuzione/componen delle
commissione di collaudo
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene applicabile a procedure avviae
dal 01/01/2023 al 31/12/2023.

15gg dall'adozione
dell'ato

link

Ar. 37, c. 1, let. b)
d.lgs. n. 33/2013
Ar. 28 D.Lgs. n.
36/2023

Resocon della
gesone nanziaria
dei conra al
ermine della loro
esecuzione

Resocon della gesone nanziaria dei conra al ermine della loro esecuzione.
Il resocono deve conenere, per ogni singolo conrato, almeno i seguen da: daa di inizio
e conclusione dell'esecuzione, imporo del conrato, imporo complessivo liquidao,
imporo complessivo dello scosameno, ove si sia vericao (scosameno posivo o
negavo).
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene applicabile a procedure avviae
no al 31/12/2023.

Annuale (enro il 31
gennaio) con

rierimeno agli
adamen dell'anno

precedene

15gg dall'adozione
dell'ato

link

Ar. 37, c. 1, let. b)
d.lgs. n. 33/2013 e ar.
29, c. 1, d.lgs. n.
50/2016;
D.Lgs. n.36/2023

Concessioni e
parenariao
pubblico privao

Tu gli obblighi di pubblicazione elenca nel presene allegao sono applicabili anche ai
conra di concessione e di parenariao pubblico privao, in quano compabili, ai sensi
degli art. 29, 164, 179 del d.lgs. 50/2016.
Con rierimeno agli avvisi e ai bandi si richiamano inolre:

Bando di concessione, invio a presenare oere (ar. 164, c. 2, che rinvia alle disposizioni
conenue nella pare I e II del d.lgs. 50/2016 anche relavamene alle modalià di
pubblicazione e redazione dei bandi e degli avvisi )

Nuovo invio a presenare oere a seguio della modica dell’ordine di imporanza dei
crieri di aggiudicazione (ar. 173, c. 3)

Nuovo bando di concessione a seguio della modica dell’ordine di imporanza dei crieri di
aggiudicazione (ar. 173, c. 3)

Bando di gara relavo alla nanza di progeto (ar. 183, c. 2)

Bando di gara relavo alla locazione nanziaria di opere pubbliche o di pubblica ulià (ar.
187)

Bando di gara relavo al conrato di disponibilià (ar. 188, c. 3)

Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene applicabile a procedure avviae
dal 01/01/2023 al 31/12/2023.

15gg dall'adozione
dell'ato

link

Art. 37, c. 1, lett. b)
d.lgs. n. 33/2013 e art.
29, c. 1, d.lgs. n.
50/2016
D.Lgs. n.36/2023

Adamen dire
di lavori, servizi e
orniure di somma
urgenza e di
proezione civile

Gli a relavi agli adamen dire di lavori, servizi e orniure di somma urgenza e di
proezione civile, con specica dell’adaario, delle modalià della scela e delle movazioni
che non hanno conseno il ricorso alle procedure ordinarie (ar. 163, c. 10)
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene applicabile a procedure avviae
no al 31/12/2023.

15gg dall'adozione
dell'ato

link

Ar. 140
D.Lgs.n.36/2023
Comunicao del
Presidene ANAC del
19 setembre 2023

Procedure in caso di
somma urgenza e di
proezione civile

A e documen relavi agli adamen di somma urgenza a prescindere dall’imporo di
adameno.
In parcolare:
1) verbale di somma urgenza e provvedimeno di adameno; con specica indicazione
delle modalià della scela e delle movazioni che non hanno conseno il ricorso alle
procedure ordinarie;
2) perizia giuscava;
3) elenco prezzi uniari, con indicazione di quelli concorda ra le par e di quelli dedo da
prezzari uciali;
4) verbale di consegna dei lavori o verbale di avvio dell’esecuzione del servizio/orniura;
5) conrato, ove spulao.
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene per procedure avviae a parre
dal 01/01/2024.

15gg dall'adozione
dell'ato

link

Ar. 37, c. 1, let. b)
d.lgs. n. 33/2013 e ar.
29, c. 1, d.lgs. n.
50/2016
D.Lgs. n.36/2023

Adamen in
house

Tu gli a connessi agli adamen in house in ormao open daa di appal pubblici e
conra di concessione ra en nell'ambio del setore pubblico (ar. 192, c. 1 e 3)
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene applicabile a procedure avviae
no al 31/12/2023.

15gg dall'adozione
dell'ato

link

Ar. 193, D.lgs. n.
36/2023
Del. ANAC n. 264/2023
n. 264/2023 come
modicaa e
inegraa con
delibera n.
601 del 19 dicembre
2023

Finanza di progeto
Procedura di
adameno

Il provvedimeno conclusivo della procedura di valuazione della proposa del
Promoore relava alla realizzazione in concessione di lavori o servizi
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene per procedure avviae a parre
dal 01/01/2024.

15 gg dall'adozione
dell'ato

link
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ALLEGATO 2 – TABELLA DEGLI OBBLIGHI DI TRASPARENZA

Descrizione dell'obbligo Scadenze e link

Codice Conenu dell'obbligo Link
Denominazione soo-

sezione livello 1
(Macroamiglie)

Denominazione soo-
sezione 2 livello
(Tipologie di da)

Rierimeno
normavo

Denominazione del
singolo obbligo

Tempische di
aggiornameno
sabilie da ANAC

Scadenza di legge per
la produzione del
dao, documeno o

inormazione

Termine ulmo per la
pubblicazione del
dao, documeno o

inormazione

L.4.1 Tempesvo Non applicabile

M.1.1 Crieri e modalià Crieri e modalià Non applicabile

M.2.1

A di concessione

Non applicabile

M.2.2 31/12 di ogni anno

N.1.1

Bilanci

Bilancio prevenvo

N.1.2

N.1.3

N.1.4

N.2.1

O.1.1 Inormazioni idencave degli immobili possedu e deenu 30/04 di ogni anno

O.2.1 Canoni di locazione o di ato versa o percepi 30/04 di ogni anno

P.1.1

P.1.2 Tempesvo 30/06 di ogni anno

P.1.3 Tempesvo Non applicabile

P.1.4 Non applicabile

P.2.1

P.3.1 Core dei con Non applicabile

Q.1.1

Servizi eroga

Cara dei servizi o documeno conenene gli sandard di qualià dei servizi pubblici

Q.2.1

Class acon Class acon

Tempesvo Non applicabile

Q.2.2 Senenza di denizione del giudizio Tempesvo Non applicabile

Q.2.3 Misure adotae in otemperanza alla senenza Tempesvo Non applicabile

Q.3.1 Cos conabilizza 31/05 di ogni anno

Q.4.1

Lise di atesa

Crieri di ormazione delle lise di atesa Non applicabile

Q.4.2 Non applicabile

Q.5.1 Servizi in ree Tempesvo Non applicabile

Q.6.1 Non applicabile

R.1.1 Trimesrale Trimesrale

Elenchi uciali di
operaori economici

riconosciu e
cercazioni

Ar. 90, c. 10, dlgs n.
50/2016
D.Lgs. n.36/2023

Elenchi uciali di
operaori economici
riconosciu e
cercazioni

Obbligo previso per i soli en gesscono gli elenchi e per gli organismi di cercazione

Elenco degli operaori economici iscri in un elenco uciale (ar. 90, c. 10, dlgs n. 50/2016)
Elenco degli operaori economici in possesso del cercao rilasciao dal compeene
organismo di cercazione (ar. 90, c. 10, dlgs n. 50/2016)
Obbligo di pubblicazione su Amminisrazione Trasparene in vigore no al 31/12/2023.

15gg dall'adozione
dell'ato

link

Sovvenzioni,
conribu, sussidi,
vanaggi economici

Ar. 26, c. 1, d.lgs. n.
33/2013

A con i quali sono deermina i crieri e le modalià cui le amminisrazioni devono
atenersi per la concessione di sovvenzioni, conribu, sussidi ed ausili nanziari e
l'atribuzione di vanaggi economici di qualunque genere a persone ed en pubblici e priva

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg
dall’aggiornameno
della normava o

dall'adozione dell'ato

link

Ar. 26, c. 2, d.lgs. n.
33/2013

Ar. 27, c. 1, let. a-,
d.lgs. n. 33/2013

A di concessione

(da pubblicare in
abelle creando un
collegameno con la
pagina nella quale
sono ripora i da
dei relavi
provvedimen
nali)

(NB: è ato divieo
di diusione di da
da cui sia possibile
ricavare
inormazioni
relave allo sao di
salue e alla
siuazione di disagio
economico-sociale
degli ineressa,
come previso
dall'ar. 26, c. 4, del
d.lgs. n. 33/2013)

A di concessione di sovvenzioni, conribu, sussidi ed ausili nanziari alle imprese e
comunque di vanaggi economici di qualunque genere a persone ed en pubblici e priva di
imporo superiore a mille euro

Per ciascun ato:
1) nome dell'impresa o dell'ene e i rispevi da scali o il nome di alro soggeto
beneciario
2) imporo del vanaggio economico corrisposo
3) norma o olo a base dell'atribuzione
4) ucio e unzionario o dirigene responsabile del relavo procedimeno amminisravo
5) modalià seguia per l'individuazione del beneciario
6) link al progeto selezionao
7) link al curriculum viae del soggeto incaricao

Tempesvo
(ar. 26, c. 3, d.lgs. n.

33/2013)

Tempesvo e
comunque prima della
liquidazione delle
somme oggeto del

provvedimeno (Ar.26
c. 3 DLgs 33/2013 e

Delib. ANAC
n.468/2021)

link

Ar. 27, c. 2, d.lgs. n.
33/2013

Elenco (in ormao abellare apero) dei sogge beneciari degli a di concessione di
sovvenzioni, conribu, sussidi ed ausili nanziari alle imprese e di atribuzione di vanaggi
economici di qualunque genere a persone ed en pubblici e priva di imporo superiore a
mille euro

Annuale
(ar. 27, c. 2, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla
disponibilià del dao e
comunque non olre
15gg dalla scadenza di

legge

link

Bilancio prevenvo e
consunvo

Ar. 29, c. 1 d.lgs. n.
33/2013
Ar. 5, c. 1, d.p.c.m. 26
aprile 2011

Documen e allega del bilancio prevenvo nonché da relavi al bilancio di previsione di
ciascun anno in orma sineca, aggregaa e semplicaa, anche con il ricorso a
rappresenazioni grache.

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

31/12 di ogni anno
(Vedi noa)

15gg
dall’approvazione del
bilancio prevenvo

link

Ar. 29, c. 1-bis, d.lgs.
n. 33/2013 e d.p.c.m.
29 aprile 2016

Da relavi alle enrae e alla spesa dei bilanci prevenvi in ormao abellare apero in
modo da consenre l'esporazione, il ratameno e il riulizzo.

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

31/12 di ogni anno
(Vedi noa)

15gg
dall’approvazione del
bilancio prevenvo

link

Ar. 29, c. 1 e 41 c. 6
d.lgs. n. 33/2013
Ar. 5, c. 1, d.p.c.m. 26
aprile 2011 Bilancio consunvo

cercao

Documen e allega del bilancio consunvo, nonché da relavi al bilancio consunvo di
ciascun anno in orma sineca, aggregaa e semplicaa, anche con il ricorso a
rappresenazioni grache

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

30/04 di ogni anno
(Vedi noa)

15gg
dall’approvazione del
bilancio consunvo

link

Ar. 29, c. 1-bis, d.lgs.
n. 33/2013 e d.p.c.m.
29 aprile 2016

Da relavi alle enrae e alla spesa dei bilanci consunvi in ormao abellare apero in
modo da consenre l'esporazione, il ratameno e il riulizzo.

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

30/04 di ogni anno
(Vedi noa)

15gg
dall’approvazione del
bilancio consunvo

link

Piano degli indicaori e
dei risula atesi di

bilancio

Ar. 29, c. 2, d.lgs. n.
33/2013 - Ar. 19 e 22
del dlgs n. 91/2011 -
Ar. 18-bis del dlgs
n.118/2011

Piano degli
indicaori e dei
risula atesi di
bilancio

Piano degli indicaori e risula atesi di bilancio, con l’inegrazione delle risulanze osservae
in ermini di raggiungimeno dei risula atesi e le movazioni degli evenuali scosamen e
gli aggiornamen in corrispondenza di ogni nuovo esercizio di bilancio, sia ramie la
specicazione di nuovi obievi e indicaori, sia atraverso l’aggiornameno dei valori
obievo e la soppressione di obievi già raggiun oppure oggeto di ripianicazione

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

Obbligo non
applicabile alle

Aziende Saniarie in
atesa dei decre
atuavi previs dal
D.Lgs. 118/2011

Obbligo non
applicabile alle

Aziende Saniarie in
atesa dei decre
atuavi previs dal
D.Lgs. 118/2011

link

Beni immobili e
gesone parimonio

Parimonio
immobiliare

Ar. 30, d.lgs. n.
33/2013

Parimonio
immobiliare

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla
disponibilià delle
inormazioni e

comunque non olre
15gg dalla scadenza di

legge

link

Canoni di locazione o
ato

Ar. 30, d.lgs. n.
33/2013

Canoni di locazione
o ato

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla
disponibilià del dao e
comunque non olre
15gg dalla scadenza di

legge

link

Conrolli e rilievi
sull'amminisrazione

Organismi
indipenden di

valuazione, nuclei di
valuazione o alri

organismi con unzioni
analoghe Ar. 31, d.lgs. n.

33/2013
Ar. 12, c.1 d.lgs. n.
33/2013

A degli Organismi
indipenden di
valuazione, nuclei
di valuazione o alri
organismi con
unzioni analoghe

Atesazione dell'OIV o di alra srutura analoga nell'assolvimeno degli obblighi di
pubblicazione

Annuale e in relazione
a delibere A.N.AC.

Annuale e in relazione
a delibere A.N.AC.

15gg dalla disponibilià
dell’atesazione

comunque non olre
15gg dalla scadenza
previsa da ANAC

link

Documeno dell'OIV di validazione della Relazione sulla Perormance (ar. 14, c. 4, let. c),
d.lgs. n. 150/2009)

15gg dalla disponibilià
del documeno di

validazione e comunque
non olre 15gg dalla
scadenza di legge

link

Relazione dell'OIV sul unzionameno complessivo del Sisema di valuazione, rasparenza e
inegrià dei conrolli inerni (ar. 14, c. 4, let. a), d.lgs. n. 150/2009)

15gg da evenuali
modiche alla

siuazione atuale
link

Alri a degli organismi indipenden di valuazione , nuclei di valuazione o alri organismi
con unzioni analoghe, procedendo all'indicazione in orma anonima dei da personali
evenualmene presen

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla
disponibilià dell’ato

link

Organi di revisione
amminisrava e

conabile

Relazioni degli
organi di revisione
amminisrava e
conabile

Relazioni degli organi di revisione amminisrava e conabile al bilancio di previsione o
budge, alle relave variazioni e al cono consunvo o bilancio di esercizio

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

31/12 di ogni anno
30/04 di ogni anno

15gg dalla
disponibilià della

relazione e comunque
non olre 15gg dalla
scadenza di legge

link

Rilievi Core dei
con

Tu i rilievi della Core dei con ancorchè non recepi riguardan l'organizzazione e
l'avià delle amminisrazioni sesse e dei loro uci

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla
disponibilià del
documeno

link

Cara dei servizi e
sandard di qualià

Ar. 32, c. 1, d.lgs. n.
33/2013

Cara dei servizi e
sandard di qualià

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

Ogni 3/5 anni
enro la scadenza della
precedene Cara dei

Servizi

15gg dalla
disponibilià del
documeno

link

Ar. 1, c. 2, d.lgs. n.
198/2009

Nozia del ricorso in giudizio proposo dai olari di ineressi giuridicamene rilevan ed
omogenei nei conron delle amminisrazioni e dei concessionari di servizio pubblico al ne
di riprisnare il correto svolgimeno della unzione o la correta erogazione di un servizio

15gg dalla
disponibilià del
documeno

link

Ar. 4, c. 2, d.lgs. n.
198/2009

15gg dalla
disponibilià del
documeno

link

Ar. 4, c. 6, d.lgs. n.
198/2009

15gg dalla
disponibilià del
documeno

link

Ar. 32, c. 2, let. a),
d.lgs. n. 33/2013
Ar. 10, c. 5, d.lgs. n.
33/2013

Cos conabilizza

(da pubblicare in
abelle)

Cos conabilizza dei servizi eroga agli uen, sia nali che inermedi e il relavo
andameno nel empo

Annuale
(ar. 10, c. 5, d.lgs. n.

33/2013)

Enro 15 gg dalla
pubblicazione della
Delibera Aziendale di
adozione del Bilancio
d'esercizio dell'anno di

rierimeno del
modello LA

link

Ar. 41, c. 6., d.lgs.
33/2013

Lise di atesa
(obbligo di
pubblicazione a
carico di en,
aziende e sruture
pubbliche e privae
che erogano
presazioni per
cono del servizio
saniario)

(da pubblicare in
abelle)

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15 gg dall'adozione
dell'ato

link

Tempi di atesa previs e empi medi eevi di atesa per ciascuna pologia di presazione
erogaa

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

Enro 15 gg dalla
disponibilià del dao

link

Ar. 7 co. 3 d.lgs.
82/2005 modicao
dall’ar. 8 co. 1 del
d.lgs. 179/16

Risula delle
indagini sulla
soddisazione da
pare degli uen
rispeto alla qualià
dei servizi in ree e
sasche di ulizzo
dei servizi in ree

Risula delle rilevazioni sulla soddisazione da pare degli uen rispeto alla qualià dei
servizi in ree resi all’uene, anche in ermini di ruibilià, accessibilià e empesvià,
sasche di ulizzo dei servizi in ree

Enro 20 gg dalla
scadenza del bimesre

link

Da sugli aspe
qualiavi e

quanavi dei servizi
eroga e sull'avià

medica svola

Ar. 41 co. 6 d.lgs.
33/2013

Da sugli aspe
qualiavi e
quanavi dei
servizi eroga e
sull'avià medica
svola

Da sugli aspe qualiavi e quanavi dei servizi eroga e sull'avià medica svola
Link alla sezione Sao della salue e della sicurezza umana
Link alla sezione Valuazione della perormance delle Aziende saniarie sul sio della Regione
Toscana

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

Enro 15 gg dalla
disponibilià del dao

link

Da sui pagamen del
servizio saniario

nazionale

Ar. 41, c. 1-bis, d.lgs.
n. 33/2013

Da sui pagamen
in orma sineca
e aggregaa

(da pubblicare in
abelle)

Da relavi a ute le spese e a u i pagamen eetua, disn per pologia di lavoro,
bene o servizio in relazione alla pologia di spesa sosenua, all’ambio emporale di
rierimeno e ai beneciari

15gg dalla
disponibilià del dao e
comunque non olre
15gg dalla ne del

rimesre

link
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ALLEGATO 2 – TABELLA DEGLI OBBLIGHI DI TRASPARENZA

Descrizione dell'obbligo Scadenze e link

Codice Conenu dell'obbligo Link
Denominazione soo-

sezione livello 1
(Macroamiglie)

Denominazione soo-
sezione 2 livello
(Tipologie di da)

Rierimeno
normavo

Denominazione del
singolo obbligo

Tempische di
aggiornameno
sabilie da ANAC

Scadenza di legge per
la produzione del
dao, documeno o

inormazione

Termine ulmo per la
pubblicazione del
dao, documeno o

inormazione

R.2.1 31/12 di ogni anno

R.2.2 Indicaore rimesrale di empesvià dei pagamen Trimesrale

R.2.3 Ammonare complessivo dei debi e il numero delle imprese credirici 31/12 di ogni anno

R.2.4 Ammonare complessivo dei debi e il numero delle imprese credirici Trimesrale

R.3.1 Tempesvo

S.1.1

Opere pubbliche

Non applicabile Non applicabile

S.2.1 Non applicabile Non applicabile

S.2.2 Non applicabile

S.2.3 Non applicabile

T.1.1 Non applicabile

T.1.2 Sao dell'ambiene Non applicabile

T.1.3 Fatori inquinan Non applicabile

T.1.4 Non applicabile

T.1.5 Non applicabile

T.1.6 5) Relazioni sull'atuazione della legislazione ambienale Non applicabile

T.1.7 Non applicabile

T.1.8

U.1.1 Elenco delle sruture saniarie privae accrediae Non applicabile Non applicabile

U.1.2 Accordi inercorsi con le sruture privae accrediae 31/12 di ogni anno

V.1.1 Non applicabile

Z.1.1 Annuale 31/01 di ogni anno

Z.1.2 Responsabile della prevenzione della corruzione e della rasparenza Tempesvo Non applicabile

Z.1.3 Tempesvo Non applicabile

Z.1.4

Z.1.5 Tempesvo Non applicabile

Z.1.6 A di accerameno delle violazioni delle disposizioni di cui al d.lgs. n. 39/2013 Tempesvo Non applicabile

Z.2.1

Accesso civico

Tempesvo Non applicabile

Z.2.2 Tempesvo Non applicabile

Pagamen
dell'Amminisrazione

Indicaore di
empesvià dei

pagamen

Ar. 33, d.lgs. n.
33/2013

Indicaore di
empesvià dei
pagamen

Indicaore dei empi medi di pagameno relavi agli acquis di beni, servizi, presazioni
proessionali e orniure (indicaore annuale di empesvià dei pagamen)

Annuale
(ar. 33, c. 1, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla
disponibilià del dao e
comunque non olre
15gg dalla scadenza di

legge

link

Trimesrale
(ar. 33, c. 1, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla
disponibilià del dao e
comunque non olre
15gg dalla ne del

rimesre

link

Ammonare
complessivo dei
debi

Annuale
(ar. 33, c. 1, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla
disponibilià del dao e
comunque non olre
15gg dalla scadenza di

legge

link

Trimesrale
(ar. 33, c. 1, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla
disponibilià del dao e
comunque non olre
15gg dalla ne del

rimesre

link

IBAN e pagamen
inormaci

Ar. 36, d.lgs. n.
33/2013
Ar. 5, c. 1, d.lgs. n.
82/2005

IBAN e pagamen
inormaci

Nelle richiese di pagameno: i codici IBAN idencavi del cono di pagameno, ovvero di
impuazione del versameno in Tesoreria, ramie i quali i sogge versan possono
eetuare i pagamenmediane bonico bancario o posale, ovvero gli idencavi del
cono correne posale sul quale i sogge versan possono eetuare i pagamenmediane
bolleno posale, nonchè i codici idencavi del pagameno da indicare obbligaoriamene
per il versameno

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg
dall'aggiornameno

dei da
link

Nuclei di valuazione
e verica degli

invesmen pubblici

Ar. 38, c. 1, d.lgs. n.
33/2013

Inormazioni
relave ai nuclei di
valuazione e
verica
degli invesmen
pubblici
(ar. 1, l. n.
144/1999)

Inormazioni relave ai nuclei di valuazione e verica degli invesmen pubblici, incluse le
unzioni e i compi specici ad essi atribui, le procedure e i crieri di individuazione dei
componen e i loro nominavi (obbligo previso per le amminisrazioni cenrali e regionali)

Tempesvo
(ar.8, c. 1, d.lgs. n.

33/2013)
link

A di
programmazione delle

opere pubbliche

Ar. 38, c. 2 e 2 bis
d.lgs. n. 33/2013
Ar. 21 co.7 d.lgs. n.
50/2016
Ar. 29 d.lgs. n.
50/2016

A di
programmazione
delle opere
pubbliche

A di programmazione delle opere pubbliche (link alla soto-sezione "bandi di gara e
conra").
A olo esemplicavo:
- Programma riennale dei lavori pubblici, nonchè i relavi aggiornamen annuali, ai sensi
ar. 21 d.lgs. n 50/2016
- Documeno pluriennale di pianicazione ai sensi dell’ar. 2 del d.lgs. n. 228/2011, (per i
Miniseri)

Tempesvo
(ar.8, c. 1, d.lgs. n.

33/2013)
link

Tempi cos e
indicaori di

realizzazione delle
opere pubbliche

Ar. 38, c. 2, d.lgs. n.
33/2013

Tempi, cos uniari
e indicaori di
realizzazione delle
opere pubbliche in
corso o compleae.

(da pubblicare in
abelle, sulla base
dello schema po
redato dal
Minisero
dell'economia e
della nanza
d'inesa con
l'Auorià nazionale
ancorruzione )

Inormazioni relave ai empi e agli indicaori di realizzazione delle opere pubbliche in corso
o compleae

Tempesvo
(ar. 38, c. 1, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla
disponibilià del dao

link

Ar. 38, c. 2, d.lgs. n.
33/2013

Inormazioni relave ai cos uniari di realizzazione delle opere pubbliche in corso o
compleae

Tempesvo
(ar. 38, c. 1, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla
disponibilià del dao

link

Inormazioni
ambienali

Inormazioni
ambienali

Ar. 40, c. 2, d.lgs. n.
33/2013

Inormazioni
ambienali

Inormazioni ambienali che le amminisrazioni deengono ai ni delle proprie avià
isuzionali:

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla modica
dei da pubblica

link

1) Sao degli elemen dell'ambiene, quali l'aria, l'amosera, l'acqua, il suolo, il erriorio, i
si naurali, compresi gli igroopi, le zone cosere e marine, la diversià biologica ed i suoi
elemen cosuvi, compresi gli organismi genecamene modica, e, inolre, le
inerazioni ra ques elemen

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla modica
dei da pubblica

link

2) Fatori quali le sosanze, l'energia, il rumore, le radiazioni od i riu, anche quelli
radioavi, le emissioni, gli scarichi ed alri rilasci nell'ambiene, che incidono o possono
incidere sugli elemen dell'ambiene

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla modica
dei da pubblica

link

Misure inciden
sull'ambiene e
relave analisi di
impato

3) Misure, anche amminisrave, quali le poliche, le disposizioni legislave, i piani, i
programmi, gli accordi ambienali e ogni alro ato, anche di naura amminisrava, nonché
le avià che incidono o possono incidere sugli elemen e sui atori dell'ambiene ed analisi
cos-benefci ed alre analisi ed ipoesi economiche usae nell'àmbio delle sesse

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla modica
dei da pubblica

link

Misure a proezione
dell'ambiene e
relave analisi di
impato

4) Misure o avià nalizzae a proeggere i sudde elemen ed analisi cos-benefci ed
alre analisi ed ipoesi economiche usae nell'àmbio delle sesse

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla modica
dei da pubblica

link

Relazioni
sull'atuazione della
legislazione

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla modica
dei da pubblica

link

Sao della salue e
della sicurezza
umana

6) Sao della salue e della sicurezza umana, compresa la conaminazione della caena
alimenare, le condizioni della via umana, il paesaggio, i si e gli edici d'ineresse culurale,
per quano inuenzabili dallo sao degli elemen dell'ambiene, atraverso ali elemen, da
qualsiasi atore

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla modica
dei da pubblica

link

Relazione sullo
sao dell'ambiene
del Minisero
dell'Ambiene e
della uela del
erriorio

Relazione sullo sao dell'ambiene redata dal Minisero dell'Ambiene e della uela del
erriorio

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

Compeenza del
Minisero

Compeenza del
Minisero

link

Sruure saniarie
privae accrediae

Sruture saniarie
privae accrediae

Ar. 41, c. 4, d.lgs. n.
33/2013

Sruture saniarie
privae accrediae

(da pubblicare in
abelle)

Annuale
(ar. 41, c. 4, d.lgs. n.

33/2013)
link

Annuale
(ar. 41, c. 4, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dalla
disponibilià del dao e
comunque non olre
15gg dalla scadenza di

legge

link

Inerven sraordinari
e di emergenza

Ar. 42, c. 1, let. a-c),
d.lgs. n. 33/2013

Inerven
sraordinari e di
emergenza

(da pubblicare in
abelle)

Provvedimen adota concernen gli inerven sraordinari e di emergenza che
comporano deroghe alla legislazione vigene, con l'indicazione espressa delle norme di
legge evenualmene derogae e dei movi della deroga, nonché con l'indicazione di
evenuali a amminisravi o giurisdizionali inervenu

Termini emporali evenualmene ssa per l'esercizio dei poeri di adozione dei
provvedimen sraordinari

Coso previso degli inerven e coso eevo sosenuo dall'amminisrazione

Tempesvo
(ex ar. 8, d.lgs. n.

33/2013)

15gg dall'adozione
dell'ato

link

Prevenzione della
Corruzione

Ar. 6 D.L. n. 80/2021
Ar. 10, c. 8, let. a),
d.lgs. n. 33/2013

Piano Inegrao di
Avià e
Organizzazione
(PIAO)
Piano riennale per
la prevenzione della
corruzione e della
rasparenza

Piano Inegrao di Avià e Organizzazione (PIAO)
Piano riennale per la prevenzione della corruzione e della rasparenza e suoi allega, le
misure inegrave di prevenzione della corruzione individuae ai sensi dell’arcolo 1,comma
2-bis della
legge n. 190 del 2012, (MOG 231)

15gg dalla esecuvià
delibera e comunque
non olre 15gg dalla
scadenza di legge

salvo proroghe ANAC

link

Ar. 1, c. 8, l. n.
190/2012, Ar. 43, c. 1,
d.lgs. n. 33/2013

Responsabile della
prevenzione della
corruzione e della
rasparenza

15gg dall'adozione
dell'ato di nomina

link

Regolamen per la
prevenzione e la
repressione della
corruzione e
dell'illegalià

Regolamen per la prevenzione e la repressione della corruzione e dell'illegalià (laddove
adota)

15gg dall'adozione
dell'ato

link

Ar. 1, c. 14, l. n.
190/2012

Relazione del
responsabile della
prevenzione della
corruzione e della
rasparenza

Relazione del responsabile della prevenzione della corruzione recane i risula dell’avià
svola (enro il 15 dicembre di ogni anno)

Annuale
(ex ar. 1, c. 14, L. n.

190/2012)

15/12 di ogni anno
salvo proroghe ANAC

15gg dalla
disponibilià della

relazione e comunque
non olre 15gg dalla
scadenza di legge

salvo proroghe ANAC

link

Ar. 1, c. 3, l. n.
190/2012

Provvedimen
adota dall'A.N.AC.
ed a di
adeguameno a ali
provvedimen

Provvedimen adota dall'A.N.AC. ed a di adeguameno a ali provvedimen in maeria di
vigilanza e conrollo nell'ancorruzione

15gg dal
provvedimeno

link

Ar. 18, c. 5, d.lgs. n.
39/2013

A di accerameno
delle violazioni

15 gg dall'adozione
dell'ato

link

Ar. 5, c. 1, d.lgs. n.
33/2013 / Ar. 2, c. 9-
bis, l. 241/90

Accesso civico
"semplice"concerne
ne da, documen
e inormazioni
sogge a
pubblicazione
obbligaoria

Nome del Responsabile della prevenzione della corruzione e della rasparenza cui è
presenaa la richiesa di accesso civico, nonchè modalià per l'esercizio di ale dirito, con
indicazione dei recapi eleonici e delle caselle di posa eletronica isuzionale e nome del
olare del poere sosuvo, avabile nei casi di riardo o mancaa risposa, con
indicazione dei recapi eleonici e delle caselle di posa eletronica isuzionale

15gg dalla modica
delle inormazioni

link

Ar. 5, c. 2, d.lgs. n.
33/2013

Accesso civico
"generalizzao"
concernene da e
documen uleriori

Nomi Uci compeen cui è presenaa la richiesa di accesso civico, nonchè modalià per
l'esercizio di ale dirito, con indicazione dei recapi eleonici e delle caselle di posa
eletronica isuzionale

15gg dalla modica
delle inormazioni

link
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Descrizione dell'obbligo Scadenze e link

Codice Conenu dell'obbligo Link
Denominazione soo-

sezione livello 1
(Macroamiglie)

Denominazione soo-
sezione 2 livello
(Tipologie di da)

Rierimeno
normavo

Denominazione del
singolo obbligo

Tempische di
aggiornameno
sabilie da ANAC

Scadenza di legge per
la produzione del
dao, documeno o

inormazione

Termine ulmo per la
pubblicazione del
dao, documeno o

inormazione

Z.2.2.1

Alri conenu

Non applicabile Non applicabile

Z.2.3 Semesrale

Z.3.1 Tempesvo Non applicabile

Z.3.2 Regolamen Annuale 31/12 di ogni anno

Z.3.3 31/03 di ogni anno

Z.3.4 Sao di atuazione del "piano per l'ulizzo del elelavoro" nella propria organizzazione 31/03 di ogni anno

Z.4.1

Da uleriori

Auoveture di servizio ai sensi del DPCM del 25/09/2014 Non applicabile

Z.4.2 Risarcimeno danni e Legge 8 marzo 2017 n. 24 Non applicabile

Z.4.3 Non applicabile Non applicabile Non applicabile

Z.4.4 Non applicabile Non applicabile

Z.4.5 Non applicabile Non applicabile

Z.4.6 Non applicabile Non applicabile

Z.4.7 Non applicabile Non applicabile

Z.4.8 Accesso documenale Non applicabile Tempesvo Tempesvo

Z.4.9 Donazioni liberali Non applicabile Tempesvo Mensile

Z.4.10 Payback sui disposivi medici Non applicabile Tempesvo Non applicabile

Z.4.11 Concessione del Parocinio aziendale Non applicabile Mensile

Ar. 7 bis, c. 3, d.lgs. n.
33/2013

Accesso civico
"generalizzao":
pubblicazione
documenazione
richiesa

Pubblicazione della documenazione rilasciaa a seguio di richiesa di Accesso Civico
Generalizzao, riporando, nel olo dell’arcolo, la daa di arrivo e l’oggeto della richiesa

15gg dall'accoglimeno
della richiesa

link

Linee guida Anac FOIA
(del. 1309/2016)

Regisro degli
accessi

Elenco delle richiese di accesso (a, civico e generalizzao) con indicazione dell’oggeto e
della daa della richiesa nonché del relavo esio con la daa della decisione

Trimesrale per
Regolameno
aziendale

15gg dalla scadenza
del rimesre

link

Accessibilià e
Caalogo dei da,
meada e banche

da

Ar. 53, c. 1 bis, d.lgs.
82/2005 modicao
dall’ar. 43 del d.lgs.
179/16

Caalogo dei da,
meada e delle
banche da

Caalogo dei da, dei meada denivi e delle relave banche da in possesso delle
amminisrazioni, da pubblicare anche ramie link al Reperorio nazionale dei da errioriali
(www.rnd.gov.i), al caalogo dei da della PA e delle banche da www.da.gov.i e e
htp://basida.agid.gov.i/caalogo ges da AGID

15gg dalla modica
delle inormazioni

link

Ar. 53, c. 1, bis, d.lgs.
82/2005

Regolamen che disciplinano l'esercizio della acolà di accesso elemaco e il riulizzo dei
da, a salvi i da presen in Anagrae ribuaria

15gg dalla scadenza di
legge

link

Ar. 9, c. 7, d.l. n.
179/2012 convero
con modicazioni dalla
L. 17 dicembre 2012,
n. 221

Obievi di
accessibilià

(da pubblicare
secondo le
indicazioni
conenue nella
circolare
dell'Agenzia per
l'Ialia digiale n.
1/2016 e s.m.i.)

Obievi di accessibilià dei sogge disabili agli srumen inormaci per l'anno correne
(enro il 31 marzo di ogni anno)

Annuale
(ex ar. 9, c. 7, D.L. n.

179/2012)

15gg dalla
disponibilià del dao e
comunque non olre
15gg dalla scadenza di

legge

link

Annuale
(ex ar. 9, c. 7, D.L. n.

179/2012)

15gg dalla
disponibilià del dao e
comunque non olre
15gg dalla scadenza dl

egge

link

Ar. 7-bis, c. 3, d.lgs. n.
33/2013

Ar. 1, c. 9, let. ), l. n.
190/2012
ar. 4 DPCM
25/9/2014

Delibera GRT n. 153
del 11-02-2019 All. 3
Art. 55, 56 e 57 D.lgs.

n. 117/2017
Ar. 8-quinquies c.1 bis

D.Lgs 502/1992 e
s.m.i.

Da, inormazioni e
documen uleriori
che le pubbliche
amminisrazioni
non hanno l'obbligo
di pubblicare ai
sensi della
normava vigene e
che non sono
riconducibili alle
sotosezioni
indicae

(NB: nel caso di
pubblicazione di
da non previs da
norme di legge si
deve procedere alla
anonimizzazione dei
da personali
evenualmene
presen, in virù di
quano disposo
dall'ar. 4, c. 3, del
d.lgs. n. 33/2013)

31/12 di ogni anno
(ar. 4 DPCM
25/9/2014)

15gg dalla scadenza di
legge

link

31/12 di ogni anno
(vedi noa)

15gg dalla scadenza di
legge

link

Da relavi ai rappor di nanziameno ra imprese armaceuche e operaori e
organizzazioni del SSN

link

Avvisi di maniesazione per Sruture saniarie e socio saniarie privae accrediae
Convenzioni Emergenza Covid 19
Accordi Specialisca Ambulaoriale e Medicina Fisica
Accordi Case di Cura
Accordi Cure Inermedie
Accordi presazioni di riabiliazione
Accordi pun prelievi decenra
Accordi presazioni cure ermali
Conra En Cear
Accordi Hospice
Accordi presazioni Salue Menale

15 gg dall'adozione
dell'ato

link

Avvisi di maniesazione di ineresse per la co-programmazione e co-progetazione con En
del erzo setore (ar. 55 D.Lgs. 117/2017)

15 gg dall'adozione
dell'ato

link

Avvisi di maniesazione di ineresse e relavi provvedimen nali con En del erzo setore
APS e ODV (ar. 56 D.Lgs. 117/2017)

15 gg dall'adozione
dell'ato

link

Decreo Dirigenziale della Regione Toscana che approva l’elenco delle Organizzazioni di
volonariao convenzionae per il servizio di rasporo saniario di emergenza e urgenza (ar.
57 D.Lgs. 117/2017)

15 gg dall'adozione
dell'ato

link

link

link

link

Non olre 10 giorni
dalla ne del mese

precedene
link
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ALLEGATO 2 – TABELLA DEGLI OBBLIGHI DI TRASPARENZA (RESPONSABILITA’)

Indice degli obblighi Responsabilià

Codice

A.1.1 Disposizioni generali PTPCT PTPCT Gianluca Nappo

A.2.1 Disposizioni generali A generali

A.2.2 Disposizioni generali A generali

A.2.2 Disposizioni generali A generali

A.2.3 Disposizioni generali A generali

A.2.3 Disposizioni generali A generali Arianna Tognini

A.2.3 Disposizioni generali A generali Arianna Tognini SOC Formazione

A.2.3 Disposizioni generali A generali SOC Conrolling Valeria Zaccarelli

A.2.3 Disposizioni generali A generali Gianluca Nappo

A.2.4 Disposizioni generali A generali Sau e leggi regionali

A.2.5 Disposizioni generali A generali Gianclaudio Pais

A.2.5 Disposizioni generali A generali Gianluca Nappo

A.3.1 Disposizioni generali Gianluca Nappo

B.1.1 Organizzazione Arianna Tognini

B.1.2 Organizzazione

B.1.3 Organizzazione

B.2.1 Organizzazione

B.2.1 Organizzazione

B.2.1 Organizzazione

Denominazione
sineca sezione 1°

livello

Denominazione
sineca sezione 2°

livello

Denominazione sineca
del singolo obbligo

Diparmeno/
Saf

DIR Direore di
Diparmeno/S

af

Sruura
responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

RESP
Responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS
Ancorruzione e
Trasparenza

Rierimen normavi su
organizzazione e avià

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

A amminisravi generali
(Regolamen)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

A amminisravi generali
(A di organizzazione)

Sa della
Direzione
Generale

Valeria Favaa
a.i.

SOC
Organizzazione e

proge
ecnologici

Responsabilià
non assegnaa

Documen di
programmazione sraegico-
gesonale
(PIAO)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Documen di
programmazione sraegico-
gesonale
(Piano del abbisogno
riennale del personale)

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Poliche del
recluameno e
rappor con

ESTAR

Ginevra
Occhiolini

Documen di
programmazione sraegico-
gesonale
(Piano della ormazione)

Diparmeno
Risorse Umane

Arianna Tognini
a.i.

Documen di
programmazione sraegico-
gesonale
(Piano annuale obievi di
avià/budge)

Diparmeno
Amminisrazione
, pianicazione e

conrollo di
gesone

Valeria Favaa
a.i.

Documen di
programmazione sraegico-
gesonale
(Collegameno ad alre
sezioni conenen a di
programmazione conenen
Piano riennale
perormance Bilancio di
Previsione e
programmazione riennale
Piano invesmen ed
evenuali rimodulazioni)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS
Ancorruzione e
Trasparenza

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Codice disciplinare e codice
di condota
(Codice disciplinare)

Sa della
Direzione
Generale

Valeria Favaa
a.i.

Ucio
Procedimen
Disciplinari

Codice disciplinare e codice
di condota
(Codice di comporameno)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS
Ancorruzione e
Trasparenza

Oneri inormavi per
citadini e imprese

Scadenzario obblighi
amminisravi

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS
Ancorruzione e
Trasparenza

Arcolazione degli
uci

Arcolazione degli uci,
compeenze di ogni ucio e
nome dirigene responsabile

Diparmeno
Risorse Umane

Area
Amminisrazione
del Personale

Michele
Clemene

Arcolazione degli
uci

Organigramma
(Illusrazione semplicaa)

Sa della
Direzione
Generale

Valeria Favaa
a.i.

SOC
Organizzazione e

proge
ecnologici

Responsabilià
non assegnaa

Arcolazione degli
uci

Organigramma
(Nome dei dirigen
responsabili)

Sa della
Direzione
Generale

Valeria Favaa
a.i.

SOC
Organizzazione e

proge
ecnologici

Responsabilià
non assegnaa

Teleono e posa
eletronica

Teleono e posa eletronica
(Indirizzi PEC azienali)

Sa della
Direzione
Generale

Valeria Favaa
a.i.

SOC
Organizzazione e

proge
ecnologici

Responsabilià
non assegnaa

Teleono e posa
eletronica

Teleono e posa eletronica
(numeri eleonici URP)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS URP e
Tuela

Leonardo
Pasquini a.i.

Teleono e posa
eletronica

Teleono e posa eletronica
(numeri eleonici principali
presidi ospedalieri e
errioriali)

In ase di
denizione

In ase di
denizione

In ase di
denizione

In ase di
denizione
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Indice degli obblighi Responsabilià

Codice
Denominazione

sineca sezione 1°
livello

Denominazione
sineca sezione 2°

livello

Denominazione sineca
del singolo obbligo

Diparmeno/
Saf

DIR Direore di
Diparmeno/S

af

Sruura
responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

RESP
Responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

C.1.1 Arianna Tognini

C.1.1 Arianna Tognini

C.1.1 Valeria Favaa Valeria Favaa

C.1.1

C.1.1 Consulen e collaboraori Sergio Lami

D.1.1 Personale Arianna Tognini Arianna Tognini

D.1.1 Personale Arianna Tognini

D.1.2 Personale Arianna Tognini Arianna Tognini

D.1.3 Personale Arianna Tognini Arianna Tognini

D.1.4 Personale Arianna Tognini Arianna Tognini

D.1.5 Personale Arianna Tognini Arianna Tognini

D.2.1 Personale Arianna Tognini Arianna Tognini

D.2.1 Personale Arianna Tognini

D.2.1 Personale Arianna Tognini

D.2.2 Personale Arianna Tognini Arianna Tognini

D.2.3 Personale Arianna Tognini Arianna Tognini

Consulen e
collaboraori

Tiolari di incarichi di
collaborazione o

consulenza

Consulen e collaboraori
(Inarichi di collaborazione)

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Poliche del
recluameno e
rappor con

ESTAR

Ginevra
Occhiolini

Consulen e
collaboraori

Tiolari di incarichi di
collaborazione o

consulenza

Consulen e collaboraori
(Inarichi di docenza)

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Gesone
complessiva
delle variabili

Michele
Clemene

Consulen e
collaboraori

Tiolari di incarichi di
collaborazione o

consulenza

Consulen e collaboraori
(Collegio sindacale)

Direzione
Amminisrava

Direzione
Amminisrava

Consulen e
collaboraori

Tiolari di incarichi di
collaborazione o

consulenza

Consulen e collaboraori
(CTP)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Supporo
amminisravo
avvocaura e
aari legali

Massimiliano
Vrenna

Consulen e
collaboraori

Tiolari di incarichi di
collaborazione o

consulenza

Diparmeno
Area Tecnica

Sruture del
Diparmeno

indicae
nell’allegao

C.1.1

Responsabili
delle Sruture
indicae nell’
allegao C.1.1

Tiolari di incarichi
dirigenziali

amminisravi di
verce

(DG/DA/DS/DSS)

Incarichi amminisravi di
verce
(A di conerimeno e da
ar. 15 del D.Lgs. 33/2013)

Diparmeno
Risorse Umane

SOC
Valorizzazione
del personale e

relazioni
sindacali

Tiolari di incarichi
dirigenziali

amminisravi di
verce

(DG/DA/DS/DSS)

Incarichi amminisravi di
verce
(Compensi)

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Gesone
complessiva
delle variabili

Michele
Clemene

Tiolari di incarichi
dirigenziali

amminisravi di
verce

(DG/DA/DS/DSS)

Incarichi amminisravi di
verce
(Dichiarazione sulla
insussisenza di una delle
cause di inconeribilià)

Diparmeno
Risorse Umane

SOC
Valorizzazione
del personale e

relazioni
sindacali

Tiolari di incarichi
dirigenziali

amminisravi di
verce

(DG/DA/DS/DSS)

Incarichi amminisravi di
verce
(Dichiarazione sulla
insussisenza di una delle
cause di incompabilià)

Diparmeno
Risorse Umane

SOC
Valorizzazione
del personale e

relazioni
sindacali

Tiolari di incarichi
dirigenziali

amminisravi di
verce

(DG/DA/DS/DSS)

Incarichi amminisravi di
verce
(Inormazioni e da
concernen le procedure di
conerimeno degli
incarichi)

Diparmeno
Risorse Umane

SOC
Valorizzazione
del personale e

relazioni
sindacali

Tiolari di incarichi
dirigenziali

amminisravi di
verce

(DG/DA/DS/DSS)

Incarichi amminisravi di
verce
(Bandi e avvisi di selezione e
svolgimeno delle relave
Procedure)

Diparmeno
Risorse Umane

SOC
Valorizzazione
del personale e

relazioni
sindacali

Tiolari di incarichi
dirigenziali

(dirigen non generali)

Incarichi di Diretore di
Diparmeno, di Srutura
Semplice e di Srutura
Complessa
(A di conerimeno e da
ar. 15 del D.Lgs. 33/2013
per u i dirigen)

Diparmeno
Risorse Umane

SOC
Valorizzazione
del personale e

relazioni
sindacali

Tiolari di incarichi
dirigenziali

(dirigen non generali)

Incarichi di Diretore di
Diparmeno, di Srutura
Semplice e di Srutura
Complessa
(Compensi)

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Gesone
complessiva
delle variabili

Michele
Clemene

Tiolari di incarichi
dirigenziali

(dirigen non generali)

Incarichi di Diretore di
Diparmeno, di Srutura
Semplice e di Srutura
Complessa
(Dichiarazioni ar. 15 del D.Lgs.
33/2013)

Diparmeno
Risorse Umane

SOS Libera
Proessione

Francesca
Fonanelli

Tiolari di incarichi
dirigenziali

(dirigen non generali)

Incarichi di Diretore di
Diparmeno, di Srutura
Semplice e di Srutura
Complessa
(Dichiarazione sulla
insussisenza di una delle
cause di inconeribilià
Dirigen PTA )

Diparmeno
Risorse Umane

SOC
Valorizzazione
del personale e

relazioni
sindacali

Tiolari di incarichi
dirigenziali

(dirigen non generali)

Incarichi di Diretore di
Diparmeno, di Srutura
Semplice e di Srutura
Complessa
(Dichiarazione sulla
insussisenza di una delle
cause di incompabilià
Dirigen PTA)

Diparmeno
Risorse Umane

SOC
Valorizzazione
del personale e

relazioni
sindacali



Pag 11 di 29

ALLEGATO 2 – TABELLA DEGLI OBBLIGHI DI TRASPARENZA (RESPONSABILITA’)

Indice degli obblighi Responsabilià

Codice
Denominazione

sineca sezione 1°
livello

Denominazione
sineca sezione 2°

livello

Denominazione sineca
del singolo obbligo

Diparmeno/
Saf

DIR Direore di
Diparmeno/S

af

Sruura
responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

RESP
Responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

D.2.4 Personale Arianna Tognini Arianna Tognini

D.2.5 Personale Arianna Tognini Arianna Tognini

D.2.6 Personale Pos di unzione disponibili Arianna Tognini Arianna Tognini

D.3.1 Personale Posizioni organizzave Posizioni organizzave Arianna Tognini Arianna Tognini

D.4.1 Personale Doazione organica Arianna Tognini

D.4.2 Personale Doazione organica Arianna Tognini

D.5.1 Personale Arianna Tognini

D.5.2 Personale Arianna Tognini

D.6.1 Personale Tassi di assenza Tassi di assenza rimesrali Arianna Tognini

D.7.1 Personale Arianna Tognini

D.8.1 Personale Conratazione colleva Arianna Tognini Arianna Tognini

D.9.1 Personale Conra inegravi Arianna Tognini Arianna Tognini

D.9.2 Personale Cos conra inegravi Arianna Tognini

D.10.1 Personale OIV

E.1.1 Bandi di concorso Bandi di concorso Bandi di concorso Arianna Tognini

F.1.1 Perormance Alessandro Sergi

Tiolari di incarichi
dirigenziali

(dirigen non generali)

Incarichi di Diretore di
Diparmeno, di Srutura
Semplice e di Srutura
Complessa (Inormazioni e
da concernen le
procedure di conerimeno
degli incarichi)

Diparmeno
Risorse Umane

SOC
Valorizzazione
del personale e

relazioni
sindacali

Tiolari di incarichi
dirigenziali

(dirigen non generali)

Incarichi di Diretore di
Diparmeno, di Srutura
Semplice e di Srutura
Complessa (Bandi e avvisi di
selezione e svolgimeno
delle relave
Procedure)

Diparmeno
Risorse Umane

SOC
Valorizzazione
del personale e

relazioni
sindacali

Tiolari di incarichi
dirigenziali

(dirigen non generali)

Diparmeno
Risorse Umane

SOC
Valorizzazione
del personale e

relazioni
sindacali

Diparmeno
Risorse Umane

SOC
Valorizzazione
del personale e

relazioni
sindacali

Cono annuale del
personale

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Gesone
complessiva
delle variabili

Michele
Clemene

Coso personale empo
indeerminao

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Gesone
complessiva
delle variabili

Michele
Clemene

Personale non a
empo indeerminao

Personale non a empo
indeerminao

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Gesone
complessiva
delle variabili

Michele
Clemene

Personale non a
empo indeerminao

Coso del personale non a
empo indeerminao

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Gesone
complessiva
delle variabili

Michele
Clemene

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Gesone
complessiva
delle variabili

Michele
Clemene

Incarichi coneri e
auorizza ai

dipenden (dirigen e
non dirigen)

Incarichi coneri e
auorizza ai dipenden
(dirigen e non dirigen)

Diparmeno
Risorse Umane

SOC
Tratameno
giuridico e
previdenza

Michele
Clemene

Conratazione
colleva

Diparmeno
Risorse Umane

SOC
Valorizzazione
del personale e

relazioni
sindacali

Conratazione
inegrava

Diparmeno
Risorse Umane

SOC
Valorizzazione
del personale e

relazioni
sindacali

Conratazione
inegrava

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Gesone
complessiva
delle variabili

Michele
Clemene

OIV
(Nominavi, CV, Compensi)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Poliche del
recluameno e
rappor con

ESTAR

Ginevra
Occhiolini

Sisema di
misurazione e

valuazione della
Perormance

Sisema di misurazione e
valuazione della
Perormance

Sa della
Direzione
Saniaria

SOC
Monioraggio e
programmazione
perormance

clinico-
assisenziale

Pisoia, Prao ed
Empoli e

relazioni con
agenzie eserne

SOS
Monioraggio e
programmazione
perormance

clinico-
assisenziale

Firenze

Responsabilià
non assegnaa
Donao Papini
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Indice degli obblighi Responsabilià

Codice
Denominazione

sineca sezione 1°
livello

Denominazione
sineca sezione 2°

livello

Denominazione sineca
del singolo obbligo

Diparmeno/
Saf

DIR Direore di
Diparmeno/S

af

Sruura
responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

RESP
Responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

F.2.1 Perormance Alessandro Sergi

F.3.1 Perormance Relazione sulla Perormance Alessandro Sergi

F.4.1 Perormance Arianna Tognini Arianna Tognini

F.4.2 Perormance Arianna Tognini

F.5.1 Perormance Da relavi ai premi Arianna Tognini Arianna Tognini

F.5.2 Perormance Da relavi ai premi Arianna Tognini Arianna Tognini

F.5.3 Perormance Da relavi ai premi Arianna Tognini Arianna Tognini

G.1.1 En conrolla En pubblici vigila En pubblici vigila Sergio Lami SOC Parimonio Luca Tani a.i.

G.2.1 En conrolla Socieà parecipae Da socieà parecipae Sergio Lami SOC Parimonio Luca Tani a.i.

G.2.2 En conrolla Socieà parecipae Sergio Lami SOC Parimonio Luca Tani a.i.

G.2.3 En conrolla Socieà parecipae Sergio Lami SOC Parimonio Luca Tani a.i.

G.2.4 En conrolla Socieà parecipae Sergio Lami SOC Parimonio Luca Tani a.i.

G.3.1 En conrolla Sergio Lami SOC Parimonio Luca Tani a.i.

G.4.1 En conrolla Rappresenazione graca Sergio Lami SOC Parimonio Luca Tani a.i.

H.1.1 Tipologie di procedimeno Ria Bonciani

H.1.1 Tipologie di procedimeno

Piano della
Perormance

Piano della
Perormance/Piano
esecuvo di gesone

Sa della
Direzione
Saniaria

SOC
Monioraggio e
programmazione
perormance

clinico-
assisenziale

Pisoia, Prao ed
Empoli e

relazioni con
agenzie eserne

SOS
Monioraggio e
programmazione
perormance

clinico-
assisenziale

Firenze

Responsabilià
non assegnaa
Donao Papini

Relazione sulla
Perormance

Sa della
Direzione
Saniaria

SOC
Monioraggio e
programmazione
perormance

clinico-
assisenziale

Pisoia, Prao ed
Empoli e

relazioni con
agenzie eserne

SOS
Monioraggio e
programmazione
perormance

clinico-
assisenziale

Firenze

Responsabilià
non assegnaa
Donao Papini

Ammonare
complessivo dei premi

Ammonare complessivo dei
premi
(Collega alla perormance
sanzia)

Diparmeno
Risorse Umane

SOC
Valorizzazione
del personale e

relazioni
sindacali

Ammonare
complessivo dei premi

Ammonare complessivo dei
premi
(Eevamene disribui)

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Gesone
complessiva
delle variabili

Michele
Clemene

Da relavi ai premi
(Crieri)

Diparmeno
Risorse Umane

SOC
Valorizzazione
del personale e

relazioni
sindacali

Da relavi ai premi
(Disribuzione)

Diparmeno
Risorse Umane

SOC
Valorizzazione
del personale e

relazioni
sindacali

Da relavi ai premi
(Grado di dierenziazione)

Diparmeno
Risorse Umane

SOC
Valorizzazione
del personale e

relazioni
sindacali

Diparmeno
Area Tecnica
Diparmeno
Area Tecnica

Provvedimen
(In maeria di cosuzione,
acquiso, ec.)

Diparmeno
Area Tecnica

Provvedimen
(Per ssare gli obievi di
spesa)

Diparmeno
Area Tecnica

Provvedimen
(Per garanre gli obievi di
spesa)

Diparmeno
Area Tecnica

En di dirito privao
conrolla

En di dirito privao
conrolla

Diparmeno
Area Tecnica

Rappresenazione
graca

Diparmeno
Area Tecnica

Atvià e
Procedimen

Tipologie di
procedimeno

Diparmeno
Approvvigionam
eno presazioni,
beni e servizi

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Atvià e
Procedimen

Tipologie di
procedimeno

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Supporo
amminisravo
avvocaura e
aari legali

Massimiliano
Vrenna
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ALLEGATO 2 – TABELLA DEGLI OBBLIGHI DI TRASPARENZA (RESPONSABILITA’)

Indice degli obblighi Responsabilià

Codice
Denominazione

sineca sezione 1°
livello

Denominazione
sineca sezione 2°

livello

Denominazione sineca
del singolo obbligo

Diparmeno/
Saf

DIR Direore di
Diparmeno/S

af

Sruura
responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

RESP
Responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

H.1.1 Tipologie di procedimeno Claudia Dami

H.1.1 Tipologie di procedimeno

H.1.1 Tipologie di procedimeno

H.1.1 Tipologie di procedimeno

H.1.1 Tipologie di procedimeno

H.1.1 Tipologie di procedimeno Arianna Tognini

H.1.1 Tipologie di procedimeno Sergio Lami

H.1.1 Tipologie di procedimeno

H.1.1 Tipologie di procedimeno

H.1.1 Tipologie di procedimeno Renzo Ber

H.2.1

I.1.1 Provvedimen

I.2.1 Provvedimen

L.1.1

L.1.1

L.1.1

L.1.1 Ria Bonciani

Atvià e
Procedimen

Tipologie di
procedimeno

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Comiao
gesone
sinisri e

assicurazioni

Atvià e
Procedimen

Tipologie di
procedimeno

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Atvià e
Procedimen

Tipologie di
procedimeno

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS URP e
Tuela

Leonardo
Pasquini a.i.

Atvià e
Procedimen

Tipologie di
procedimeno

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Recupero
Credi

Responsabilià
non assegnaa

Atvià e
Procedimen

Tipologie di
procedimeno

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Sosenibilià
ambienale

Responsabilià
non assegnaa

Atvià e
Procedimen

Tipologie di
procedimeno

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Poliche del
recluameno e
rappor con

ESTAR
SOC Gesone
complessiva
delle variabili

Ginevra
Occhiolini
Michele
Clemene

Atvià e
Procedimen

Tipologie di
procedimeno

Diparmeno
Area Tecnica

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP
coinvol

Atvià e
Procedimen

Tipologie di
procedimeno

Diparmeno
Amminisrazione
, pianicazione e

conrollo di
gesone

Valeria Favaa
a.i.

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP
coinvol

Atvià e
Procedimen

Tipologie di
procedimeno

Diparmeno
Servizi

Amminisravi
Ospedale
Terriorio

Maria Teresa
Asquino

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Atvià e
Procedimen

Tipologie di
procedimeno

Diparmeno
della

Prevenzione

Diparmeno
della

Prevenzione
Area Igiene e

sanià pubblica e
della nurizione
Area Sanià
pubblica

veerinaria e
sicurezza
alimenare

Area
Prevenzione
Igiene e

sicurezza nei
luoghi di lavoro

Renzo Ber
Giorgio Garoalo

Luca Cian
Luigi Mauro

Atvià e
Procedimen

Dichiarazioni
sosuve e

acquisizione d'ucio
dei da

Recapi dell'ucio
responsabile

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Provvedimen organi
indirizzo polico

Provvedimen organi
indirizzo polico

Sa della
Direzione
Generale

Valeria Favaa
a.i.

SOC
Organizzazione e

proge
ecnologici

Responsabilià
non assegnaa

Provvedimen
dirigen

amminisravi

Provvedimen dirigen
amminisravi

Sa della
Direzione
Generale

Valeria Favaa
a.i.

SOC
Organizzazione e

proge
ecnologici

Responsabilià
non assegnaa

Bandi di gara e
conrat

Inormazioni sulle
singole procedure in
ormao abellare

Inormazioni sulle singole
procedure
(Da in ormao abellare)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Bandi di gara e
conrat

Inormazioni sulle
singole procedure in
ormao abellare

Inormazioni sulle singole
procedure
(Da in ormao abellare)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Recupero
Credi

Responsabilià
non assegnaa

Bandi di gara e
conrat

Inormazioni sulle
singole procedure in
ormao abellare

Inormazioni sulle singole
procedure
(Da in ormao abellare)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Sosenibilià
ambienale

Responsabilià
non assegnaa

Bandi di gara e
conrat

Inormazioni sulle
singole procedure in
ormao abellare

Inormazioni sulle singole
procedure
(Da in ormao abellare)

Diparmeno
Approvvigionam
eno presazioni,
beni e servizi

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno
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ALLEGATO 2 – TABELLA DEGLI OBBLIGHI DI TRASPARENZA (RESPONSABILITA’)

Indice degli obblighi Responsabilià

Codice
Denominazione

sineca sezione 1°
livello

Denominazione
sineca sezione 2°

livello

Denominazione sineca
del singolo obbligo

Diparmeno/
Saf

DIR Direore di
Diparmeno/S

af

Sruura
responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

RESP
Responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

L.1.1

L.1.1 Claudia Dami

L.1.1 Arianna Tognini

L.1.1 Sergio Lami

L.1.1

L.1.1 Rossella Boldrini

L.1.2 ESTAR ESTAR ESTAR ESTAR

L.1.2

L.1.2 Ria Bonciani

L.1.2

L.1.2

L.1.2 Claudia Dami

L.1.2

L.1.2 Arianna Tognini

L.1.2 Sergio Lami

L.1.2

L.1.2 Rossella Boldrini

L.1.2 ESTAR ESTAR ESTAR ESTAR

L.2.1 Ria Bonciani

L.2.1 Sergio Lami Sergio Lami a.i.

L.2.1 ESTAR ESTAR ESTAR ESTAR

L.2.1

Bandi di gara e
conrat

Inormazioni sulle
singole procedure in
ormao abellare

Inormazioni sulle singole
procedure
(Da in ormao abellare)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Supporo
amminisravo
avvocaura e
aari legali

Massimiliano
Vrenna

Bandi di gara e
conrat

Inormazioni sulle
singole procedure in
ormao abellare

Inormazioni sulle singole
procedure
(Da in ormao abellare)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Comiao
gesone
sinisri e

assicurazioni

Bandi di gara e
conrat

Inormazioni sulle
singole procedure in
ormao abellare

Inormazioni sulle singole
procedure
(Da in ormao abellare)

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Gesone
complessiva
delle variabili

Michele
Clemene

Bandi di gara e
conrat

Inormazioni sulle
singole procedure in
ormao abellare

Inormazioni sulle singole
procedure
(Da in ormao abellare)

Diparmeno
Area Tecnica

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Inormazioni sulle
singole procedure in
ormao abellare

Inormazioni sulle singole
procedure
(Da in ormao abellare)

Diparmeno
Servizi

Amminisravi
Ospedale
Terriorio

Maria Teresa
Asquino

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Inormazioni sulle
singole procedure in
ormao abellare

Inormazioni sulle singole
procedure
(Da in ormao abellare)

Diparmeno
Servizio Sociale

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Inormazioni sulle
singole procedure in
ormao abellare

Inormazioni sulle singole
procedure
(Da in ormao xml)

Bandi di gara e
conrat

Inormazioni sulle
singole procedure in
ormao abellare

Inormazioni sulle singole
procedure
(Da in ormao xml)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Bandi di gara e
conrat

Inormazioni sulle
singole procedure in
ormao abellare

Inormazioni sulle singole
procedure
(Da in ormao xml)

Diparmeno
Approvvigionam
eno presazioni,
beni e servizi

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Inormazioni sulle
singole procedure in
ormao abellare

Inormazioni sulle singole
procedure
(Da in ormao xml)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Supporo
amminisravo
avvocaura e
aari legali

Massimiliano
Vrenna

Bandi di gara e
conrat

Inormazioni sulle
singole procedure in
ormao abellare

Inormazioni sulle singole
procedure
(Da in ormao xml)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Recupero
Credi

Responsabilià
non assegnaa

Bandi di gara e
conrat

Inormazioni sulle
singole procedure in
ormao abellare

Inormazioni sulle singole
procedure
(Da in ormao xml)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Comiao
gesone
sinisri e

assicurazioni

Bandi di gara e
conrat

Inormazioni sulle
singole procedure in
ormao abellare

Inormazioni sulle singole
procedure
(Da in ormao xml)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Sosenibilià
ambienale

Responsabilià
non assegnaa

Bandi di gara e
conrat

Inormazioni sulle
singole procedure in
ormao abellare

Inormazioni sulle singole
procedure
(Da in ormao xml)

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Gesone
complessiva
delle variabili

Michele
Clemene

Bandi di gara e
conrat

Inormazioni sulle
singole procedure in
ormao abellare

Inormazioni sulle singole
procedure
(Da in ormao xml)

Diparmeno
Area Tecnica

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Inormazioni sulle
singole procedure in
ormao abellare

Inormazioni sulle singole
procedure
(Da in ormao xml)

Diparmeno
Servizi

Amminisravi
Ospedale
Terriorio

Maria Teresa
Asquino

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Inormazioni sulle
singole procedure in
ormao abellare

Inormazioni sulle singole
procedure
(Da in ormao xml)

Diparmeno
Servizio Sociale

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Inormazioni sulle
singole procedure in
ormao abellare

Inormazioni sulle singole
procedure
(Da in ormao xml)

Bandi di gara e
conrat

A relavi alla
programmazione di
lavori, opere, servizi e

orniure

A relavi alla
programmazione di lavori,
opere, servizi e orniure

Diparmeno
Approvvigionam
eno presazioni,
beni e servizi

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

A relavi alla
programmazione di
lavori, opere, servizi e

orniure

A relavi alla
programmazione di lavori,
opere, servizi e orniure

Diparmeno
Area Tecnica

SOC
Pianicazione,
invesmen e
proge speciali

Bandi di gara e
conrat

A relavi alla
programmazione di
lavori, opere, servizi e

orniure

A relavi alla
programmazione di lavori,
opere, servizi e orniure

Bandi di gara e
conrat

A relavi alla
programmazione di
lavori, opere, servizi e

orniure

A relavi alla
programmazione di lavori,
opere, servizi e orniure

Diparmeno
Servizi

Amminisravi
Ospedale
Terriorio

Maria Teresa
Asquino

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno
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Indice degli obblighi Responsabilià

Codice
Denominazione

sineca sezione 1°
livello

Denominazione
sineca sezione 2°

livello

Denominazione sineca
del singolo obbligo

Diparmeno/
Saf

DIR Direore di
Diparmeno/S

af

Sruura
responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

RESP
Responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

L.2.1 Arianna Tognini

L.2.1 Rossella Boldrini

L.2.1

L.2.1

L.2.1

L.2.1 Claudia Dami

L.2.1

L.2.2 Ria Bonciani

L.2.2 Sergio Lami Sergio Lami a.i.

L.2.2 ESTAR ESTAR ESTAR ESTAR

L.2.2

L.2.2 Arianna Tognini

L.2.2 Rossella Boldrini

L.2.2

L.2.2

L.2.2

Bandi di gara e
conrat

A relavi alla
programmazione di
lavori, opere, servizi e

orniure

A relavi alla
programmazione di lavori,
opere, servizi e orniure

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Gesone
complessiva
delle variabili

Michele
Clemene

Bandi di gara e
conrat

A relavi alla
programmazione di
lavori, opere, servizi e

orniure

A relavi alla
programmazione di lavori,
opere, servizi e orniure

Diparmeno
Servizio Sociale

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

A relavi alla
programmazione di
lavori, opere, servizi e

orniure

A relavi alla
programmazione di lavori,
opere, servizi e orniure

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Bandi di gara e
conrat

A relavi alla
programmazione di
lavori, opere, servizi e

orniure

A relavi alla
programmazione di lavori,
opere, servizi e orniure

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Supporo
amminisravo
avvocaura e
aari legali

Massimiliano
Vrenna

Bandi di gara e
conrat

A relavi alla
programmazione di
lavori, opere, servizi e

orniure

A relavi alla
programmazione di lavori,
opere, servizi e orniure

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Recupero
Credi

Responsabilià
non assegnaa

Bandi di gara e
conrat

A relavi alla
programmazione di
lavori, opere, servizi e

orniure

A relavi alla
programmazione di lavori,
opere, servizi e orniure

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Comiao
gesone
sinisri e

assicurazioni

Bandi di gara e
conrat

A relavi alla
programmazione di
lavori, opere, servizi e

orniure

A relavi alla
programmazione di lavori,
opere, servizi e orniure

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Sosenibilià
ambienale

Responsabilià
non assegnaa

Bandi di gara e
conrat

Uso di procedure
auomazzae nel
ciclo di via dei
conra pubblici

Elenco delle soluzioni
ecnologiche adotae dalla
sazione appalane ed en
conceden per
l’auomazzazione delle
proprie avià

Diparmeno
Approvvigionam
eno presazioni,
beni e servizi

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Uso di procedure
auomazzae nel
ciclo di via dei
conra pubblici

Elenco delle soluzioni
ecnologiche adotae dalla
sazione appalane ed en
conceden per
l’auomazzazione delle
proprie avià

Diparmeno
Area Tecnica

SOC
Pianicazione,
invesmen e
proge speciali

Bandi di gara e
conrat

Uso di procedure
auomazzae nel
ciclo di via dei
conra pubblici

Elenco delle soluzioni
ecnologiche adotae dalla
sazione appalane ed en
conceden per
l’auomazzazione delle
proprie avià

Bandi di gara e
conrat

Uso di procedure
auomazzae nel
ciclo di via dei
conra pubblici

Elenco delle soluzioni
ecnologiche adotae dalla
sazione appalane ed en
conceden per
l’auomazzazione delle
proprie avià

Diparmeno
Servizi

Amminisravi
Ospedale
Terriorio

Maria Teresa
Asquino

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Uso di procedure
auomazzae nel
ciclo di via dei
conra pubblici

Elenco delle soluzioni
ecnologiche adotae dalla
sazione appalane ed en
conceden per
l’auomazzazione delle
proprie avià

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Gesone
complessiva
delle variabili

Michele
Clemene

Bandi di gara e
conrat

Uso di procedure
auomazzae nel
ciclo di via dei
conra pubblici

Elenco delle soluzioni
ecnologiche adotae dalla
sazione appalane ed en
conceden per
l’auomazzazione delle
proprie avià

Diparmeno
Servizio Sociale

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Uso di procedure
auomazzae nel
ciclo di via dei
conra pubblici

Elenco delle soluzioni
ecnologiche adotae dalla
sazione appalane ed en
conceden per
l’auomazzazione delle
proprie avià

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Bandi di gara e
conrat

Uso di procedure
auomazzae nel
ciclo di via dei
conra pubblici

Elenco delle soluzioni
ecnologiche adotae dalla
sazione appalane ed en
conceden per
l’auomazzazione delle
proprie avià

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Supporo
amminisravo
avvocaura e
aari legali

Massimiliano
Vrenna

Bandi di gara e
conrat

Uso di procedure
auomazzae nel
ciclo di via dei
conra pubblici

Elenco delle soluzioni
ecnologiche adotae dalla
sazione appalane ed en
conceden per
l’auomazzazione delle
proprie avià

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Recupero
Credi

Responsabilià
non assegnaa
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Indice degli obblighi Responsabilià

Codice
Denominazione

sineca sezione 1°
livello

Denominazione
sineca sezione 2°

livello

Denominazione sineca
del singolo obbligo

Diparmeno/
Saf

DIR Direore di
Diparmeno/S

af

Sruura
responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

RESP
Responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

L.2.2 Claudia Dami

L.2.2

L.2.3 Ria Bonciani

L.2.3 Sergio Lami Sergio Lami a.i.

L.2.3 ESTAR ESTAR ESTAR ESTAR

L.2.3

L.2.3 Arianna Tognini

L.2.3 Rossella Boldrini

L.2.3

L.2.3

L.2.3

L.2.3 Claudia Dami

Bandi di gara e
conrat

Uso di procedure
auomazzae nel
ciclo di via dei
conra pubblici

Elenco delle soluzioni
ecnologiche adotae dalla
sazione appalane ed en
conceden per
l’auomazzazione delle
proprie avià

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Comiao
gesone
sinisri e

assicurazioni

Bandi di gara e
conrat

Uso di procedure
auomazzae nel
ciclo di via dei
conra pubblici

Elenco delle soluzioni
ecnologiche adotae dalla
sazione appalane ed en
conceden per
l’auomazzazione delle
proprie avià

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Sosenibilià
ambienale

Responsabilià
non assegnaa

Bandi di gara e
conrat

Compleameno opere
incompiue

Avviso nalizzao ad
acquisire le maniesazioni
di ineresse degli operaori
economici in ordine ai lavori
di possibile compleameno
di opere incompiue nonché
alla gesone delle sesse

Diparmeno
Approvvigionam
eno presazioni,
beni e servizi

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Compleameno opere
incompiue

Avviso nalizzao ad
acquisire le maniesazioni
di ineresse degli operaori
economici in ordine ai lavori
di possibile compleameno
di opere incompiue nonché
alla gesone delle sesse

Diparmeno
Area Tecnica

SOC
Pianicazione,
invesmen e
proge speciali

Bandi di gara e
conrat

Compleameno opere
incompiue

Avviso nalizzao ad
acquisire le maniesazioni
di ineresse degli operaori
economici in ordine ai lavori
di possibile compleameno
di opere incompiue nonché
alla gesone delle sesse

Bandi di gara e
conrat

Compleameno opere
incompiue

Avviso nalizzao ad
acquisire le maniesazioni
di ineresse degli operaori
economici in ordine ai lavori
di possibile compleameno
di opere incompiue nonché
alla gesone delle sesse

Diparmeno
Servizi

Amminisravi
Ospedale
Terriorio

Maria Teresa
Asquino

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Compleameno opere
incompiue

Avviso nalizzao ad
acquisire le maniesazioni
di ineresse degli operaori
economici in ordine ai lavori
di possibile compleameno
di opere incompiue nonché
alla gesone delle sesse

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Gesone
complessiva
delle variabili

Michele
Clemene

Bandi di gara e
conrat

Compleameno opere
incompiue

Avviso nalizzao ad
acquisire le maniesazioni
di ineresse degli operaori
economici in ordine ai lavori
di possibile compleameno
di opere incompiue nonché
alla gesone delle sesse

Diparmeno
Servizio Sociale

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Compleameno opere
incompiue

Avviso nalizzao ad
acquisire le maniesazioni
di ineresse degli operaori
economici in ordine ai lavori
di possibile compleameno
di opere incompiue nonché
alla gesone delle sesse

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Bandi di gara e
conrat

Compleameno opere
incompiue

Avviso nalizzao ad
acquisire le maniesazioni
di ineresse degli operaori
economici in ordine ai lavori
di possibile compleameno
di opere incompiue nonché
alla gesone delle sesse

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Supporo
amminisravo
avvocaura e
aari legali

Massimiliano
Vrenna

Bandi di gara e
conrat

Compleameno opere
incompiue

Avviso nalizzao ad
acquisire le maniesazioni
di ineresse degli operaori
economici in ordine ai lavori
di possibile compleameno
di opere incompiue nonché
alla gesone delle sesse

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Recupero
Credi

Responsabilià
non assegnaa

Bandi di gara e
conrat

Compleameno opere
incompiue

Avviso nalizzao ad
acquisire le maniesazioni
di ineresse degli operaori
economici in ordine ai lavori
di possibile compleameno
di opere incompiue nonché
alla gesone delle sesse

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Comiao
gesone
sinisri e

assicurazioni
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Indice degli obblighi Responsabilià

Codice
Denominazione

sineca sezione 1°
livello

Denominazione
sineca sezione 2°

livello

Denominazione sineca
del singolo obbligo

Diparmeno/
Saf

DIR Direore di
Diparmeno/S

af

Sruura
responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

RESP
Responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

L.2.3

L.2.4 Ria Bonciani

L.2.4 Sergio Lami Sergio Lami a.i.

L.2.4 ESTAR ESTAR ESTAR ESTAR

L.2.4

L.2.4 Arianna Tognini

L.2.4 Rossella Boldrini

L.2.4

L.2.4

L.2.4

L.2.4 Claudia Dami

L.2.4

L.2.5 Ria Bonciani

Bandi di gara e
conrat

Compleameno opere
incompiue

Avviso nalizzao ad
acquisire le maniesazioni
di ineresse degli operaori
economici in ordine ai lavori
di possibile compleameno
di opere incompiue nonché
alla gesone delle sesse

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Sosenibilià
ambienale

Responsabilià
non assegnaa

Bandi di gara e
conrat

Mancaa redazione
programma riennale
lavori servizi e
orniure

Comunicazione circa la
mancaa redazione del
programma riennale dei
lavori pubblici, per assenza
di lavori.

Diparmeno
Approvvigionam
eno presazioni,
beni e servizi

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Mancaa redazione
programma riennale
lavori servizi e
orniure

Comunicazione circa la
mancaa redazione del
programma riennale degli
acquis di orniure e
servizi, per assenza di
acquis di orniure e
servizi.

Diparmeno
Area Tecnica

SOC
Pianicazione,
invesmen e
proge speciali

Bandi di gara e
conrat

Mancaa redazione
programma riennale
lavori servizi e
orniure

Comunicazione circa la
mancaa redazione del
programma riennale dei
lavori pubblici, per assenza
di lavori.

Bandi di gara e
conrat

Mancaa redazione
programma riennale
lavori servizi e
orniure

Comunicazione circa la
mancaa redazione del
programma riennale degli
acquis di orniure e
servizi, per assenza di
acquis di orniure e
servizi.

Diparmeno
Servizi

Amminisravi
Ospedale
Terriorio

Maria Teresa
Asquino

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Mancaa redazione
programma riennale
lavori servizi e
orniure

Comunicazione circa la
mancaa redazione del
programma riennale dei
lavori pubblici, per assenza
di lavori.

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Gesone
complessiva
delle variabili

Michele
Clemene

Bandi di gara e
conrat

Mancaa redazione
programma riennale
lavori servizi e
orniure

Comunicazione circa la
mancaa redazione del
programma riennale degli
acquis di orniure e
servizi, per assenza di
acquis di orniure e
servizi.

Diparmeno
Servizio Sociale

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Mancaa redazione
programma riennale
lavori servizi e
orniure

Comunicazione circa la
mancaa redazione del
programma riennale dei
lavori pubblici, per assenza
di lavori.

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Bandi di gara e
conrat

Mancaa redazione
programma riennale
lavori servizi e
orniure

Comunicazione circa la
mancaa redazione del
programma riennale degli
acquis di orniure e
servizi, per assenza di
acquis di orniure e
servizi.

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Supporo
amminisravo
avvocaura e
aari legali

Massimiliano
Vrenna

Bandi di gara e
conrat

Mancaa redazione
programma riennale
lavori servizi e
orniure

Comunicazione circa la
mancaa redazione del
programma riennale dei
lavori pubblici, per assenza
di lavori.

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Recupero
Credi

Responsabilià
non assegnaa

Bandi di gara e
conrat

Mancaa redazione
programma riennale
lavori servizi e
orniure

Comunicazione circa la
mancaa redazione del
programma riennale degli
acquis di orniure e
servizi, per assenza di
acquis di orniure e
servizi.

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Comiao
gesone
sinisri e

assicurazioni

Bandi di gara e
conrat

Mancaa redazione
programma riennale
lavori servizi e
orniure

Comunicazione circa la
mancaa redazione del
programma riennale dei
lavori pubblici, per assenza
di lavori.

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Sosenibilià
ambienale

Responsabilià
non assegnaa

Bandi di gara e
conrat

Procedure di gara con
sisemi di
qualicazione

Gli a recan norme, crieri
oggevi per il
unzionameno del sisema
di qualicazione,
l’evenuale aggiornameno
periodico dello sesso e
duraa, crieri soggevi
(requisi relavi alle
capacià economiche,
nanziarie, ecniche e
proessionali) per l’iscrizione
al sisema

Diparmeno
Approvvigionam
eno presazioni,
beni e servizi

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno
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Indice degli obblighi Responsabilià

Codice
Denominazione

sineca sezione 1°
livello

Denominazione
sineca sezione 2°

livello

Denominazione sineca
del singolo obbligo

Diparmeno/
Saf

DIR Direore di
Diparmeno/S

af

Sruura
responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

RESP
Responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

L.2.5 Sergio Lami Sergio Lami a.i.

L.2.5 ESTAR ESTAR ESTAR ESTAR

L.2.5

L.2.5 Arianna Tognini

L.2.5 Rossella Boldrini

L.2.5

L.2.5

Bandi di gara e
conrat

Procedure di gara con
sisemi di
qualicazione

Gli a recan norme, crieri
oggevi per il
unzionameno del sisema
di qualicazione,
l’evenuale aggiornameno
periodico dello sesso e
duraa, crieri soggevi
(requisi relavi alle
capacià economiche,
nanziarie, ecniche e
proessionali) per l’iscrizione
al sisema

Diparmeno
Area Tecnica

SOC
Pianicazione,
invesmen e
proge speciali

Bandi di gara e
conrat

Procedure di gara con
sisemi di
qualicazione

Gli a recan norme, crieri
oggevi per il
unzionameno del sisema
di qualicazione,
l’evenuale aggiornameno
periodico dello sesso e
duraa, crieri soggevi
(requisi relavi alle
capacià economiche,
nanziarie, ecniche e
proessionali) per l’iscrizione
al sisema

Bandi di gara e
conrat

Procedure di gara con
sisemi di
qualicazione

Gli a recan norme, crieri
oggevi per il
unzionameno del sisema
di qualicazione,
l’evenuale aggiornameno
periodico dello sesso e
duraa, crieri soggevi
(requisi relavi alle
capacià economiche,
nanziarie, ecniche e
proessionali) per l’iscrizione
al sisema

Diparmeno
Servizi

Amminisravi
Ospedale
Terriorio

Maria Teresa
Asquino

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Procedure di gara con
sisemi di
qualicazione

Gli a recan norme, crieri
oggevi per il
unzionameno del sisema
di qualicazione,
l’evenuale aggiornameno
periodico dello sesso e
duraa, crieri soggevi
(requisi relavi alle
capacià economiche,
nanziarie, ecniche e
proessionali) per l’iscrizione
al sisema

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Gesone
complessiva
delle variabili

Michele
Clemene

Bandi di gara e
conrat

Procedure di gara con
sisemi di
qualicazione

Gli a recan norme, crieri
oggevi per il
unzionameno del sisema
di qualicazione,
l’evenuale aggiornameno
periodico dello sesso e
duraa, crieri soggevi
(requisi relavi alle
capacià economiche,
nanziarie, ecniche e
proessionali) per l’iscrizione
al sisema

Diparmeno
Servizio Sociale

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Procedure di gara con
sisemi di
qualicazione

Gli a recan norme, crieri
oggevi per il
unzionameno del sisema
di qualicazione,
l’evenuale aggiornameno
periodico dello sesso e
duraa, crieri soggevi
(requisi relavi alle
capacià economiche,
nanziarie, ecniche e
proessionali) per l’iscrizione
al sisema

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Bandi di gara e
conrat

Procedure di gara con
sisemi di
qualicazione

Gli a recan norme, crieri
oggevi per il
unzionameno del sisema
di qualicazione,
l’evenuale aggiornameno
periodico dello sesso e
duraa, crieri soggevi
(requisi relavi alle
capacià economiche,
nanziarie, ecniche e
proessionali) per l’iscrizione
al sisema

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Supporo
amminisravo
avvocaura e
aari legali

Massimiliano
Vrenna
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Indice degli obblighi Responsabilià

Codice
Denominazione

sineca sezione 1°
livello

Denominazione
sineca sezione 2°

livello

Denominazione sineca
del singolo obbligo

Diparmeno/
Saf

DIR Direore di
Diparmeno/S

af

Sruura
responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

RESP
Responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

L.2.5

L.2.5 Claudia Dami

L.2.5

L.2.6 Ria Bonciani

L.2.6 Sergio Lami Sergio Lami a.i.

L.2.6 ESTAR ESTAR ESTAR ESTAR

L.2.6

L.2.6 Arianna Tognini

L.2.6 Rossella Boldrini

Bandi di gara e
conrat

Procedure di gara con
sisemi di
qualicazione

Gli a recan norme, crieri
oggevi per il
unzionameno del sisema
di qualicazione,
l’evenuale aggiornameno
periodico dello sesso e
duraa, crieri soggevi
(requisi relavi alle
capacià economiche,
nanziarie, ecniche e
proessionali) per l’iscrizione
al sisema

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Recupero
Credi

Responsabilià
non assegnaa

Bandi di gara e
conrat

Procedure di gara con
sisemi di
qualicazione

Gli a recan norme, crieri
oggevi per il
unzionameno del sisema
di qualicazione,
l’evenuale aggiornameno
periodico dello sesso e
duraa, crieri soggevi
(requisi relavi alle
capacià economiche,
nanziarie, ecniche e
proessionali) per l’iscrizione
al sisema

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Comiao
gesone
sinisri e

assicurazioni

Bandi di gara e
conrat

Procedure di gara con
sisemi di
qualicazione

Gli a recan norme, crieri
oggevi per il
unzionameno del sisema
di qualicazione,
l’evenuale aggiornameno
periodico dello sesso e
duraa, crieri soggevi
(requisi relavi alle
capacià economiche,
nanziarie, ecniche e
proessionali) per l’iscrizione
al sisema

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Sosenibilià
ambienale

Responsabilià
non assegnaa

Bandi di gara e
conrat

Procedure di gara
regolamenae
(SETTORI SPECIALI)

A evenualmene adota
recan l’elencazione delle
condote che cosuiscono
gravi illeci proessionali
agli ee degli art. 95, co.
1, letera e) e 98 (cause di
esclusione dalla gara per
gravi illeci proessionali)

Diparmeno
Approvvigionam
eno presazioni,
beni e servizi

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Procedure di gara
regolamenae
(SETTORI SPECIALI)

A evenualmene adota
recan l’elencazione delle
condote che cosuiscono
gravi illeci proessionali
agli ee degli art. 95, co.
1, letera e) e 98 (cause di
esclusione dalla gara per
gravi illeci proessionali)

Diparmeno
Area Tecnica

SOC
Pianicazione,
invesmen e
proge speciali

Bandi di gara e
conrat

Procedure di gara
regolamenae
(SETTORI SPECIALI)

A evenualmene adota
recan l’elencazione delle
condote che cosuiscono
gravi illeci proessionali
agli ee degli art. 95, co.
1, letera e) e 98 (cause di
esclusione dalla gara per
gravi illeci proessionali)

Bandi di gara e
conrat

Procedure di gara
regolamenae
(SETTORI SPECIALI)

A evenualmene adota
recan l’elencazione delle
condote che cosuiscono
gravi illeci proessionali
agli ee degli art. 95, co.
1, letera e) e 98 (cause di
esclusione dalla gara per
gravi illeci proessionali)

Diparmeno
Servizi

Amminisravi
Ospedale
Terriorio

Maria Teresa
Asquino

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Procedure di gara
regolamenae
(SETTORI SPECIALI)

A evenualmene adota
recan l’elencazione delle
condote che cosuiscono
gravi illeci proessionali
agli ee degli art. 95, co.
1, letera e) e 98 (cause di
esclusione dalla gara per
gravi illeci proessionali)

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Gesone
complessiva
delle variabili

Michele
Clemene

Bandi di gara e
conrat

Procedure di gara
regolamenae
(SETTORI SPECIALI)

A evenualmene adota
recan l’elencazione delle
condote che cosuiscono
gravi illeci proessionali
agli ee degli art. 95, co.
1, letera e) e 98 (cause di
esclusione dalla gara per
gravi illeci proessionali)

Diparmeno
Servizio Sociale

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno
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Indice degli obblighi Responsabilià

Codice
Denominazione

sineca sezione 1°
livello

Denominazione
sineca sezione 2°

livello

Denominazione sineca
del singolo obbligo

Diparmeno/
Saf

DIR Direore di
Diparmeno/S

af

Sruura
responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

RESP
Responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

L.2.6

L.2.6

L.2.6

L.2.6 Claudia Dami

L.2.6

L.2.7 Ria Bonciani

L.2.7 Sergio Lami Sergio Lami a.i.

L.2.7 ESTAR ESTAR ESTAR ESTAR

L.2.7

L.2.7 Arianna Tognini

Bandi di gara e
conrat

Procedure di gara
regolamenae
(SETTORI SPECIALI)

A evenualmene adota
recan l’elencazione delle
condote che cosuiscono
gravi illeci proessionali
agli ee degli art. 95, co.
1, letera e) e 98 (cause di
esclusione dalla gara per
gravi illeci proessionali)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Bandi di gara e
conrat

Procedure di gara
regolamenae
(SETTORI SPECIALI)

A evenualmene adota
recan l’elencazione delle
condote che cosuiscono
gravi illeci proessionali
agli ee degli art. 95, co.
1, letera e) e 98 (cause di
esclusione dalla gara per
gravi illeci proessionali)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Supporo
amminisravo
avvocaura e
aari legali

Massimiliano
Vrenna

Bandi di gara e
conrat

Procedure di gara
regolamenae
(SETTORI SPECIALI)

A evenualmene adota
recan l’elencazione delle
condote che cosuiscono
gravi illeci proessionali
agli ee degli art. 95, co.
1, letera e) e 98 (cause di
esclusione dalla gara per
gravi illeci proessionali)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Recupero
Credi

Responsabilià
non assegnaa

Bandi di gara e
conrat

Procedure di gara
regolamenae
(SETTORI SPECIALI)

A evenualmene adota
recan l’elencazione delle
condote che cosuiscono
gravi illeci proessionali
agli ee degli art. 95, co.
1, letera e) e 98 (cause di
esclusione dalla gara per
gravi illeci proessionali)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Comiao
gesone
sinisri e

assicurazioni

Bandi di gara e
conrat

Procedure di gara
regolamenae
(SETTORI SPECIALI)

A evenualmene adota
recan l’elencazione delle
condote che cosuiscono
gravi illeci proessionali
agli ee degli art. 95, co.
1, letera e) e 98 (cause di
esclusione dalla gara per
gravi illeci proessionali)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Sosenibilià
ambienale

Responsabilià
non assegnaa

Bandi di gara e
conrat

Da e inormazioni sui
proge di
invesmeno pubblico

Elenco annuale dei proge
nanzia, con indicazione
del CUP, imporo oale del
nanziameno, le on
nanziarie, la daa di avvio
del progeto e lo sao di
atuazione nanziario e
procedurale

Diparmeno
Approvvigionam
eno presazioni,
beni e servizi

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Da e inormazioni sui
proge di
invesmeno pubblico

Elenco annuale dei proge
nanzia, con indicazione
del CUP, imporo oale del
nanziameno, le on
nanziarie, la daa di avvio
del progeto e lo sao di
atuazione nanziario e
procedurale

Diparmeno
Area Tecnica

SOC
Pianicazione,
invesmen e
proge speciali

Bandi di gara e
conrat

Da e inormazioni sui
proge di
invesmeno pubblico

Elenco annuale dei proge
nanzia, con indicazione
del CUP, imporo oale del
nanziameno, le on
nanziarie, la daa di avvio
del progeto e lo sao di
atuazione nanziario e
procedurale

Bandi di gara e
conrat

Da e inormazioni sui
proge di
invesmeno pubblico

Elenco annuale dei proge
nanzia, con indicazione
del CUP, imporo oale del
nanziameno, le on
nanziarie, la daa di avvio
del progeto e lo sao di
atuazione nanziario e
procedurale

Diparmeno
Servizi

Amminisravi
Ospedale
Terriorio

Maria Teresa
Asquino

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Da e inormazioni sui
proge di
invesmeno pubblico

Elenco annuale dei proge
nanzia, con indicazione
del CUP, imporo oale del
nanziameno, le on
nanziarie, la daa di avvio
del progeto e lo sao di
atuazione nanziario e
procedurale

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Gesone
complessiva
delle variabili

Michele
Clemene
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Indice degli obblighi Responsabilià

Codice
Denominazione

sineca sezione 1°
livello

Denominazione
sineca sezione 2°

livello

Denominazione sineca
del singolo obbligo

Diparmeno/
Saf

DIR Direore di
Diparmeno/S

af

Sruura
responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

RESP
Responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

L.2.7 Rossella Boldrini

L.2.7

L.2.7

L.2.7

L.2.7 Claudia Dami

L.2.7

L.3.1

L.3.1 Arianna Tognini

L.3.1 Ria Bonciani

L.3.1

L.3.1

L.3.1

L.3.1 Claudia Dami

L.3.1

L.3.1 Sergio Lami

Bandi di gara e
conrat

Da e inormazioni sui
proge di
invesmeno pubblico

Elenco annuale dei proge
nanzia, con indicazione
del CUP, imporo oale del
nanziameno, le on
nanziarie, la daa di avvio
del progeto e lo sao di
atuazione nanziario e
procedurale

Diparmeno
Servizio Sociale

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Da e inormazioni sui
proge di
invesmeno pubblico

Elenco annuale dei proge
nanzia, con indicazione
del CUP, imporo oale del
nanziameno, le on
nanziarie, la daa di avvio
del progeto e lo sao di
atuazione nanziario e
procedurale

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Bandi di gara e
conrat

Da e inormazioni sui
proge di
invesmeno pubblico

Elenco annuale dei proge
nanzia, con indicazione
del CUP, imporo oale del
nanziameno, le on
nanziarie, la daa di avvio
del progeto e lo sao di
atuazione nanziario e
procedurale

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Supporo
amminisravo
avvocaura e
aari legali

Massimiliano
Vrenna

Bandi di gara e
conrat

Da e inormazioni sui
proge di
invesmeno pubblico

Elenco annuale dei proge
nanzia, con indicazione
del CUP, imporo oale del
nanziameno, le on
nanziarie, la daa di avvio
del progeto e lo sao di
atuazione nanziario e
procedurale

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Recupero
Credi

Responsabilià
non assegnaa

Bandi di gara e
conrat

Da e inormazioni sui
proge di
invesmeno pubblico

Elenco annuale dei proge
nanzia, con indicazione
del CUP, imporo oale del
nanziameno, le on
nanziarie, la daa di avvio
del progeto e lo sao di
atuazione nanziario e
procedurale

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Comiao
gesone
sinisri e

assicurazioni

Bandi di gara e
conrat

Da e inormazioni sui
proge di
invesmeno pubblico

Elenco annuale dei proge
nanzia, con indicazione
del CUP, imporo oale del
nanziameno, le on
nanziarie, la daa di avvio
del progeto e lo sao di
atuazione nanziario e
procedurale

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Sosenibilià
ambienale

Responsabilià
non assegnaa

Bandi di gara e
conrat

A relavi alle
procedure per
l’adameno

A relavi alle procedure
per l’adameno

Diparmeno
Servizi

Amminisravi
Ospedale
Terriorio

Maria Teresa
Asquino

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

A relavi alle
procedure per
l’adameno

A relavi alle procedure
per l’adameno

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Gesone
complessiva
delle variabili

Michele
Clemene

Bandi di gara e
conrat

A relavi alle
procedure per
l’adameno

A relavi alle procedure
per l’adameno

Diparmeno
Approvvigionam
eno presazioni,
beni e servizi

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

A relavi alle
procedure per
l’adameno

A relavi alle procedure
per l’adameno

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Bandi di gara e
conrat

A relavi alle
procedure per
l’adameno

A relavi alle procedure
per l’adameno

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Supporo
amminisravo
avvocaura e
aari legali

Massimiliano
Vrenna

Bandi di gara e
conrat

A relavi alle
procedure per
l’adameno

A relavi alle procedure
per l’adameno

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Recupero
Credi

Responsabilià
non assegnaa

Bandi di gara e
conrat

A relavi alle
procedure per
l’adameno

A relavi alle procedure
per l’adameno

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Comiao
gesone
sinisri e

assicurazioni

Bandi di gara e
conrat

A relavi alle
procedure per
l’adameno

A relavi alle procedure
per l’adameno

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Sosenibilià
ambienale

Responsabilià
non assegnaa

Bandi di gara e
conrat

A relavi alle
procedure per
l’adameno

A relavi alle procedure
per l’adameno

Diparmeno
Area Tecnica

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno
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Indice degli obblighi Responsabilià

Codice
Denominazione

sineca sezione 1°
livello

Denominazione
sineca sezione 2°

livello

Denominazione sineca
del singolo obbligo

Diparmeno/
Saf

DIR Direore di
Diparmeno/S

af

Sruura
responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

RESP
Responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

L.3.1 Rossella Boldrini

L.3.1 ESTAR ESTAR ESTAR ESTAR

L.4.1

L.4.1 Sergio Lami

L.4.1 Ria Bonciani

L.4.1

L.4.1

L.4.1

L.4.1

L.4.1 Arianna Tognini

L.4.1 Rossella Boldrini

L.4.1 Arianna Tognini

L.4.1 ESTAR ESTAR ESTAR ESTAR

M.1.1 Crieri e modalià Crieri e modalià

M.1.1 Crieri e modalià Crieri e modalià Ria Bonciani

Bandi di gara e
conrat

A relavi alle
procedure per
l’adameno

A relavi alle procedure
per l’adameno

Diparmeno
Servizio Sociale

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

A relavi alle
procedure per
l’adameno

A relavi alle procedure
per l’adameno

Bandi di gara e
conrat

Elenchi uciali di
operaori economici

riconosciu e
cercazioni

Elenchi uciali di operaori
economici riconosciu e
cercazioni

Diparmeno
Servizi

Amminisravi
Ospedale
Terriorio

Maria Teresa
Asquino

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Elenchi uciali di
operaori economici

riconosciu e
cercazioni

Elenchi uciali di operaori
economici riconosciu e
cercazioni

Diparmeno
Area Tecnica

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Elenchi uciali di
operaori economici

riconosciu e
cercazioni

Elenchi uciali di operaori
economici riconosciu e
cercazioni

Diparmeno
Approvvigionam
eno presazioni,
beni e servizi

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Elenchi uciali di
operaori economici

riconosciu e
cercazioni

Elenchi uciali di operaori
economici riconosciu e
cercazioni

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Bandi di gara e
conrat

Elenchi uciali di
operaori economici

riconosciu e
cercazioni

Elenchi uciali di operaori
economici riconosciu e
cercazioni

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Sosenibilià
ambienale

Responsabilià
non assegnaa

Bandi di gara e
conrat

Elenchi uciali di
operaori economici

riconosciu e
cercazioni

Elenchi uciali di operaori
economici riconosciu e
cercazioni

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Supporo
amminisravo
avvocaura e
aari legali

Massimiliano
Vrenna

Bandi di gara e
conrat

Elenchi uciali di
operaori economici

riconosciu e
cercazioni

Elenchi uciali di operaori
economici riconosciu e
cercazioni

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Recupero
Credi

Responsabilià
non assegnaa

Bandi di gara e
conrat

Elenchi uciali di
operaori economici

riconosciu e
cercazioni

Elenchi uciali di operaori
economici riconosciu e
cercazioni

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Gesone
complessiva
delle variabili

Michele
Clemene

Bandi di gara e
conrat

Elenchi uciali di
operaori economici

riconosciu e
cercazioni

Elenchi uciali di operaori
economici riconosciu e
cercazioni

Diparmeno
Servizio Sociale

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Bandi di gara e
conrat

Elenchi uciali di
operaori economici

riconosciu e
cercazioni

Elenchi uciali di operaori
economici riconosciu e
cercazioni

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Gesone
complessiva
delle variabili

Michele
Clemene

Bandi di gara e
conrat

Elenchi uciali di
operaori economici

riconosciu e
cercazioni

Elenchi uciali di operaori
economici riconosciu e
cercazioni

Sovvenzioni,
conribu, sussidi,
vanaggi economici

Diparmeno
Servizi

Amminisravi
Ospedale
Terriorio

Maria Teresa
Asquino

SOS Servizi
Amm.vi per
erriorio e

sociale - Firenze
– Empoli

SOS Servizi
Amm.vi per
erriorio e

sociale - Prao –
Pisoia

SOC Servizi
amminisravi
alle sruture,
alla Medicina
Legale e alla
Prevenzione

Annalisa
Ghiribelli

Crisna Maggini

Ferdinando
Milicia

Sovvenzioni,
conribu, sussidi,
vanaggi economici

Diparmeno
Approvvigionam
eno presazioni,
beni e servizi

SOC
approvvigioname
no presazioni

Maria Anonieta
Ciarde
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Indice degli obblighi Responsabilià

Codice
Denominazione

sineca sezione 1°
livello

Denominazione
sineca sezione 2°

livello

Denominazione sineca
del singolo obbligo

Diparmeno/
Saf

DIR Direore di
Diparmeno/S

af

Sruura
responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

RESP
Responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

M.2.1 A di concessione

M.2.1 A di concessione Ria Bonciani

M.2.2 A di concessione

M.2.2 A di concessione Ria Bonciani

N.1.1 Bilanci

N.1.2 Bilanci

N.1.3 Bilanci

N.1.4 Bilanci

N.2.1 Bilanci

O.1.1 Sergio Lami SOC Parimonio Luca Tani a.i.

O.2.1 Canoni di locazione o ato Sergio Lami SOC Parimonio Luca Tani a.i.

P.1.1

Sovvenzioni,
conribu, sussidi,
vanaggi economici

A di concessione
(Tabella a)

Diparmeno
Servizi

Amminisravi
Ospedale
Terriorio

Maria Teresa
Asquino

SOS Servizi
Amm.vi per
erriorio e

sociale - Firenze
– Empoli

SOS Servizi
Amm.vi per
erriorio e

sociale - Prao –
Pisoia

SOC Servizi
amminisravi
alle sruture,
alla Medicina
Legale e alla
Prevenzione

Annalisa
Ghiribelli

Crisna Maggini

Ferdinando
Milicia

Sovvenzioni,
conribu, sussidi,
vanaggi economici

A di concessione
(Tabella a)

Diparmeno
Approvvigionam
eno presazioni,
beni e servizi

SOC
approvvigionam
eno presazioni

Maria Anonieta
Ciarde

Sovvenzioni,
conribu, sussidi,
vanaggi economici

A di concessione
(Tabella riassunva)

Diparmeno
Servizi

Amminisravi
Ospedale
Terriorio

Maria Teresa
Asquino

SOS Servizi
Amm.vi per
erriorio e

sociale - Firenze
– Empoli

SOS Servizi
Amm.vi per
erriorio e

sociale - Prao –
Pisoia

SOC Servizi
amminisravi
alle sruture,
alla Medicina
Legale e alla
Prevenzione

Annalisa
Ghiribelli

Crisna Maggini

Ferdinando
Milicia

Sovvenzioni,
conribu, sussidi,
vanaggi economici

A di concessione
(Tabella riassunva)

Diparmeno
Approvvigionam
eno presazioni,
beni e servizi

SOC
approvvigionam
eno presazioni

Maria Anonieta
Ciarde

Bilancio prevenvo e
consunvo

Bilancio prevenvo
(Inegrale e sineco)

Diparmeno
Amminisrazione
, pianicazione e

conrollo di
gesone

Valeria Favaa
a.i.

SOC Budge e
monioraggio

cos

Responsabilià
non assegnaa

Bilancio prevenvo e
consunvo

Bilancio prevenvo
(Da enrae e spese)

Diparmeno
Amminisrazione
, pianicazione e

conrollo di
gesone

Valeria Favaa
a.i.

SOC Budge e
monioraggio

cos

Responsabilià
non assegnaa

Bilancio prevenvo e
consunvo

Bilancio consunvo
cercao
(Inegrale e sineco)

Diparmeno
Amminisrazione
, pianicazione e

conrollo di
gesone

Valeria Favaa
a.i.

SOC Conabilià
generale

Anonio
Camposrini

Bilancio prevenvo e
consunvo

Bilancio consunvo
(Da enrae e spese)

Diparmeno
Amminisrazione
, pianicazione e

conrollo di
gesone

Valeria Favaa
a.i.

SOC Conabilià
generale

Anonio
Camposrini

Piano degli indicaori e
dei risula atesi di

bilancio

Piano degli indicaori e dei
risula atesi di bilancio

Diparmeno
Amminisrazione
, pianicazione e

conrollo di
gesone

Valeria Favaa
a.i.

SOC Conabilià
generale

Anonio
Camposrini

Beni immobili e
gesone parimonio

Parimonio
immobiliare

Parimonio immobiliare
(Inormazioni idencave)

Diparmeno
Area Tecnica

Beni immobili e
gesone parimonio

Canoni di locazione o
ato

Diparmeno
Area Tecnica

Conrolli e rilievi
sull'amminisrazione

Organismi
indipenden di

valuazione, nuclei di
valuazione o alri

organismi con unzioni
analoghe

A degli Organismi
indipenden di valuazione,
nuclei di valuazione o alri
organismi con unzioni
analoghe
(Atesazione OIV)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini



Pag 24 di 29

ALLEGATO 2 – TABELLA DEGLI OBBLIGHI DI TRASPARENZA (RESPONSABILITA’)

Indice degli obblighi Responsabilià

Codice
Denominazione

sineca sezione 1°
livello

Denominazione
sineca sezione 2°

livello

Denominazione sineca
del singolo obbligo

Diparmeno/
Saf

DIR Direore di
Diparmeno/S

af

Sruura
responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

RESP
Responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

P.1.2

P.1.3

P.1.4

P.2.1

P.3.1 Core dei con Rilievi Core dei con

Q.1.1 Servizi eroga

Q.2.1 Servizi eroga Class acon

Q.2.2 Servizi eroga Class acon

Q.2.3 Servizi eroga Class acon

Q.3.1 Servizi eroga Cos conabilizza Cos conabilizza Sandro Signorini

Q.4.1 Servizi eroga Lise di atesa Simona Dei Andrea Basse

Q.4.2 Servizi eroga Lise di atesa Simona Dei Andrea Basse

Q.4.2 Servizi eroga Lise di atesa

Q.4.2 Servizi eroga Lise di atesa

Q.5.1 Servizi eroga Servizi in ree

Q.5.1 Servizi eroga Servizi in ree

Conrolli e rilievi
sull'amminisrazione

Organismi
indipenden di

valuazione, nuclei di
valuazione o alri

organismi con unzioni
analoghe

A degli Organismi
indipenden di valuazione,
nuclei di valuazione o alri
organismi con unzioni
analoghe
(Validazione relazione
perormance)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Conrolli e rilievi
sull'amminisrazione

Organismi
indipenden di

valuazione, nuclei di
valuazione o alri

organismi con unzioni
analoghe

A degli Organismi
indipenden di valuazione,
nuclei di valuazione o alri
organismi con unzioni
analoghe
(Relazione sul sisema dei
conrolli inerni)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Conrolli e rilievi
sull'amminisrazione

Organismi
indipenden di

valuazione, nuclei di
valuazione o alri

organismi con unzioni
analoghe

A degli Organismi
indipenden di valuazione,
nuclei di valuazione o alri
organismi con unzioni
analoghe
(Alri a)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Conrolli e rilievi
sull'amminisrazione

Organi di revisione
amminisrava e

conabile

Relazioni degli organi di
revisione amminisrava e
conabile

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Conrolli e rilievi
sull'amminisrazione

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Cara dei servizi e
sandard di qualià

Cara dei servizi e sandard
di qualià

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS URP e
Tuela

Leonardo
Pasquini a.i.

Class acon
(Nozie del ricorso in
giudizio)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Supporo
amminisravo
avvocaura e
aari legali

Massimiliano
Vrenna

Class acon
(Senenze)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Supporo
amminisravo
avvocaura e
aari legali

Massimiliano
Vrenna

Class acon
(Misure adotae)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Supporo
amminisravo
avvocaura e
aari legali

Massimiliano
Vrenna

Diparmeno
Amminisrazione
, pianicazione e

conrollo di
gesone

Valeria Favaa
a.i.

SOC Conabilià
analica

Lise di atesa
(Crieri di ormazione)

Direzione
Saniaria

SOS Gesone
privao

accrediao e
lise di atesa

Lise di atesa
(Tempi di atesa)

Direzione
Saniaria

SOS Gesone
privao

accrediao e
lise di atesa

Lise di atesa
(Tempi di atesa)

Diparmeno
Servizi

Amminisravi
Ospedale
Terriorio

Maria Teresa
Asquino

SOS CUP – Call
Cener

Anonio
Guarracino a.i.

Lise di atesa
(Tempi di atesa)

Diparmeno
Servizi

Amminisravi
Ospedale
Terriorio

Maria Teresa
Asquino

SOC Gesone
Operava

Anonio
Guarracino

Risula delle indagini sulla
soddisazione da pare degli
uen rispeto alla qualià
dei servizi in ree e
sasche di ulizzo dei
servizi in ree (Sasche di
ulizzo dei servizi di
prenoazione e disdeta
online)

Diparmeno
Servizi

Amminisravi
Ospedale
Terriorio

Maria Teresa
Asquino

SOS CUP – Call
Cener

Anonio
Guarracino a.i.

Risula delle indagini sulla
soddisazione da pare degli
uen rispeto alla qualià
dei servizi in ree e
sasche di ulizzo dei
servizi in ree (Sasche di
ulizzo dei servizi di
Pagamen online)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Recupero
Credi

Responsabilià
non assegnaa
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Indice degli obblighi Responsabilià

Codice
Denominazione

sineca sezione 1°
livello

Denominazione
sineca sezione 2°

livello

Denominazione sineca
del singolo obbligo

Diparmeno/
Saf

DIR Direore di
Diparmeno/S

af

Sruura
responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

RESP
Responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

Q.6.1 Servizi eroga Gianluca Nappo

R.1.1 SOC Forniori

R.2.1 SOC Forniori

R.2.2 SOC Forniori

R.2.3 SOC Forniori

R.2.4 SOC Forniori

R.3.1 SOC Clien Fulvio Principe

S.1.1 Opere pubbliche Sergio Lami

S.2.1 Opere pubbliche Sergio Lami Sergio Lami a.i.

S.2.2 Opere pubbliche Sergio Lami

S.2.3 Opere pubbliche Sergio Lami

T.1.1 Inormazioni ambienali Renzo Ber

Da sugli aspe
qualiavi e

quanavi dei servizi
eroga e sull'avià

medica svola

Da sugli aspe qualiavi
e quanavi dei servizi
eroga e sull'avià medica
svola

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS
Ancorruzione e
Trasparenza

Pagamen
dell'Amminisrazione

Da sui pagamen del
servizio saniario

nazionale

Da sui pagamen in orma
sineca
e aggregaa

Diparmeno
Amminisrazione
, pianicazione e

conrollo di
gesone

Valeria Favaa
a.i.

Romina
Cardarelli Tozzi

Pagamen
dell'Amminisrazione

Indicaore di
empesvià dei

pagamen

Indicaore di empesvià
dei pagamen
(indicaore annuale di
empesvià dei pagamen)

Diparmeno
Amminisrazione
, pianicazione e

conrollo di
gesone

Valeria Favaa
a.i.

Romina
Cardarelli Tozzi

Pagamen
dell'Amminisrazione

Indicaore di
empesvià dei

pagamen

Indicaore di empesvià
dei pagamen
(indicaore rimesrale di
empesvià dei pagamen)

Diparmeno
Amminisrazione
, pianicazione e

conrollo di
gesone

Valeria Favaa
a.i.

Romina
Cardarelli Tozzi

Pagamen
dell'Amminisrazione

Ammonare
complessivo dei debi

Ammonare complessivo dei
debi
Numero delle imprese
credirici

(Ammonare complessivo
annuale dei debi e Numero
delle imprese credirici)

Diparmeno
Amminisrazione
, pianicazione e

conrollo di
gesone

Valeria Favaa
a.i.

Romina
Cardarelli Tozzi

Pagamen
dell'Amminisrazione

Ammonare
complessivo dei debi

Ammonare complessivo dei
debi
Numero delle imprese
credirici
(Ammonare complessivo
rimesrale dei debi e
Numero delle imprese
credirici)

Diparmeno
Amminisrazione
, pianicazione e

conrollo di
gesone

Valeria Favaa
a.i.

Romina
Cardarelli Tozzi

Pagamen
dell'Amminisrazione

IBAN e pagamen
inormaci

IBAN e pagamen
inormaci

Diparmeno
Amminisrazione
, pianicazione e

conrollo di
gesone

Valeria Favaa
a.i.

Nuclei di valuazione
e verica degli

invesmen pubblici

Nuclei di valuazione e
verica degli invesmen
pubblici

Diparmeno
Area Tecnica

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

A di
programmazione delle

opere pubbliche

A di programmazione
delle opere pubbliche

Diparmeno
Area Tecnica

SOC
Pianicazione,
invesmen e
proge speciali

Tempi cos e
indicaori di

realizzazione delle
opere pubbliche

Tempi, cos uniari e
indicaori di realizzazione
delle opere pubbliche in
corso o compleae
(Inormazioni su empi e
indicaori)

Diparmeno
Area Tecnica

Area
Manuenzione e

gesone
invesmen

Empoli - Firenze
- Pisoia - Prao

Luca Tani
Francesco
Napoliano
Ermes Tesi

Gianluca Gavazzi

Tempi cos e
indicaori di

realizzazione delle
opere pubbliche

Tempi, cos uniari e
indicaori di realizzazione
delle opere pubbliche in
corso o compleae
(Inormazioni su cos uniari
di realizzazione)

Diparmeno
Area Tecnica

Area
Manuenzione e

gesone
invesmen

Empoli - Firenze
- Pisoia - Prao

Luca Tani
Francesco
Napoliano
Ermes Tesi

Gianluca Gavazzi

Inormazioni
ambienali

Inormazioni
ambienali

Diparmeno
della

Prevenzione

Diparmeno
della

Prevenzione
Area Igiene e

sanià pubblica e
della nurizione
Area Sanià
pubblica

veerinaria e
sicurezza
alimenare

Area
Prevenzione
Igiene e

sicurezza nei
luoghi di lavoro

Renzo Ber
Giorgio Garoalo

Luca Cian
Luigi Mauro
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Indice degli obblighi Responsabilià

Codice
Denominazione

sineca sezione 1°
livello

Denominazione
sineca sezione 2°

livello

Denominazione sineca
del singolo obbligo

Diparmeno/
Saf

DIR Direore di
Diparmeno/S

af

Sruura
responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

RESP
Responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

T.1.2 Sao dell'ambiene Renzo Ber

T.1.3 Fatori inquinan Renzo Ber

T.1.4 Renzo Ber

T.1.5 Renzo Ber

T.1.6 Renzo Ber

Inormazioni
ambienali

Inormazioni
ambienali

Diparmeno
della

Prevenzione

Diparmeno
della

Prevenzione
Area Igiene e

sanià pubblica e
della nurizione
Area Sanià
pubblica

veerinaria e
sicurezza
alimenare

Area
Prevenzione
Igiene e

sicurezza nei
luoghi di lavoro

Renzo Ber
Giorgio Garoalo

Luca Cian
Luigi Mauro

Inormazioni
ambienali

Inormazioni
ambienali

Diparmeno
della

Prevenzione

Diparmeno
della

Prevenzione
Area Igiene e

sanià pubblica e
della nurizione
Area Sanià
pubblica

veerinaria e
sicurezza
alimenare

Area
Prevenzione
Igiene e

sicurezza nei
luoghi di lavoro

Renzo Ber
Giorgio Garoalo

Luca Cian
Luigi Mauro

Inormazioni
ambienali

Inormazioni
ambienali

Misure inciden
sull'ambiene e relave
analisi di impato

Diparmeno
della

Prevenzione

Diparmeno
della

Prevenzione
Area Igiene e

sanià pubblica e
della nurizione
Area Sanià
pubblica

veerinaria e
sicurezza
alimenare

Area
Prevenzione
Igiene e

sicurezza nei
luoghi di lavoro

Renzo Ber
Giorgio Garoalo

Luca Cian
Luigi Mauro

Inormazioni
ambienali

Inormazioni
ambienali

Misure a proezione
dell'ambiene e relave
analisi di impato

Diparmeno
della

Prevenzione

Diparmeno
della

Prevenzione
Area Igiene e

sanià pubblica e
della nurizione
Area Sanià
pubblica

veerinaria e
sicurezza
alimenare

Area
Prevenzione
Igiene e

sicurezza nei
luoghi di lavoro

Renzo Ber
Giorgio Garoalo

Luca Cian
Luigi Mauro

Inormazioni
ambienali

Inormazioni
ambienali

Relazioni sull'atuazione
della legislazione

Diparmeno
della

Prevenzione

Diparmeno
della

Prevenzione
Area Igiene e

sanià pubblica e
della nurizione
Area Sanià
pubblica

veerinaria e
sicurezza
alimenare

Area
Prevenzione
Igiene e

sicurezza nei
luoghi di lavoro

Renzo Ber
Giorgio Garoalo

Luca Cian
Luigi Mauro
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Indice degli obblighi Responsabilià

Codice
Denominazione

sineca sezione 1°
livello

Denominazione
sineca sezione 2°

livello

Denominazione sineca
del singolo obbligo

Diparmeno/
Saf

DIR Direore di
Diparmeno/S

af

Sruura
responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

RESP
Responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

T.1.7 Renzo Ber

T.1.8 Renzo Ber Renzo Ber

U.1.1 Ria Bonciani

U.1.1

U.1.2 Ria Bonciani

U.1.2

V.1.1 Ria Bonciani

V.1.1

V.1.1

V.1.1 Claudia Dami

V.1.1

V.1.1

V.1.1 Sergio Lami

Inormazioni
ambienali

Inormazioni
ambienali

Sao della salue e della
sicurezza umana

Diparmeno
della

Prevenzione

Diparmeno
della

Prevenzione
Area Igiene e

sanià pubblica e
della nurizione
Area Sanià
pubblica

veerinaria e
sicurezza
alimenare

Area
Prevenzione
Igiene e

sicurezza nei
luoghi di lavoro

Renzo Ber
Giorgio Garoalo

Luca Cian
Luigi Mauro

Inormazioni
ambienali

Inormazioni
ambienali

Relazione sullo sao
dell'ambiene del Minisero
dell'Ambiene e della uela
del erriorio

Diparmeno
della

Prevenzione

Diparmeno
della

Prevenzione

Sruure saniarie
privae accrediae

Sruture saniarie
privae accrediae

Sruture saniarie e socio-
saniarie privae accrediae
(Elenco delle sruture
accrediae)

Diparmeno
Approvvigionam
eno presazioni,
beni e servizi

SOS Procedure
amminisrave

privao
accrediao

SOC
approvvigionam
eno presazioni

Biancarosa
Volponi

Maria Anonieta
Ciarde

Sruure saniarie
privae accrediae

Sruture saniarie
privae accrediae

Sruture saniarie e socio-
saniarie privae accrediae
(Elenco delle sruture
accrediae)

Diparmeno
Servizi

Amminisravi
Ospedale
Terriorio

Maria Teresa
Asquino

SOS Servizi
Amminisravi
per erriorio e
sociale Firenze

Empoli
SOS Servizi

amminisravi
per erriorio e
sociale Prao e

Pisoia

Annalisa
Ghiribelli

Crisna Maggini

Sruure saniarie
privae accrediae

Sruture saniarie
privae accrediae

Sruture saniarie e socio-
saniarie privae accrediae
(Accordi inercorsi)

Diparmeno
Approvvigionam
eno presazioni,
beni e servizi

SOS Procedure
amminisrave

privao
accrediao

SOC
approvvigionam
eno presazioni

Biancarosa
Volponi

Maria Anonieta
Ciarde

Sruure saniarie
privae accrediae

Sruture saniarie
privae accrediae

Sruture saniarie e socio-
saniarie privae accrediae
(Accordi inercorsi)

Diparmeno
Servizi

Amminisravi
Ospedale
Terriorio

Maria Teresa
Asquino

SOS Servizi
Amminisravi
per erriorio e
sociale Firenze

Empoli
SOS Servizi

amminisravi
per erriorio e
sociale Prao e

Pisoia

Annalisa
Ghiribelli

Crisna Maggini

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari e di
emergenza

Diparmeno
Approvvigionam
eno presazioni,
beni e servizi

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP
coinvol

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari e di
emergenza

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari e di
emergenza

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Supporo
amminisravo
avvocaura e
aari legali

Massimiliano
Vrenna

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari e di
emergenza

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Comiao
gesone
sinisri e

assicurazioni

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari e di
emergenza

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS Sosenibilià
ambienale

Responsabilià
non assegnaa

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari e di
emergenza

Diparmeno
Amminisrazione
, pianicazione e

conrollo di
gesone

Valeria Favaa
a.i.

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari e di
emergenza

Diparmeno
Area Tecnica

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno
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Indice degli obblighi Responsabilià

Codice
Denominazione

sineca sezione 1°
livello

Denominazione
sineca sezione 2°

livello

Denominazione sineca
del singolo obbligo

Diparmeno/
Saf

DIR Direore di
Diparmeno/S

af

Sruura
responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

RESP
Responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

V.1.1

V.1.1 Arianna Tognini

V.1.1 Rossella Boldrini

V.1.1

V.1.1 Renzo Ber

V.1.1 Alessandro Sergi

Z.1.1 Alri conenu Gianluca Nappo

Z.1.2 Alri conenu Gianluca Nappo

Z.1.3 Alri conenu Gianluca Nappo

Z.1.4 Alri conenu Gianluca Nappo

Z.1.5 Alri conenu Gianluca Nappo

Z.1.6 Alri conenu Gianluca Nappo

Z.2.1 Alri conenu Accesso civico Gianluca Nappo

Z.2.2 Alri conenu Accesso civico

Z.2.2.1 Alri conenu Accesso civico

Z.2.3 Alri conenu Accesso civico Regisro degli accessi

Z.3.1 Alri conenu

Z.3.2 Alri conenu

Z.3.3 Alri conenu Obievi di accessibilià

Z.3.4 Alri conenu Arianna Tognini

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari e di
emergenza

Diparmeno
Servizi

Amminisravi
Ospedale
Terriorio

Maria Teresa
Asquino

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari e di
emergenza

Diparmeno
Risorse Umane

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari e di
emergenza

Diparmeno
Servizio Sociale

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari e di
emergenza

Sa della
Direzione
Generale

Valeria Favaa
a.i.

Tute le sruture
dello Sa

Tu i RESP dello
Sa

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari e di
emergenza

Diparmeno
della

Prevenzione

Tute le
Sruture del
Diparmeno

Tu i RESP del
Diparmeno

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari
e di emergenza

Inerven sraordinari e di
emergenza

Sa della
Direzione
Saniaria

Tute le sruture
dello Sa

Tu RESP dello
Sa

Prevenzione della
Corruzione

Piano Inegrao di Avià e
Organizzazione (PIAO)
Piano riennale per la
prevenzione della
corruzione e della
rasparenza –

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS
Ancorruzione e
Trasparenza

Prevenzione della
Corruzione

Responsabile della
prevenzione della
corruzione e della
rasparenza

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS
Ancorruzione e
Trasparenza

Prevenzione della
Corruzione

Regolamen per la
prevenzione e la
repressione della corruzione
e dell'illegalià

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS
Ancorruzione e
Trasparenza

Prevenzione della
Corruzione

Relazione del responsabile
della prevenzione della
corruzione e della
rasparenza

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS
Ancorruzione e
Trasparenza

Prevenzione della
Corruzione

Provvedimen adota
dall'A.N.AC. ed a di
adeguameno a ali
provvedimen

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS
Ancorruzione e
Trasparenza

Prevenzione della
Corruzione

A di accerameno delle
violazioni

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS
Ancorruzione e
Trasparenza

Accesso civico
"semplice"concernene da,
documen e inormazioni
sogge a pubblicazione
obbligaoria

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS
Ancorruzione e
Trasparenza

Accesso civico
"generalizzao" concernene
da e documen uleriori

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Accesso civico
"generalizzao" concernene
da e documen uleriori
(pubblicazione
documenazione richiesa)

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Accessibilià e
Caalogo dei da,
meada e banche

da

Caalogo dei da, meada
e delle banche da

Sa della
Direzione
Generale

Valeria Favaa
a.i.

SOC
Organizzazione e

proge
ecnologici

Responsabilià
non assegnaa

Accessibilià e
Caalogo dei da,
meada e banche

da

Regolamen che
disciplinano l'esercizio della
acolà di accesso
elemaco e il riulizzo dei
da

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Accessibilià e
Caalogo dei da,
meada e banche

da

Sa della
Direzione
Generale

Valeria Favaa
a.i.

SOC
Organizzazione e

proge
ecnologici

Responsabilià
non assegnaa

Accessibilià e
Caalogo dei da,
meada e banche

da

Sao di atuazione del
"piano per l'ulizzo del
elelavoro"

Diparmeno
Risorse Umane

SOC Gesone
complessiva
delle variabili

Michele
Clemene
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Indice degli obblighi Responsabilià

Codice
Denominazione

sineca sezione 1°
livello

Denominazione
sineca sezione 2°

livello

Denominazione sineca
del singolo obbligo

Diparmeno/
Saf

DIR Direore di
Diparmeno/S

af

Sruura
responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

RESP
Responsabile

della
rasmissione e

della
pubblicazione

Z.4.1 Alri conenu Da uleriori Sergio Lami Sergio Lami a.i.

Z.4.2 Alri conenu Da uleriori Claudia Dami

Z.4.3 Alri conenu Da uleriori Gianluca Nappo

Z.4.4 Alri conenu Da uleriori Ria Bonciani

Z.4.4 Alri conenu Da uleriori

Z.4.5 Alri conenu Da uleriori

Z.4.6 Alri conenu Da uleriori Ria Bonciani

Z.4.7 Alri conenu Da uleriori

Z.4.8 Alri conenu Da uleriori Accesso documenale

Z.4.9 Alri conenu Da uleriori Donazioni liberali

Z.4.10 Alri conenu Da uleriori SOC Forniori

Z.4.11 Alri conenu Da uleriori Parocinio aziendale

Auoveture di servizio ai
sensi del DPCM del
25/09/2014

Diparmeno
Area Tecnica

SOC
Pianicazione,
invesmen e
proge speciali

Risarcimeno danni e Legge
8 marzo 2017 n. 24

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Comiao
gesone
sinisri e

assicurazioni
Da relavi ai rappor di
nanziameno ra imprese
armaceuche e operaori e
organizzazioni del SSN

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOS
Ancorruzione e
Trasparenza

Avvisi di maniesazione per
Sruture saniarie e socio
saniarie accrediae

Diparmeno
Approvvigionam
eno presazioni,
beni e servizi

SOS Procedure
amminisrave

privao
accrediao

SOC
approvvigionam
eno presazioni

Biancarosa
Volponi

Maria Anonieta
Ciarde

Avvisi di maniesazione per
Sruture saniarie e socio
saniarie accrediae

Diparmeno
Servizi

Amminisravi
Ospedale
Terriorio

Maria Teresa
Asquino

SOS Servizi
Amminisravi
per erriorio e
sociale Firenze

Empoli
SOS Servizi

amminisravi
per erriorio e
sociale Prao e

Pisoia

Annalisa
Ghiribelli

Crisna Maggini

Avvisi di maniesazione di
ineresse per la co-
programmazione e co-
progetazione con En del
erzo setore (ar. 55 D.Lgs.
117/2017)

Diparmeno
Servizi

Amminisravi
Ospedale
Terriorio

Maria Teresa
Asquino

SOS Servizi
Amminisravi
per erriorio e
sociale Firenze

Empoli
SOS Servizi

amminisravi
per erriorio e
sociale Prao e

Pisoia

Annalisa
Ghiribelli

Crisna Maggini

Avvisi di maniesazione di
ineresse e relavi
provvedimen nali con
En del erzo setore APS e
ODV (ar. 56 D.Lgs.
117/2017)

Diparmeno
Approvvigionam
eno presazioni,
beni e servizi

SOC
approvvigionam
eno presazioni

Maria Anonieta
Ciarde

Traspor saniari di
emergenza e urgenza (ar.
57 D.Lgs. 117/2017)

Diparmeno
Servizi

Amminisravi
Ospedale
Terriorio

Maria Teresa
Asquino

SOS Esecuzione
convenzioni
privao

accrediao

Anonio
Guarracino

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Diparmeno
Sa della
Direzione

Amminisrava

Leonardo
Pasquini

SOC Aari
generali

Leonardo
Pasquini

Payback sui disposivi
medici

Diparmeno
Amminisrazione
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1 Premessa

Il sistema di prevenzione della corruzione, introdotto nel nostro ordinamento dalla legge 190/2012,
impone a tutte le pubbliche amministrazioni di predisporre, entro il 31 gennaio di ogni anno, un
Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (PTPCT/PIAO) che fornisca una
valutazione del diverso livello di esposizione degli uffici al rischio di corruzione e indichi gli interventi
organizzativi volti a prevenire il medesimo rischio (art. 1, co. 5, l. 190/2012).
In conformità alle prescrizioni contenute nel Piano Nazionale Anticorruzione (PNA), l’Azienda USL
Toscana Centro ha implementato un processo di gestione del rischio corruzione che si articola
nelle seguenti fasi:

 Analisi del contesto: esterno e interno;
 Valutazione del rischio: Identificazione, analisi e ponderazione del rischio;
 Trattamento del rischio: identificazione e programmazione delle misure;
 Monitoraggio e controllo sull’attuazione delle misure.
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2 Scopo/Obiettivi

Lo scopo della presente procedura è di regolamentare le attività del processo di gestione del
rischio corruzione svolte a livello aziendale, in conformità alle indicazioni contenute nel PNA e nel
PTPCT/PIAO.

3 Campo di applicazione

Il presente documento si applica a tutti i processi della Azienda USL Toscana Centro.

4 Glossario e Definizioni

Processo insieme di attività in rapporto di relazione reciproca che creano valore trasformando
delle risorse iniziali (input) in un prodotto finale (output) destinato ad un soggetto interno
o esterno all'Azienda (cliente)

ANAC Autorità Nazionale Anticorruzione
AUSLTC Azienda USL Toscana Centro
PNA Piano Nazionale Anticorruzione
PTPCT Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
PIAO Piano Integrato di Attività e Organizzazione
RPCT Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
GDL Gruppo di lavoro a supporto del RPCT formato dal personale afferente la struttura SOS

Anticorruzione e trasparenza
RESP Direttore di struttura complessa o Responsabile di struttura semplice

DIR Direttore di Staff o di Dipartimento. il RESP ricopre anche il ruolo di DIR nel caso in cui la
sua struttura non sia inserita in uno Staff o in un Dipartimento.

REF Referenti del RPCT

5 Responsabilità e descrizione delle attività

I DIR e i RESP, ai sensi dell’art. 16, comma 1 del D.Lgs. 165/2001, attuano tutte le attività previste
dalla presente procedura, forniscono tutte le informazioni per l'individuazione dei rischi di
corruzione e formulano proposte volte alla prevenzione dei medesimi rischi.
I REF supportano i DIR e i RESP nello svolgimento di tutte le attività descritte nella presente
procedura informando costantemente il RPCT sull’andamento dei lavori e sulle eventuali criticità
riscontrate.

Il RPCT coordina tutte le attività previste dalla presente procedura e fornisce il proprio supporto
anche attraverso il GDL.
Il GDL supporta il RPCT nell’attuazione di tutte le attività previste dalla presente procedura.
I dipendenti, ai sensi dell’art. 8 del D.P.R. 62/2013, garantiscono la loro collaborazione allo
svolgimento di tutte le attività previste dalla presente procedura.

Le fasi di mappatura dei processi (par. 5.1), valutazione dei rischi (par. 5.2), trattamento dei rischi
(par. 5.3), approvazione finale, consultazione e pubblicazione (par. 5,4), devono essere ripetute nel
caso in cui, anche in seguito a monitoraggio, siano state rilevate modifiche sostanziali
nell'organizzazione, nella struttura dei processi, nei rischi presenti o del livello di esposizione
correlato, oppure, sia necessario effettuare un aggiornamento delle misure di prevenzione.

.5.1 Mappatura dei processi

La mappatura, attraverso le fasi di identificazione, descrizione e rappresentazione, consente di
individuare le vulnerabilità presenti nei processi e, quindi, i rischi di corruzione che richiedono
idonee misure di prevenzione.
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.5.1.1 Identificazione dei processi

L’identificazione dei processi ha lo scopo di individuare l’elenco completo dei processi aziendali.
I RESP, con il supporto dei REF, individuano e mantengono aggiornato l’elenco di tutti i processi che
si svolgono all’interno delle strutture di loro competenza.

Per l’identificazione dei processi si può partire dall’analisi della documentazione esistente
(organigramma, funzionigramma, job description, regolamenti, etc.), dal catalogo aziendale dei
procedimenti amministrativi/PAC (avendo cura di aggregarli in un unico processo nel caso in cui
siano finalizzati alla realizzazione di un medesimo risultato) o dall’analisi di processi analoghi svolti in
altre ASL/AO o Enti similari.

L’elenco dei processi identificati e i successivi aggiornamenti devono essere trasmessi
tempestivamente all’RPCT compilando la scheda “1 - Elenco dei processi” dell’Allegato I.

.5.1.2 Descrizione e rappresentazione

La descrizione e la rappresentazione di un processo consente di identificare più agevolmente le
criticità presenti in funzione delle modalità di svolgimento, al fine di inserire i necessari correttivi.
Infatti, solo analizzando nel dettaglio le singole attività è possibile individuare quelle vulnerabilità
che potrebbero favorire il verificarsi di un evento corruttivo.

I RESP, con il supporto dei REF, descrivono e rappresentano i processi di competenza, secondo le
priorità eventualmente individuate con l’RPCT, compilando tutti i campi della scheda “1 -
Descrizione del processo” e della sezione “2.1 - Descrizione delle attività” dell’Allegato II.

.5.2 Valutazione dei rischi

La valutazione dei rischi ha lo scopo di identificare, analizzare e ponderare i rischi di corruzione
presenti nei processi che possono minare il buon andamento e l’imparzialità delle decisioni e
dell’attività amministrativa, al fine di individuare le priorità di intervento e le misure di prevenzione.

.5.2.1 Identificazione dei rischi

L’identificazione dei rischi ha lo scopo di individuare tutti gli eventi rischiosi che, anche
ipoteticamente, potrebbero verificarsi all’interno di ciascuna attività del processo. Se un evento
rischioso non viene correttamente identificato non potrà essere adeguatamente trattato.
I RESP, con il supporto dei REF, individuano i rischi di corruzione per ciascuna attività del processo
riportandoli nella colonna “Rischi di corruzione” della sezione “2.2 – Valutazione dei rischi”
dell’Allegato II .
E’ opportuno prendere in considerazione tutte le possibili fonti informative quali ad esempio:

 Le risultanze dell’analisi del contesto interno/esterno e la mappatura di processi effettuata
anche da altre amministrazioni;

 Eventuali casi giudiziari o episodi di corruzione/cattiva gestione accaduti anche in altre
amministrazioni;

 I risultati del monitoraggio svolto dal RPCT o da altre strutture di controllo;
 Le segnalazioni ricevute tramite il canale del whistleblowing o tramite altra modalità;
 Le indicazioni fornite dall’ANAC.

.5.2.2 Analisi dei rischi

L’analisi ha lo scopo di individuare i fattori abilitanti che favoriscono il verificarsi di comportamenti o
fatti di corruzione.

I RESP, con il supporto dei REF, identificano per ciascun rischio i fattori abilitanti e li riportano nella
colonna “Fattori abilitanti” della sezione “2.2 – Valutazione dei rischi” dell’Allegato II .
Nelle note contenute nella scheda, sono riportati alcuni esempi di fattori abilitanti che devono
essere personalizzati in base alle esigenze.
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.5.2.3 Ponderazione dei rischi

Definire il livello di esposizione al rischio è importante per individuare i rischi sui quali intervenire in
maniera prioritaria, con adeguate misure di prevenzione.
I RESP, con il supporto dei REF, stimano il livello di esposizione di ciascun rischio utilizzando un
approccio qualitativo basato sull’uso di criteri per la valutazione espressi sotto forma di indicatori di
stima del livello di rischio (key risk indicators). Il valore assegnato a ciascun indicatore deve essere il
più possibile supportato da evidenze oggettive (p.e. dati su precedenti giudiziari o disciplinari,
segnalazioni pervenute, documentazione in possesso dell’Azienda, etc.).
Il livello di esposizione al rischio deve essere calcolato utilizzando la scheda di “4 - Valutazione del
livello di esposizione al rischio” contenuta nell’Allegato II, riportando il valore finale nella colonna
“Livello di esposizione al rischio” della sezione “2.2 – Valutazione dei rischi” dello stesso Allegato.
Nella colonna “Motivazione del livello di esposizione” della sezione “2.2 – Valutazione dei rischi”
contenuta nell’Allegato II, inserire una breve giustificazione del livello di rischio assegnato sulla base
degli indicatori utilizzati.

.5.3 Trattamento dei rischi

Il trattamento dei rischi ha lo scopo di individuare e programmare le misure più idonee a prevenire i
rischi corruttivi. I rischi con livello di esposizione medio/alto devono essere obbligatoriamente
sottoposti a trattamento.

.5.3.1 Individuazione delle misure

I RESP, con il supporto dei REF, individuano per ciascun rischio le misure specifiche di prevenzione
che devono rispondere ai seguenti requisiti:

 Essere integrate con misure e/o controlli specifici pre-esistenti allo scopo di evitare una
stratificazione e l’appesantimento dell’attività amministrativa;

 Essere idonee a neutralizzare i fattori abilitanti e le criticità riscontrate nell’attività riducendo
al massimo il rischio ad un livello residuo accettabile, nella consapevolezza che il rischio
zero non esiste in quanto, anche in presenza di misure di prevenzione, la possibilità che si
verifichino fenomeni corruttivi attraverso accordi collusivi tra due o più soggetti può sempre
manifestarsi.

 Essere sostenibili dal punto di vista economico ed organizzativo;
 Essere adatte alle caratteristiche specifiche dell’organizzazione;
 Essere graduate e programmate in funzione del livello di esposizione al rischio;
 Essere conformi alle indicazioni fornite dall’ANAC.

.5.3.2 Programmazione delle misure

I RESP, con il supporto dei REF, programmano operativamente le misure specifiche di prevenzione,
indicando:

 La tempistica di attuazione della misura e/o delle sue fasi in funzione del livello di rischio e
delle risorse disponibili;

 I responsabili dell’attuazione della misura e/o delle sue fasi;
 Gli indicatori di monitoraggio e i relativi valori attesi.

La descrizione accurata di ciascuna misura specifica di prevenzione, la tipologia, gli indicatori, i
target, il responsabile dell’attuazione e la scadenza programmata devono essere riportati nelle
colonne corrispondenti della sezione “2.3 - Trattamento del rischio” dell’Allegato II.

.5.4 Approvazione finale, consultazione e pubblicazione

I RESP sottopongono i risultati dell’analisi dei processi ai DIR per l’approvazione, e poi li trasmettono
al RPCT.
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Il RPCT può pubblicare i processi analizzati sul sito Amministrazione Trasparente allo scopo di
raccogliere le eventuali osservazioni da parte dei soggetti interessati e valuta se sottoporli a
revisione o inserirli nel catalogo dei processi del successivo PTPCT/PIAO.

.5.5 Monitoraggio e controllo

Il monitoraggio e il controllo permettono di verificare l’attuazione e l’idoneità delle misure
specifiche di prevenzione e di apportare modifiche in caso di non conformità.
I RESP effettuano il costante monitoraggio e controllo di primo livello sull’attuazione delle misure di
prevenzione specifiche di loro competenza, riferendo tempestivamente, con una nota al RPCT,
sulle misure attuate, sulle non conformità riscontrate che non possono essere risolte in autonomia e
sulle eventuali modifiche organizzative o procedurali che richiedono una revisione dell’analisi dei
processi di competenza.
Il RPCT, con il supporto del GDL e dei REF, effettua il monitoraggio di secondo livello, con cadenza
almeno semestrale, sull’attuazione e l’idoneità delle misure di prevenzione specifiche previste
nell’analisi dei processi, richiedendo ai RESP di relazionare sullo stato di attuazione delle stesse
attraverso la compilazione, per ciascuna misura, di tutti i campi corrispondenti della scheda “3 –
Monitoraggio del processo” dell’Allegato II, corredato della eventuale documentazione di
supporto.
Il RPCT, con il supporto del GDL e dei REF, effettua il controllo a campione di secondo livello
sull’attuazione e l’idoneità delle misure di prevenzione specifiche, acquisendo dai RESP documenti,
informazioni e/o qualsiasi “prova” a supporto o tramite audit. La priorità sarà data ai
processi/attività con maggior livello di esposizione al rischio, non controllati di recente o per i quali
siano pervenute delle segnalazioni di fatti corruttivi.
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6 Diagramma di flusso
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7 Diffusione/conservazione/consultazione/archiviazione

Il responsabile della diffusione della presente procedura è il RPCT che la trasmette a tutti i soggetti
coinvolti attraverso la pubblicazione del PTPCT/PIAO.
I destinatari hanno il compito di diffonderlo ai collaboratori delle strutture afferenti il proprio ambito
di competenza.
La procedura approvata viene pubblicata in copia conforme sul Repository aziendale, Area
Riservata, sezione “Gestione documenti” dal quale è consentita la consultazione ed il download.
L’originale e le relative revisioni sono a disposizione presso la Segreteria della Struttura emittente.

8 Monitoraggio e controllo

Il monitoraggio dell’applicazione della presente procedura è sotto la responsabilità del RPCT.
Nel caso in cui in corso di applicazione della presente procedura se ne rilevasse la necessità l'RPCT
proporrà alla Direzione Aziendale le opportune azioni di miglioramento.

9 Strumenti / Registrazioni

Tutte le registrazioni sono archiviate nella cartella di lavoro condivisa della SOS Anticorruzione e
Trasparenza.

10 Revisione

La revisione si effettua su motivazioni sostanziali, e comunque si consiglia ogni tre anni.

11 Allegati

 Allegato I: Elenco dei processi (fac simile del foglio excel);
 Allegato II: Descrizione e analisi del processo (fac simile del foglio excel).

12 Riferimenti

 Piano Nazionale Anticorruzione;
 Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza/Piano Integrato di

Attività e Organizzazione

13 Indice delle revisioni

Revisio
ne n°

Data
emissione

Tipo modifica Titolo

0 13/04/2022 PRIMA EMISSIONE
Procedura per la gestione del

rischio corruzione

14 Lista di diffusione

 Direzione Generale
 Direzione Amministrativa
 Direzione Sanitaria
 Direzione dei Dipartimenti
 Direzioni di Area
 Direttori SOC, SOS, UFC, UFS afferenti a tutte le Aree e Direzioni
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1 Premessa

Con la legge 190/2012 la trasparenza amministrativa ha assunto una valenza chiave quale misura
generale per prevenire e contrastare la corruzione e la cattiva amministrazione (art. 1, co. 36).

Essa concorre ad attuare il principio democratico e i principi costituzionali di eguaglianza, di
imparzialità, buon andamento, responsabilità, efficacia ed efficienza nell’utilizzo di risorse
pubbliche, integrità e lealtà nel servizio alla nazione. Inoltre, è da considerare come condizione di
garanzia delle libertà individuali e collettive, nonché dei diritti civili, politici e sociali, integrando il
diritto ad una buona amministrazione e concorrendo alla realizzazione di una amministrazione
aperta, al servizio del cittadino.
Le disposizioni in materia di trasparenza amministrativa, inoltre, integrano l’individuazione del livello
essenziale delle prestazioni erogate dalle amministrazioni pubbliche a fini di trasparenza,
prevenzione, contrasto della corruzione e della cattiva amministrazione, a norma dell'art. 117, co. 2,
lett. m), della Costituzione (art. 1, co. 3, D.Lgs. 33/2013).
Il sistema di prevenzione della corruzione aziendale impone a tutte le pubbliche amministrazioni di
predisporre, entro il 31 gennaio di ogni anno, un Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e
della Trasparenza (PTPCT/PIAO) che contenga una sezione dedicata alla trasparenza, impostata
come atto fondamentale, con il quale sono organizzati i flussi informativi necessari a garantire
l’individuazione/elaborazione, la trasmissione e la pubblicazione dei dati.

2 Scopo/Obiettivi

Lo scopo della presente procedura è di regolamentare le attività del processo di
individuazione/elaborazione, trasmissione e pubblicazione obbligatoria dei dati, documenti e
informazioni sulla sezione del sito aziendale denominata “Amministrazione Trasparente”, in
conformità alle indicazioni contenute nel D.Lgs. 33/2013, nella normativa di settore, nel PNA e nel
PTPCT/PIAO.
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3 Campo di applicazione

Il presente documento si applica a tutti i processi della Azienda USL Toscana Centro che
gestiscono dati, documenti o informazioni oggetto di pubblicazione obbligatoria ai sensi della
normativa vigente.

4 Glossario e Definizioni

ANAC Autorità Nazionale Anticorruzione
AUSLTC Azienda USL Toscana Centro
PNA Piano Nazionale Anticorruzione
PTPCT Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
PIAO Piano Integrato di Attività e Organizzazione
RPCT Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
GDL Gruppo di lavoro a supporto del RPCT formato dal personale afferente la struttura SOS

Anticorruzione e trasparenza
RESP Direttore di struttura complessa o Responsabile di struttura semplice
DIR Direttore di Staff o di Dipartimento. il RESP ricopre anche il ruolo di DIR nel caso in cui la

sua struttura non sia inserita in uno Staff o in un Dipartimento.
REF Referenti del RPCT

5 Responsabilità e descrizione delle attività

I DIR e i RESP, ai sensi dell’art. 16, comma 1 del D.Lgs. 165/2001 e dell’art. 8 del D.P.R. 62/2013,
attuano tutte le attività previste dalla presente procedura.

I REF supportano i DIR e i RESP nello svolgimento di tutte le attività descritte nella presente
procedura informando costantemente il RPCT sull’andamento dei lavori e sulle eventuali criticità
riscontrate.
Il RPCT coordina tutte le attività previste dalla presente procedura e fornisce il proprio supporto
anche attraverso il GDL.
Il GDL supporta il RPCT nell’attuazione di tutte le attività previste dalla presente procedura.

I dipendenti, ai sensi dell’art. 8 del D.P.R. 62/2013, garantiscono la loro collaborazione allo
svolgimento di tutte le attività previste dalla presente procedura.
Le fasi di individuazione ed elaborazione (par. 5.1) e pubblicazione (par. 5.2), devono essere
ripetute nel caso in cui, anche in seguito a monitoraggio, siano state rilevate modifiche sostanziali
nell'organizzazione, nella struttura dei processi, degli obblighi di pubblicazione previsti dalla
normativa, delle indicazioni fornite da ANAC e anche nel caso sia previsto l’aggiornamento dei
dati, documenti e informazioni oggetto di pubblicazione obbligatoria o ulteriori.

.5.1 Individuazione ed elaborazione

I DIR e i RESP, con il supporto dei REF, individuano ed elaborano tutti i dati, i documenti e le
informazioni predisposti o detenuti dalle strutture di loro competenza, oggetto di pubblicazione
obbligatoria o ulteriori, in conformità alla normativa vigente, alle indicazioni fornite da ANAC e a
quelle contenute nel PTPCT/PIAO.
I DIR e i RESP, con il supporto dei REF, prima di procedere con la successiva fase di pubblicazione
verificano che per tutti i dati, documenti o informazioni contenenti dati personali:

1. Esista un obbligo di pubblicazione previsto dalla legge;
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2. Siano rispettati tutti i principi applicabili al trattamento dei dati personali contenuti all’art. 5
del Regolamento (UE) 2016/679, quali quelli di liceità, correttezza e trasparenza;
minimizzazione dei dati; esattezza; limitazione della conservazione; integrità e riservatezza
tenendo anche conto del principio di “responsabilizzazione” del titolare del trattamento. In
particolare, assumono rilievo i principi di adeguatezza, pertinenza e limitazione a quanto
necessario rispetto alle finalità per le quali i dati personali sono trattati («minimizzazione dei
dati») e quelli di esattezza e aggiornamento dei dati, con il conseguente dovere di
adottare tutte le misure ragionevoli per cancellare o rettificare tempestivamente i dati
inesatti rispetto alle finalità per le quali sono trattati.

I DIR e i RESP possono avvalersi del supporto del Responsabile della Protezione dei Dati-RPD (cfr. Art.
37 del Regolamento (UE) del 27 aprile 2016, n. 679 – GDPR e Parte IV, § 7. “I rapporti del RPCT con
altri organi dell’amministrazione e con ANAC”), essendo il soggetto aziendale chiamato a
informare, fornire consulenza e sorvegliare in relazione al rispetto degli obblighi derivanti della
normativa in materia di protezione dei dati personali (art. 39 del GDPR).

.5.2 Pubblicazione

I DIR e i RESP, con il supporto dei REF, pubblicano tutti i dati, i documenti e le informazioni di loro
competenza, oggetto di pubblicazione obbligatoria o ulteriori, nell’apposita sottosezione della
sezione del sito aziendale denominato “Amministrazione Trasparente”, in conformità alla normativa
vigente, alle indicazioni fornite da ANAC e a quelle contenute nel PTPCT/PIAO.

.5.3 Monitoraggio e controllo

I DIR e i RESP, con il supporto dei REF, effettuano il costante monitoraggio e controllo di primo livello
su tutte le attività previste dalla presente procedura e sulla completezza, chiarezza e
aggiornamento delle informazioni pubblicate, riferendo tempestivamente, con una nota al RPCT,
sulle non conformità riscontrate che non possono essere risolte in autonomia e sulle eventuali
modifiche organizzative o procedurali che richiedono una revisione degli obblighi di competenza.
Il RPCT, con il supporto del GDL e dei REF, effettua il monitoraggio di secondo livello, almeno
semestrale, sulla completezza, chiarezza e aggiornamento delle informazioni pubblicate,
richiedendo ai DIR di relazionare sullo stato di attuazione degli obblighi di pubblicazione, attraverso
la compilazione della scheda di monitoraggio appositamente predisposta.
Il RPCT, con il supporto del GDL e dei REF, effettua il controllo a campione di secondo livello sulla
completezza, chiarezza e aggiornamento delle informazioni pubblicate, acquisendo dai DIR
documenti, informazioni e/o qualsiasi “prova” a supporto o tramite audit.

Il RPCT, con il supporto del GDL, invia un report, almeno semestrale, ai DIR, ai RESP e ai REF coinvolti
nel processo di pubblicazione e alla Direzione Amministrativa, nel quale sono riassunti i risultati
dell’attività di monitoraggio e controllo effettuata.

In relazione alla loro gravità, il RPCT segnala i casi di inadempimento o di adempimento parziale
degli obblighi in materia di pubblicazione previsti dalla normativa vigente, alla Direzione Aziendale,
all'OIV, all'Ufficio Procedimenti Disciplinari e ad ANAC.



SOC Affari Generali
SOS Anticorruzione e trasparenza Codice Revisione Pagina

Procedura Aziendale
Procedura per la gestione degli
adempimenti di trasparenza

PA.DA.04 0 5 di 6

6 Diagramma di flusso

7 Diffusione/conservazione/consultazione/archiviazione

Il responsabile della diffusione della presente procedura è il RPCT che la trasmette a tutti i soggetti
coinvolti attraverso la pubblicazione del PTPCT/PIAO.

I destinatari hanno il compito di diffonderlo ai collaboratori delle strutture afferenti il proprio ambito
di competenza.
La procedura approvata viene pubblicata sul Repository/Intranet aziendale, Area Riservata,
sezione “Gestione Documenti” dal quale è consultabile e scaricabile
L’originale e le relative revisioni sono a disposizione presso la Segreteria della struttura emittente

8 Monitoraggio e controllo

Il monitoraggio dell’applicazione della presente procedura è sotto la responsabilità del RPCT.
Nel caso in cui in corso di applicazione della presente procedura se ne rilevasse la necessità l'RPCT
proporrà alla Direzione Aziendale le opportune azioni di miglioramento.

9 Strumenti / Registrazioni

Tutte le registrazioni sono archiviate nella cartella di lavoro condivisa della SOS Anticorruzione e
Trasparenza.
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10 Revisione

La revisione si effettua su motivazioni sostanziali, e comunque si consiglia ogni tre anni.

11 Riferimenti

 Piano Nazionale Anticorruzione;
 Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza.

12 Indice delle revisioni

Revisione
n°

Data
emissione

Tipo modifica Titolo

0 13/04/2022 PRIMA EMISSIONE
Procedura per la gestione degli
adempimenti di trasparenza

13 Lista di diffusione

 Direzione Generale
 Direzione Amministrativa
 Direzione Sanitaria
 Direzione dei Dipartimenti
 Direzioni di Area
 Direttori SOC, SOS, UFC, UFS afferenti a tutte le Aree e Direzioni
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Rierimen normavi

D.Lgs. 30 dicembre 1992, n. 502
e s.m.i.

«Riordino della disciplina in maeria saniaria, a norma

dell'arcolo 1 della legge 23 otobre 1992, n. 421.»

Legge Regionale Toscana 24
ebbraio 2005, n. 40 e s.m.i.

«Disciplina del servizio saniario regionale»

Legge 6 novembre 2012, n. 190 «Disposizioni per la prevenzione e la repressione della

corruzione e dell'illegalià nella pubblica amminisrazione»

D.Lgs. 14 marzo 2013, n. 33 «Riordino della disciplina riguardane il dirito di accesso civico

e gli obblighi di pubblicià, rasparenza e diusione di

inormazioni da pare delle pubbliche amminisrazioni»

D.Lgs. 8 aprile 2013, n. 39 «Disposizioni in maeria di inconeribilià e incompabilià di

incarichi presso le pubbliche amminisrazioni e presso gli en

priva in conrollo pubblico, a norma dell'arcolo 1, commi 49

e 50, della legge 6 novembre 2012, n. 190»

D.P.R. 16 aprile 2013, n. 62 «Regolameno recane codice di comporameno dei

dipenden pubblici, a norma dell'arcolo 54 del decreo

legislavo 30 marzo 2001, n. 165»

Legge 30 novembre 2017, n.
179

«Disposizioni per la uela degli auori di segnalazioni di rea o

irregolarià di cui siano venu a conoscenza nell'ambio di un

rapporo di lavoro pubblico o privao»

Ar. 54-bis del D.Lgs. 30 marzo
2001, n. 165 e s.m.i.

«Tuela del dipendene pubblico che segnala illeci»

Legge 7 agoso 1990, n. 241 «Nuove norme in maeria di procedimeno amminisravo e di

dirito di accesso ai documen amminisravi»

D.Lgs. 30 marzo 2001, n. 165 «Norme generali sull'ordinameno del lavoro alle dipendenze

delle amminisrazioni pubbliche»

D.Lgs. 27 oobre 2009, n. 150 «Atuazione della legge 4 marzo 2009, n. 15, in maeria di

omizzazione della produvià del lavoro pubblico e di

efcienza e rasparenza delle pubbliche amminisrazioni»

D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196 «Codice in maeria di proezione dei da personali, recane

disposizioni per l'adeguameno dell'ordinameno nazionale al

regolameno (UE) n. 2016/679 del Parlameno europeo e del

Consiglio, del 27 aprile 2016, relavo alla proezione delle

persone siche con riguardo al ratameno dei da personali,

nonché alla libera circolazione di ali da e che abroga la

direva 95/46/CE.»

Regolameno UE 2016/679 «Regolameno (UE) 2016/679 del Parlameno europeo e del
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Consiglio del 27 aprile 2016 relavo alla proezione delle

persone siche con riguardo al ratameno dei da personali,

nonché alla libera circolazione di ali da e che abroga la

direva 95/46/CE»

D.Lgs. 18 aprile 2016, n. 50 «Codice dei conra pubblici»

Ar. 51 del Codice di Procedura
Civile

«Asensione del giudice»

Legge Regionale Toscana 29
agoso 1983, n. 68

«Norme di atuazione dell’ar. 18 della Cosuzione e della

Legge 25 gennaio 1982 n°17 in maeria di Associazioni segree

e norme per garanre la pubblicià della siuazione associava

dei olari di cariche eleve o di nomine e designazioni

regionali»

Delibera CIVIT - ANAC del 15
luglio 2013, n. 58

«Parere sull’inerpreazione e sull’applicazione del d.lgs.

39/2013 nel setore saniario»

Delibera ANAC del 22 dicembre
2014, n. 149

«Inerpreazione e applicazione del decreo legislavo n°

39/2013 nel setore saniario»

Delibera ANAC del 2 seembre
2015, n. 66

«Applicazione della normava sulla inconeribilià di cui all’ar.

8 del d.lgs. 8 aprile 2013 n° 39 al commissario sraordinario

dell’Azienda saniaria provinciale di (omissis) – Fascicolo

UVMAC/3208/2015»

Delibera ANAC del 23 seembre
2015, n. 67

«Crieri e modalià di applicazione della sanzione di cui al

comma 2 dell’ar. 18 del decreo legislavo 39 del 2013, a

seguio di nomina di commissario sraordinario dell’IPAB

(omissis) – Fascicolo UVMAC/992/2015»

Delibera ANAC del 23 seembre
2015, n. 68

«Provvedimen conseguen all’inconeribilià di cui all’ar. 8

del decreo legislavo 8 aprile 2013 n° 39 con riguardo

all’incarico di commissario sraordinario dell’Azienda Saniaria

provinciale di (omissis) – Fascicolo UVMAC/3208/2015»

Delibera ANAC del 3 agoso
2016, n. 833

«Linee guida in maeria di accerameno delle inconeribilià e

delle incompabilià degli incarichi amminisravi da pare del

Responsabile della prevenzione della corruzione»

Delibera ANAC del 25 seembre
2019, n. 1146

«Applicabilià della disciplina del decreo legislavo n° 39/2013

agli incarichi dirigenziali - non riconducibili ai ruoli della

dirigenza saniaria (medica e non) - svol nell’ambio degli en

del Servizio Saniario»

Delibera ANAC del 19 ebbraio
2020, n. 177

«Linee guida in maeria di Codici di comporameno delle

Amminisrazioni pubbliche»

Delibera ANAC del 4 agoso «Richiesa di parere in ordine alla sussisenza di un’ipoesi di
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2020, n. 713 inconeribilià di cui al decreo legislavo 39/2013 in capo a un

dirigene ingegnere in servizio presso l’Ospedale (omissis)»
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Defnizioni

ANAC Auorià Nazionale Ancorruzione

DFP Diparmeno della Funzione Pubblica

AUSL TC/Azienda Azienda USL Toscana Cenro

PNA Piano Nazionale Ancorruzione

PTPCT Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e della

Trasparenza

PIAO Piano Inegrao di Avià e Organizzazione

DG Diretore Generale

DS Diretore Saniario

DA Diretore Amminisravo

DSS Diretore dei Servizi Sociali

RPCT Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della

Trasparenza

GDL Gruppo di lavoro a supporo del RPCT ormao dal personale

aerene la srutura SOS Ancorruzione e rasparenza

RESP Diretore di srutura complessa o Responsabile di srutura

semplice

DIR Diretore di Sa o di Diparmeno. il RESP ricopre anche il

ruolo di DIR nel caso in cui la sua srutura non sia inseria in

uno Sa o in un Diparmeno

REF Reeren ancorruzione e rasparenza

OIV Organismo Indipendene di Valuazione

UPD Ufcio Procedimen Disciplinari

SIATC Servizio Ispevo Aziendale

CRRA Coordinameno Regionale dei Responsabili Ancorruzione

Segnalane Dipendene pubblico (e assimila) che invia una segnalazione di

illeci (c.d. whisleblower)

Whisleblowing Isuo di uela del dipendene pubblico che segnala illeci

previso dall’ar. 54-bis D.Lgs. 165/2001

Codici di comporameno Codice di comporameno dei dipenden pubblici di cui al

D.P.R. 62/2013 e il Codice di comporameno aziendale di cui

all’ar. 54, comma 5 del D.Lgs. 165/2001

Pubbliche amminisrazioni Pubbliche amminisrazioni di cui all'arcolo 1, comma 2, del
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D.Lgs. 165/2001, ivi comprese le auorià amminisrave

indipenden

En pubblici En di dirito pubblico non errioriali nazionali, regionali o

locali, comunque denomina, isui, vigila, nanzia dalla

pubblica amminisrazione che conerisce l'incarico, ovvero i cui

amminisraori siano da quesa nomina

En di dirio privao in conrollo

pubblico

Socieà e alri en di dirito privao che eserciano unzioni

amminisrave, avià di produzione di beni e servizi a avore

delle amminisrazioni pubbliche o di gesone di servizi pubblici,

sotopos a conrollo ai sensi dell'arcolo 2359 c.c. da pare di

amminisrazioni pubbliche, oppure gli en nei quali siano

riconosciu alle pubbliche amminisrazioni, anche in assenza di

una parecipazione azionaria, poeri di nomina dei verci o dei

componen degli organi

En di dirio privao regola o

fnanzia

Socieà e alri en di dirito privao, anche privi di personalià

giuridica, nei conron dei quali l'amminisrazione che

conerisce l'incarico:

1) svolga unzioni di regolazione dell'avià principale che

comporno, anche atraverso il rilascio di auorizzazioni o

concessioni, l'esercizio connuavo di poeri di vigilanza, di

conrollo o di cercazione;

2) abbia una parecipazione minoriaria nel capiale;

3) nanzi le avià atraverso rappor convenzionali, quali

conra pubblici, conra di servizio pubblico e di concessione

di beni pubblici

Incarichi e cariche in en di

dirio privao regola o

fnanzia

Cariche di presidene con deleghe gesonali direte,

amminisraore delegao, posizioni di dirigene, e lo

svolgimeno sabile di avià di consulenza a avore dell'ene

Componen di organi di indirizzo

polico

Persone che parecipano, in via eleva o di nomina, a organi di

indirizzo polico delle amminisrazioni saali, regionali e locali,

quali Presidene del Consiglio dei minisri, Minisro, Vice

Minisro, sotosegreario di Sao e commissario sraordinario

del Governo di cui all'arcolo 11 della legge 400/1988,

parlamenare, Presidene della giuna o Sindaco, assessore o

consigliere nelle regioni, nelle province, nei comuni e nelle

Pagina 7 di 16



ALLEGATO 5 – SCHEMA DI REGOLAMENTO SULLA INCONFERIBILITÀ
E INCOMPATIBILITÀ DI INCARICHI

Rev. 12/04/22

orme associave ra en locali, oppure a organi di indirizzo di

en pubblici, o di en di dirito privao in conrollo pubblico,

nazionali, regionali e locali

Inconeribilià Preclusione, permanene o emporanea, a conerire gli incarichi

previs dal D.Lgs. 39/2013 a coloro che abbiano riporao

condanne penali per i rea previs dal capo I del olo II del

libro secondo del codice penale, a coloro che abbiano svolo

incarichi o ricopero cariche in en di dirito privao regola o

nanzia da pubbliche amminisrazioni o svolo avià

proessionali a avore di ques ulmi e a coloro che siano sa

componen di organi di indirizzo polico

Incompabilià Obbligo per il soggeto a cui viene conerio l'incarico di

scegliere, a pena di decadenza, enro il ermine perenorio di

quindici giorni, ra la permanenza nell'incarico e l'assunzione e

lo svolgimeno di incarichi e cariche in en di dirito privao

regola o nanzia dalla pubblica amminisrazione che

conerisce l'incarico, lo svolgimeno di avià proessionali

ovvero l'assunzione della carica di componene di organi di

indirizzo polico

Incarichi amminisravi di

verce

Incarichi di livello apicale, quali quelli di Segreario generale,

capo Diparmeno, Diretore generale o posizioni assimilae

nelle pubbliche amminisrazioni e negli en di dirito privao in

conrollo pubblico, coneri a sogge inerni o eserni

all'amminisrazione o all'ene che conerisce l'incarico, che non

comporano l'esercizio in via esclusiva delle compeenze di

amminisrazione e gesone

Incarichi dirigenziali inerni Incarichi di unzione dirigenziale, comunque denomina, che

comporano l'esercizio in via esclusiva delle compeenze di

amminisrazione e gesone, nonché gli incarichi di unzione

dirigenziale nell'ambio degli ufci di direta collaborazione,

coneri a dirigen o ad alri dipenden, ivi comprese le

caegorie di personale di cui all'arcolo 3 del D.Lgs. 165/2001,

apparenen ai ruoli dell'amminisrazione che conerisce

l'incarico ovvero al ruolo di alra pubblica amminisrazione. In

conormià alle indicazioni conenue nella Delibera ANAC

1146/2019 sono esclusi gli incarichi dirigenziali riconducibili ai
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ruoli della dirigenza saniaria (medica e non).

Incarichi dirigenziali eserni Incarichi di unzione dirigenziale, comunque denomina, che

comporano l'esercizio in via esclusiva delle compeenze di

amminisrazione e gesone, nonché gli incarichi di unzione

dirigenziale nell'ambio degli ufci di direta collaborazione,

coneri a sogge non muni della qualica di dirigene

pubblico o comunque non dipenden di pubbliche

amminisrazioni. In conormià alle indicazioni conenue nella

Delibera ANAC 1146/2019 sono esclusi gli incarichi dirigenziali

riconducibili ai ruoli della dirigenza saniaria (medica e non).

Incarichi di amminisraore di

en pubblici e di en priva in

conrollo pubblico

Incarichi di Presidene con deleghe gesonali direte,

amminisraore delegao e assimilabili, di alro organo di

indirizzo delle avià dell'ene, comunque denominao, negli

en pubblici e negli en di dirito privao in conrollo pubblico
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Ar. 1 – Inconeribilià in caso di condanna per rea conro la pubblica
amminisrazione

1.1 A coloro che siano sa condanna, anche con senenza non passaa in giudicao, per uno dei

rea previs dal capo I del olo II del libro secondo del codice penale, non possono essere

atribui incarichi:

 dirigenziali, inerni e eserni, comunque denomina (Ar. 3, comma 1, letera c) del D.Lgs.

39/2013 e Deermina ANAC 1146/2019);

 di diretore saniario, diretore amminisravo e diretore dei servizi sociali (Ar. 3, comma 1,

letera e) del D.Lgs. 39/2013);

 relavi ad ufci prepos alla gesone delle risorse nanziarie, all'acquisizione di beni, servizi e

orniure, nonchè alla concessione o all'erogazione di sovvenzioni, conribu, sussidi, ausili

nanziari o atribuzioni di vanaggi economici a sogge pubblici e priva e che comporano

esercizio di vigilanza o conrollo (Ar. 3, comma 4 del D.Lgs. 39/2013 e Ar. 35-bis del D.Lgs.

165/2001).

1.2 La duraa della inconeribilià di cui al comma 1.1 del presene regolameno è quella sabilia

dall’ar. 3, commi 2, 3, 5 e 6 del D.Lgs. 39/2013.

Ar. 2 - Inconeribilià a sogget provenien da en di dirio privao regola o
fnanzia

2.1 A coloro che, nei due anni preceden, abbiano svolo incarichi e ricopero cariche in en di

dirito privao o nanzia dall'Azienda o che abbiano svolo in proprio avià proessionali

regolae, nanziae o comunque reribuie dall'Azienda, non possono essere coneri gli incarichi

dirigenziali eserni, comunque denomina, che siano relavi allo specico setore o ufcio

dell'Azienda che esercia i poeri di regolazione e nanziameno (Ar. 4, comma 1, letera c) del

D.Lgs. 39/2013);.

Ar. 3- Inconeribilià di incarichi di direzione aziendale

3.1 Gli incarichi di diretore saniario, diretore amminisravo e diretore dei servizi sociali non

possono essere coneri a coloro che, nei due anni preceden, abbiano svolo incarichi e ricopero

cariche in en di dirito privao regola o nanzia dal servizio saniario regionale (Ar. 5, comma 1

del D.Lgs. 39/2013).

3.2 Gli incarichi di diretore saniario, diretore amminisravo e diretore dei servizi sociali non

possono essere coneri a coloro che, nei cinque anni preceden, siano sa candida in elezioni

europee, nazionali, regionali e locali, in collegi eletorali che comprendano il erriorio della

Azienda (Ar. 8, comma 1 del D.Lgs. 39/2013).
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3.3 Gli incarichi di diretore saniario, diretore amminisravo e diretore dei servizi sociali non

possono essere coneri a coloro che, nei due anni preceden, abbiano eserciao la unzione di

Presidene del Consiglio dei minisri o di Minisro, Viceminisro o sotosegreario nel Minisero

della salue o in alra amminisrazione dello Sao o di amminisraore di ene pubblico o ene di

dirito privao in conrollo pubblico nazionale che svolga unzioni di conrollo, vigilanza o

nanziameno del servizio saniario nazionale (Ar. 8, comma 2 del D.Lgs. 39/2013).

3.4 Gli incarichi di diretore saniario, diretore amminisravo e diretore dei servizi sociali non

possono essere coneri a coloro che, nell'anno precedene, abbiano eserciao la unzione di

parlamenare (Ar. 8, comma 3 del D.Lgs. 39/2013).

3.5 Gli incarichi di diretore saniario, diretore amminisravo e diretore dei servizi sociali non

possono essere coneri a coloro che, nei re anni preceden, abbiano ato pare della giuna o

del consiglio della Regione Toscana ovvero abbiano ricopero la carica di amminisraore di ene

pubblico o ene di dirito privao in conrollo pubblico regionale che svolga unzioni di conrollo,

vigilanza o nanziameno del servizio saniario regionale (Ar. 8, comma 4 del D.Lgs. 39/2013).

3.6 Gli incarichi di diretore saniario, diretore amminisravo e diretore dei servizi sociali non

possono essere coneri a coloro che, nei due anni preceden, abbiano ato pare della giuna o

del consiglio di una provincia, di un comune con popolazione superiore ai 15.000 o di una orma

associava ra comuni avene la medesima popolazione, il cui erriorio è compreso nel erriorio

della Azienda (Ar. 8, comma 5 del D.Lgs. 39/2013).

Ar. 4 - Incompabilià ra incarichi e cariche in en di dirio privao regola o
fnanzia nonché ra gli sessi incarichi e le atvià proessionali

4.1 Gli incarichi dirigenziali, comunque denomina, che comporano poeri di vigilanza o conrollo

sulle avià svole dagli en di dirito privao regola o nanzia dall'Azienda, sono incompabili

con l'assunzione e il manenimeno, nel corso dell'incarico, di incarichi e cariche in en di dirito

privao regola o nanzia dall'Azienda (Ar. 9, comma 1 del D.Lgs. 39/2013).

4.2 Gli incarichi dirigenziali, comunque denomina, sono incompabili con lo svolgimeno in

proprio, da pare del soggeto incaricao, di un'avià proessionale, se quesa è regolaa,

nanziaa o comunque reribuia dall'Azienda (Ar. 9, comma 2 del D.Lgs. 39/2013).

Ar. 5 - Incompabilià degli incarichi di direzione aziendale

5.1 Gli incarichi di diretore saniario, diretore amminisravo e diretore dei servizi sociali della

Regione Toscana sono incompabili con gli incarichi o le cariche in en di dirito privao regola o

nanzia dal servizio saniario regionale (Ar. 10, comma 1, letera a) del D.Lgs. 39/2013).

5.2 Gli incarichi di diretore saniario, diretore amminisravo e diretore dei servizi sociali sono

incompabili con lo svolgimeno in proprio, da pare del soggeto incaricao, di avià
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proessionale, se quesa è regolaa o nanziaa dal servizio saniario regionale (Ar. 10, comma 1,

letera b) del D.Lgs. 39/2013).

5.3 L'incompabilià di cui ai commi 5.1 e 5.2 del presene regolameno sussise alresì allorché gli

incarichi, le cariche e le avià proessionali indicae nei sudde commi siano assune o

manenue dal coniuge e dal parene o afne enro il secondo grado (Ar. 10, comma 2 del D.Lgs.

39/2013).

5.4 Gli incarichi di diretore saniario, diretore amminisravo e diretore dei servizi sociali sono

incompabili con la carica di Presidene del Consiglio dei minisri, Minisro, Vice Minisro,

sotosegreario di Sao e commissario sraordinario del Governo di cui all'arcolo 11 della legge

400/1988, di amminisraore di ene pubblico o ene di dirito privao in conrollo pubblico

nazionale che svolga unzioni di conrollo, vigilanza o nanziameno del servizio saniario nazionale

o di parlamenare (Ar. 14, comma 1 del D.Lgs. 39/2013).

5.5 Gli incarichi di diretore saniario, diretore amminisravo e diretore dei servizi sociali sono

incompabili con la carica di componene della giuna o del consiglio della Regione Toscana e con

la carica di amminisraore di ene pubblico o ene di dirito privao in conrollo pubblico regionale

che svolga unzioni di conrollo, vigilanza o nanziameno del servizio saniario regionale (Ar. 14,

comma 2, letera a) del D.Lgs. 39/2013).

5.6 Gli incarichi di diretore saniario, diretore amminisravo e diretore dei servizi sociali sono

incompabili con la carica di componene della giuna o del consiglio di una provincia, di un

comune con popolazione superiore ai 15.000 abian o di una orma associava ra comuni avene

la medesima popolazione della Regione Toscana (Ar. 14, comma 2, letera b) del D.Lgs. 39/2013).

5.7 Gli incarichi di diretore saniario, diretore amminisravo e diretore dei servizi sociali sono

incompabili con la carica di presidene e amminisraore delegao di en di dirito privao in

conrollo pubblico da pare della Regione Toscana, nonchè di province, comuni con popolazione

superiore ai 15.000 abian o di orme associave ra comuni aven la medesima popolazione

della Regione Toscana (Ar. 14, comma 2, letera c) del D.Lgs. 39/2013).

Ar. 6 - Incompabilià ra incarichi dirigenziali inerni e eserni e cariche di
componen degli organi di indirizzo nelle amminisrazioni saali, regionali e locali

6.1 Gli incarichi dirigenziali, inerni e eserni, sono incompabili con l'assunzione, nel corso

dell'incarico, della carica di Presidene del Consiglio dei minisri, Minisro, Vice Minisro,

sotosegreario di Sao e commissario sraordinario del Governo di cui all'arcolo 11 della legge

400/1988 o di parlamenare (Ar. 12, comma 2 del D.Lgs. 39/2013).

6.2 Gli incarichi dirigenziali, inerni e eserni, sono incompabili con la carica di componene della

giuna o del consiglio della Regione Toscana (Ar. 12, comma 3, letera a) e comma 4, letera a) del

D.Lgs. 39/2013).
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6.3 Gli incarichi dirigenziali, inerni e eserni, sono incompabili con la carica di componene della

giuna o del consiglio di una provincia, di un comune con popolazione superiore ai 15.000 abian

o di una orma associava ra comuni avene la medesima popolazione della Regione Toscana (Ar.

12, comma 3, letera b) e comma 4, letera b) del D.Lgs. 39/2013).

6.4 Gli incarichi dirigenziali, inerni e eserni, sono incompabili con la carica di componene di

organi di indirizzo negli en di dirito privao in conrollo pubblico da pare della Regione Toscana,

nonchè di province, comuni con popolazione superiore ai 15.000 abian o di orme associave ra

comuni aven la medesima popolazione della sessa regione (Ar. 12, comma 3 letera c) e comma

4, letera c) del D.Lgs. 39/2013).

Ar. 7 – Dichiarazione sulla insussisenza di cause di inconeribilià

7.1 All'ato del conerimeno dell'incarico di diretore saniario, diretore amminisravo o di

diretore dei servizi sociali, l'ineressao deve rilasciare al diretore della srutura che gessce la

procedura di conerimeno dell’incarico una dichiarazione sulla insussisenza delle cause di

inconeribilià di cui agli art. 1 e 3 del presene regolameno, ulizzando il modello 1 allegao al

presene regolameno (Ar. 20, comma 1, del D.Lgs. 39/2013).

7.2 All'ato del conerimeno di un incarico dirigenziale, inerno o eserno, comunque denominao,

l'ineressao deve rilasciare al diretore della srutura che gessce la procedura di conerimeno

dell’incarico una dichiarazione sulla insussisenza delle cause di inconeribilià di cui agli art. 1 e 2

del presene regolameno, ulizzando il modello 2 allegao al presene regolameno (Ar. 20,

comma 1, del D.Lgs. 39/2013).

7.3 Le dichiarazioni di cui ai commi 7.1 e 7.2 sono condizione per l'acquisizione dell'efcacia

dell'incarico (Ar. 20, comma 4, del D.Lgs. 39/2013).

7.4 Gli a di conerimeno di incarichi adota in violazione delle disposizioni conenue negli art.

1, 2 e 3 del presene regolameno e i relavi conra sono nulli. (Ar. 17, comma 1, del D.Lgs.

39/2013).

7.5 Il diretore della srutura che gessce la procedura di conerimeno dell’incarico eetua un

conrollo sulle dichiarazioni di cui ai commi 7.1 e 7.2 del presene regolameno prima

dell’assegnazione dell’incarico, sulla base del Curriculum Viae, dei a noori comunque acquisi,

la evenuale documenazione disponibile nel ascicolo del dipendene e delle inormazioni

reperibili atraverso le banche da a disposizione dell’Azienda (Ar. 71 del DPR 445/2000).

7.6 Le dichiarazioni di cui ai commi 7.1 e 7.2 del presene regolameno sono pubblicae nella

sezione del sio aziendale denominaa "Amminisrazione Trasparene" (Ar. 20, comma 3, del

D.Lgs. 39/2013).
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Ar. 8 – Procedura di accerameno di siuazioni di inconeribilià

8.1 Il RPCT qualora rilevi una siuazione di inconeribilià, anche su segnalazione di alri sogge,

invia al soggeto olare dell’incarico e per conoscenza alla Direzione Aziendale e ai sogge che

hanno conerio l’incarico, un ato di conesazione che conene una breve indicazione del ato,

della nomina rienua inconeribile e della norma che si assume violaa, nonché l’invio a

presenare enro cinque giorni memorie ali da consenre l’esercizio del dirito di diesa.

8.2 Il RPCT eetua una isrutoria di caratere oggevo e documenale che conempli anche una

ase di conradditorio con il olare dell’incarico. Per l’isrutoria, il RPCT può avvalersi anche del

supporo delle sruture compeen per acquisire u gli elemen necessari o richiedere parere

all’ANAC ai sensi dell’ar. 16, comma 3 del D.Lgs. 39/2013. L’avià isrutoria deve concludersi

enro 30gg. In caso di parcolare complessià del procedimeno, il ermine può essere prorogao di

uleriori 30gg (Ar. 16, comma 3 del D.Lgs. 39/2013).

8.3 All’esio dell’isrutoria il RPCT conclude il procedimeno con l’archiviazione, in caso di

risconraa assenza delle cause di inconeribilià conesae, oppure con un provvedimeno di

declaraoria della nullià dell’incarico conerio nei conron del soggeto incaricao. Il

provvedimeno ha naura vincolaa (Ar. 15, comma 1 del D.Lgs. 39/2013).

Ar. 9 – Procedimeno sanzionaorio in caso di inconeribilià

9.1 Il RPCT all’esio di una procedura di accerameno di siuazioni di inconeribilià conclusa con

un provvedimeno di declaraoria della nullià dell’incarico, invia all’organo che ha conerio

l’incarico, un ato di conesazione che conene una breve indicazione del ato, della nomina

rienua inconeribile e della norma che si assume violaa, nonché l’invio a presenare enro

cinque giorni memorie ali da consenre l’esercizio del dirito di diesa.

9.2 Il RPCT eetua una isrutoria di caratere oggevo e documenale, cui si aggiunge la verica

del presupposo soggevo del dolo e della colpa, che conempli anche una ase di conradditorio

con l’organo che ha conerio l’incarico. A ale scopo il RPCT valuerà il conenuo delle

dichiarazioni rese dal soggeto incaricao, se quese sono sae rese secondo la modulisca

approvaa con la presene procedura, la empisca di compilazione e se sono sae pose in essere

le avià di verica di cui al comma 7.5 del presene regolameno ed i relavi empi. Per

l’isrutoria, il RPCT può avvalersi anche del supporo delle sruture compeen per acquisire u

gli elemen necessari. L’avià isrutoria deve concludersi enro 30gg dall’invio della

conesazione. In caso di parcolare complessià del procedimeno, il ermine può essere

prorogao di uleriori 30gg.

9.3 All’esio dell’isrutoria il RPCT conclude il procedimeno con l’archiviazione, in caso non

emergano responsabilià, oppure con un provvedimeno che dichiara la sanzione inibioria previsa

dall’ar. 18 del D.Lgs. 39/2013, che è personale, inerdiva, ssa e non graduabile verso l’organo
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che ha conerio l’incarico. Tale sanzione ha come eeto secondario il raserimeno emporaneo,

per legge, del poere di conerire incarichi in capo alla Giuna Regionale della Regione Toscana (Ar.

18, comma 2 del D.Lgs. 39/2013).

9.4 Gli a di accerameno della violazione di cui ai commi 8.3 e 9.3 del presene regolameno

sono pubblica sul sio Amminisrazione Trasparene, nella sezione “Sanzioni per mancaa

comunicazione dei da” (Ar. 18, comma 5 del D.Lgs. 39/2013).

Ar. 10 – Dichiarazione sulla insussisenza di cause di incompabilià

10.1 All'ato del conerimeno dell'incarico di diretore saniario, diretore amminisravo o di

diretore dei servizi sociali, l'ineressao deve rilasciare al diretore della srutura che gessce la

procedura di conerimeno dell’incarico una dichiarazione sulla insussisenza delle cause di

incompabilià di cui all’ar. 5 del presene regolameno, ulizzando il modello 3 allegao al

presene regolameno (Ar. 20, comma 1, del D.Lgs. 39/2013).

10.2 All'ato del conerimeno di un incarico dirigenziale, inerno o eserno, comunque

denominao, l'ineressao deve rilasciare al diretore della srutura che gessce la procedura di

conerimeno dell’incarico una dichiarazione sulla insussisenza delle cause di incompabilià di cui

agli art. 4 e 6 del presene regolameno, ulizzando il modello 4 allegao al presene regolameno

(Ar. 20, comma 1, del D.Lgs. 39/2013).

10.3 Le dichiarazioni di cui ai commi 10.1 e 10.2 del presene regolameno devono essere rese

annualmene, enro il 31/12, dagli sessi sogge per uta la duraa dell’incarico ulizzando il

relavo modello 3 o 4 (Ar. 20, comma 2, del D.Lgs. 39/2013).

10.4 Il diretore della srutura che gessce la procedura di conerimeno dell’incarico eetua un

conrollo sulle dichiarazioni di cui ai commi 10.1, 10.2 e 10.3 sulla base del Curriculum Viae, dei

a noori comunque acquisi, la evenuale documenazione disponibile nel ascicolo del

dipendene e delle inormazioni reperibili atraverso le banche da a disposizione dell’Azienda (Ar.

71 del DPR 445/2000).

10.5 Le dichiarazioni di cui ai commi 10.1, 10.2 e 10.3 del presene regolameno sono pubblicae

nella sezione del sio aziendale denominaa "Amminisrazione Trasparene" (Ar. 20, comma 3, del

D.Lgs. 39/2013).

Ar. 11 – Procedura di accerameno di siuazioni di incompabilià

11.1 Il RPCT qualora rilevi una siuazione di incompabilià, anche su segnalazione di alri sogge,

invia al dirigene olare dell’incarico e per conoscenza alla Direzione Aziendale, un ato di

conesazione che conene una breve indicazione del ato, della nomina rienua incompabile e

della norma che si assume violaa, nonché l’invio a presenare enro cinque giorni memorie ali da

consenre l’esercizio del dirito di diesa.
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11.2 Il RPCT eetua una isrutoria di caratere oggevo e documenale che conempli anche una

ase di conradditorio con il olare dell’incarico. Per l’isrutoria, il RPCT può avvalersi anche del

supporo delle sruture compeen per acquisire u gli elemen necessari. L’avià isrutoria

deve concludersi enro 30gg. In caso di parcolare complessià del procedimeno, il ermine può

essere prorogao di uleriori 30gg.

11.3 All’esio dell’isrutoria il RPCT conclude il procedimeno con l’archiviazione, in caso di

risconraa assenza delle cause di incompabilià conesaa, oppure con un ato di difda ad

eserciare l’opzione ra uno dei due incarichi rienu incompabili e a comunicare la decisione al

RPCT e alla Direzione Aziendale nel ermine di 15 giorni (Ar. 15, comma 1, del D.Lgs. 39/2013).

11.4 Qualora il dirigene desnaario della difda di cui al comma 11.3 del presene regolameno

non eserci l’opzione, la Direzione Aziendale adota un provvedimeno dichiaravo della

decadenza dall’incarico e la risoluzione del relavo conrato, di lavoro subordinao o auonomo,

decorso il ermine perenorio di quindici giorni dalla conesazione all'ineressao, da pare del

RPCT, dell'insorgere della causa di incompabilià. Resano erme le disposizioni che prevedono il

collocameno in aspetava dei dipenden in caso di incompabilià. (Ar. 19, comma 1, del D.Lgs.

39/2013).

Ar. 12 – Vigilanza

12.1 Il RPCT segnala i casi di possibile violazione delle disposizioni del presene decreo all'ANAC,

all'Auorià garane della concorrenza e del mercao ai ni dell'esercizio delle unzioni di cui alla

legge 2015/2004, nonché alla Core dei con, per l'accerameno di evenuali responsabilià

amminisrave (Ar. 15, comma 2, del D.Lgs. 39/2013).
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IIl/la sooscrio/a _________________________________________________________________

consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veriere, di ormazione o uso di

a alsi, richiamate dagli ar. 75 e 76 del D.P.R. 445 del 28 dicembre 2000,

DICHIARA

in relazione all’incarico di1:

□ Direore Sanitario;

□ Direore Amministravo;

□ Direore dei Servizi Sociali.

di non trovarsi in una delle situazioni di inconeribilità di cui al D.Lgs. 39/2013, ovvero:

 di non essere stato condannato, anche con sentenza non passata in giudicato, per uno dei

rea previs dal capo I del tolo II del libro secondo del codice penale (art. 3, comma 1, D.Lgs.

39/2013 )2;

 di non aver svolto, nei due anni preceden, incarichi e ricoperto cariche in en di dirio

privato regola o nanzia dal SSR (art. 5, comma 1, D.Lgs. 39/2013);

 di non essere stato, nei cinque anni preceden, candidato alle elezioni europee, nazionali,

regionali e locali in collegi eleorali che comprendano il territorio della AUSL Toscana Centro

(art. 8, comma 1, D.Lgs. 39/2013);

 di non aver esercitato, nei due anni preceden, la unzione di Presidente del Consiglio dei

Ministri, Ministro, Vice-ministro, Soosegretario nel Ministero della salute o di altra

amministrazione dello Stato o di amministratore di ente pubblico o ente di dirio privato in

controllo pubblico nazionale che svolga unzioni di controllo, vigilanza o nanziamento del

Servizio Sanitario Nazionale (art. 8, comma 2, D.Lgs. 39/2013);

 di non aver esercitato, nell’anno precedente, unzioni di parlamentare (art. 8, comma 3, D.Lgs.

39/2013);

 di non aver ao parte, nei tre anni preceden, della Giunta o del consiglio della Regione

Toscana ovvero di non aver ricoperto la carica di amministratore di ente pubblico o ente di

dirio privato in controllo pubblico regionale che svolga unzioni di controllo, vigilanza o

nanziamento del Servizio Sanitario Regionale (art. 8, comma 4, D.Lgs. 39/2013);

 di non aver ao parte, nei due anni preceden, della giunta o del consiglio di una provincia o

di un comune con popolazione superiore a 15.000 abitan o di una orma associava tra

comuni, avente la medesima popolazione, il cui territorio è ricompreso nel territorio della

AUSL Toscana Centro (art. 8, comma 5, D.Lgs. 39/2013).

dichiara, inoltre, di essere consapevole che:

1 Barrare la casella relava alle dichiarazioni rese.

2 La durata della inconeribilità è quella stabilita dall’art. 3, commi 2, 3, 5 e 6 del D.Lgs. 39/2013.
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 la presente dichiarazione sarà pubblicata nella sezione “Amministrazione Trasparente” del sito

aziendale (art. 20, comma 3, D.Lgs. 39/2013);

 la situazione di inconeribilità non può essere sanata;

 gli a di conerimento di incarichi adoa in violazione delle disposizioni del D.Lgs. 39/2013 e

i relavi contra sono nulli e che l'ao di accertamento della violazione è pubblicato nella

sezione “Amministrazione Trasparente” del sito aziendale (ar. 17 e 18, comma 5, D.Lgs.

39/2013);

 eventuali situazioni di inconeribilità, sopravvenute successivamente alla presente

dichiarazione, dovranno essere comunicate tempesvamente al Responsabile della

Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza;

 erma restando ogni altra responsabilità, le dichiarazioni mendaci, accertate dall’Azienda, nel

rispeo del dirio di diesa e del contraddiorio dell'interessato, comportano la inconeribilità

di qualsivoglia incarico di cui al D.Lgs. 39/2013 per un periodo di cinque anni (art. 20, comma

5, D.Lgs. 39/2013);

Dichiara, inoltre, di aver preso visione dell’inormava sul traamento dei da personali ai sensi

dell’art. 13 del Reg. UE 679/2016 allegata al presente modulo.

Data e luogo Firma3

3Il presente modulo è stato rmato digitalmente
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Informava agli interessa ex art. 13 Regolamento UE n. 679/2016 “Regolamento Generale sulla

protezione dei da”

Ai sensi dell’arcolo 13 del Reg. UE/679/2016 la inormiamo che i suoi da personali, saranno

traa in modo lecito, correo e trasparente.

A tal ne le acciamo presente che:

1) L’Azienda ………….. è il tolare del traamento, rappresentata dal Direore Generale, Dr.

…………….. (tel. ……………………… – email …………………………….)

2) Il Responsabile della protezione dei da aziendale (RPD) è …………………… (tel. …………………. email

…...................................)

3) Il traamento cui sono desna i suoi da personali è nalizzato al perezionamento del

procedimento di conerimento dell’incarico mediante acquisizione preliminare di una

dichiarazione di insussistenza di una delle cause di inconeribilità, secondo quanto previsto

dall’art. 20 del D.Lgs. 8 aprile 2013 n° 39.

4) Il conerimento dei suoi da, che saranno traa dal personale autorizzato con modalità

manuale e/o inormazzata, è obbligatorio e il loro mancato conerimento preclude la conclusione

del procedimento di nomina. I da raccol non saranno oggeo di comunicazione a terzi, se non

per obbligo di legge.

5) Il tolare del traamento non intende traserire i suoi da ad un paese terzo o ad

un’organizzazione internazionale.

6) I suoi da saranno conserva presso gli ufci del Responsabile del procedimento per il tempo

necessario alla conclusione del procedimento stesso, saranno poi conserva in conormità alle

norme sulla conservazione della documentazione amministrava.

7) Lei ha il dirio di accedere ai da personali che la riguardano, di chiederne la reca, la

limitazione o la cancellazione se incomple, erronei o raccol in violazione della legge, nonché di

opporsi al loro traamento per movi legimi rivolgendo le richieste al Responsabile della

protezione dei da dell’Azienda Usl Toscana Sud Est.

8) Può inoltre proporre reclamo al Garante per la protezione dei da personali, seguendo le

indicazioni riportate sul sito dell’Autorità di controllo

(hp://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/4535524).

9) Dal momento che la comunicazione dei da personali costuisce un obbligo di legge ai sensi del

citato D.Lgs. 8 aprile 2013 n° 39, la mancata comunicazione degli stessi comporta l’impossibilità di

concludere il procedimento di conerimento dell’incarico.
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Il/la sooscrio/a _________________________________________________________________

consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veriere, di ormazione o uso di

a alsi, richiamate dagli ar. 75 e 76 del D.P.R. 445 del 28 dicembre 2000,

DICHIARA

in relazione all’incarico dirigenziale: ___________________________________________________

________________________________________________________________________________,

di non trovarsi in una delle situazioni di inconeribilità di cui al D.Lgs. 39/2013, ovvero:

 di non essere stato condannato, anche con sentenza non passata in giudicato, per uno dei

rea previs dal capo I del tolo II del libro secondo del codice penale (art. 3, comma 1, D.Lgs.

39/2013 )1;

 nei due anni preceden, di non aver svolto incarichi e ricoperto cariche in en di dirio

privato o nanzia dal seore o dall'ufcio relavi all’incarico dirigenziale in quesone o di

non aver svolto in proprio avità proessionali regolate, nanziate o comunque retribuite dal

seore o dall'ufcio relavi all’incarico dirigenziale in quesone (Art. 4, comma 1, leera c)

del D.Lgs. 39/2013);

dichiara, inoltre, di essere consapevole che:

 la presente dichiarazione sarà pubblicata nella sezione “Amministrazione Trasparente” del sito

aziendale (art. 20, comma 3, D.Lgs. 39/2013);

 la situazione di inconeribilità non può essere sanata;

 gli a di conerimento di incarichi adoa in violazione delle disposizioni del D.Lgs. 39/2013 e

i relavi contra sono nulli e che l'ao di accertamento della violazione è pubblicato nella

sezione “Amministrazione Trasparente” del sito aziendale (ar. 17 e 18, comma 5, D.Lgs.

39/2013);

 eventuali situazioni di inconeribilità, sopravvenute successivamente alla presente

dichiarazione, dovranno essere comunicate tempesvamente al Responsabile della

Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza;

 erma restando ogni altra responsabilità, le dichiarazioni mendaci, accertate dall’Azienda, nel

rispeo del dirio di diesa e del contraddiorio dell'interessato, comportano la inconeribilità

di qualsivoglia incarico di cui al D.Lgs. 39/2013 per un periodo di cinque anni (art. 20, comma

5, D.Lgs. 39/2013);

Dichiara, inoltre, di aver preso visione dell’inormava sul traamento dei da personali ai sensi

dell’art. 13 del Reg. UE 679/2016 allegata al presente modulo.

Data e luogo Firma2

1 La durata della inconeribilità è quella stabilita dall’art. 3, commi 2, 3, 5 e 6 del D.Lgs. 39/2013.

2Il presente modulo è stato rmato digitalmente
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Informava agli interessa ex art. 13 Regolamento UE n. 679/2016 “Regolamento Generale sulla

protezione dei da”

Ai sensi dell’arcolo 13 del Reg. UE/679/2016 la inormiamo che i suoi da personali, saranno

traa in modo lecito, correo e trasparente.

A tal ne le acciamo presente che:

1) L’Azienda ………….. è il tolare del traamento, rappresentata dal Direore Generale, Dr.

…………….. (tel. ……………………… – email …………………………….)

2) Il Responsabile della protezione dei da aziendale (RPD) è …………………… (tel. …………………. email

…...................................)

3) Il traamento cui sono desna i suoi da personali è nalizzato al perezionamento del

procedimento di conerimento dell’incarico mediante acquisizione preliminare di una

dichiarazione di insussistenza di una delle cause di inconeribilità, secondo quanto previsto

dall’art. 20 del D.Lgs. 8 aprile 2013 n° 39.

4) Il conerimento dei suoi da, che saranno traa dal personale autorizzato con modalità

manuale e/o inormazzata, è obbligatorio e il loro mancato conerimento preclude la conclusione

del procedimento di nomina. I da raccol non saranno oggeo di comunicazione a terzi, se non

per obbligo di legge.

5) Il tolare del traamento non intende traserire i suoi da ad un paese terzo o ad

un’organizzazione internazionale.

6) I suoi da saranno conserva presso gli ufci del Responsabile del procedimento per il tempo

necessario alla conclusione del procedimento stesso, saranno poi conserva in conormità alle

norme sulla conservazione della documentazione amministrava.

7) Lei ha il dirio di accedere ai da personali che la riguardano, di chiederne la reca, la

limitazione o la cancellazione se incomple, erronei o raccol in violazione della legge, nonché di

opporsi al loro traamento per movi legimi rivolgendo le richieste al Responsabile della

protezione dei da dell’Azienda Usl Toscana Sud Est.

8) Può inoltre proporre reclamo al Garante per la protezione dei da personali, seguendo le

indicazioni riportate sul sito dell’Autorità di controllo

(hp://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/4535524).

9) Dal momento che la comunicazione dei da personali costuisce un obbligo di legge ai sensi del

citato D.Lgs. 8 aprile 2013 n° 39, la mancata comunicazione degli stessi comporta l’impossibilità di

concludere il procedimento di conerimento dell’incarico.
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Il/la sooscrio/a _________________________________________________________________

consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veriere, di ormazione o uso di

a alsi, richiamate dagli ar. 75 e 76 del D.P.R. 445 del 28 dicembre 2000,

DICHIARA

in relazione all’incarico di1:

□ Direore Sanitario;

□ Direore Amministravo;

□ Direore dei Servizi Sociali.

di non trovarsi in una delle situazioni di incompabilità di cui al D.Lgs. 39/2013, ovvero:

 di non avere incarichi o cariche in en di dirio privato regola o nanzia dal Servizio

Sanitario Regionale (art. 10, comma 1, leera a, D.Lgs. 39/2013)2;

 di non svolgere in proprio avità proessionale regolata o nanziata dal Servizio Sanitario

Regionale Toscano (art. 10, comma 1, leera b, D.Lgs. 39/2013) 3;

 di non avere la carica di Presidente del Consiglio dei Ministri, Ministro, Vice Ministro,

soosegretario di Stato e commissario straordinario del Governo di cui all'arcolo 11 della

legge 23 agosto 1988, n. 400 (art. 14, comma 1, D.Lgs. 39/2013);

 di non essere amministratore di ente pubblico o ente di dirio privato in controllo pubblico

nazionale che svolge unzioni di controllo, vigilanza o nanziamento del Servizio Sanitario

Nazionale o di parlamentare (art. 14, comma 1, D.Lgs. 39/2013);

 di non ricoprire la carica di componente della giunta o del consiglio della Regione Toscana

ovvero la carica di amministratore di ente pubblico o ente di dirio privato in controllo

pubblico regionale che svolge unzioni di controllo, vigilanza o nanziamento del Servizio

Sanitario Regionale (art. 14, comma 2, leera a, D.Lgs. 39/2013);

 di non ricoprire la carica di componente della giunta o del consiglio di una provincia, di un

comune con popolazione superiore ai 15.000 abitan o di una orma associava tra comuni,

avente la medesima popolazione, ricompresi nella Regione Toscana (art. 14, comma 2, leera

b, D.Lgs. 39/2013);

 di non ricoprire la carica di presidente o amministratore delegato di en di dirio privato in

controllo pubblico da parte della Regione Toscana, nonché di province, comuni con

popolazione superiore ai 15.000 abitan o di orme associave tra comuni, aven la

medesima popolazione, ricompresi nella Regione Toscana (art. 14, comma 2, leera c, D.Lgs.

39/2013);

dichiara, inoltre, di essere consapevole che:

1 Barrare la casella relava alle dichiarazioni rese.

2 L’incompabilità sussiste altresì allorché gli incarichi e le cariche siano assunte o mantenute dal coniuge e dal

parente o afne entro il secondo grado (art. 10, comma 2, D.Lgs. 39/2013).

3 L’incompabilità sussiste altresì allorché le avità proessionali siano assunte o mantenute dal coniuge e dal parente

o afne entro il secondo grado (art. 10, comma 2, D.Lgs. 39/2013).
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 la presente dichiarazione sarà pubblicata nella sezione “Amministrazione Trasparente” del sito

aziendale (art. 20, comma 3, D.Lgs. 39/2013);

 la dichiarazione sulla insussistenza di cause di incompabilità, di cui al D.Lgs. 39/2013, dovrà

essere presentata dal sooscrio al direore della struura che gessce la procedura di

conerimento dell’incarico entro il 31/12 di ogni anno nel corso dell'incarico, ulizzando il

presente modulo (art. 20, comma 2, D.Lgs. 39/2013);

 se la situazione di incompabilità dovesse emergere nel corso del rapporto, il Responsabile

della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza contesterà la circostanza al sooscrio

e la causa dovrà essere rimossa entro 15 giorni. In caso contrario, la legge prevede la

decadenza dall’incarico e la risoluzione del contrao di lavoro autonomo o subordinato (art.

19, comma 1, D.Lgs. 39/2013);

 eventuali situazioni di incompabilità, sopravvenute successivamente alla presente

dichiarazione, dovranno essere comunicate tempesvamente al Responsabile della

Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza;

 gli a di conerimento di incarichi adoa in violazione delle disposizioni del D.Lgs. 39/2013 e

i relavi contra sono nulli e che l'ao di accertamento della violazione è pubblicato nella

sezione “Amministrazione Trasparente” del sito aziendale (ar. 17 e 18, comma 5, D.Lgs.

39/2013);

 erma restando ogni altra responsabilità, le dichiarazioni mendaci, accertate dall’Azienda, nel

rispeo del dirio di diesa e del contraddiorio dell'interessato, comportano la inconeribilità

di qualsivoglia incarico di cui al D.Lgs. 39/2013 per un periodo di cinque anni (art. 20, comma

5, D.Lgs. 39/2013);

Dichiara, inoltre, di aver preso visione dell’inormava sul traamento dei da personali ai sensi

dell’art. 13 del Reg. UE 679/2016 allegata al presente modulo.

Data e luogo Firma4

4Il presente modulo è stato rmato digitalmente
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Informava agli interessa ex art. 13 Regolamento UE n. 679/2016 “Regolamento Generale sulla

protezione dei da”

Ai sensi dell’arcolo 13 del Reg. UE/679/2016 la inormiamo che i suoi da personali, saranno

traa in modo lecito, correo e trasparente.

A tal ne le acciamo presente che:

1) L’Azienda ………….. è il tolare del traamento, rappresentata dal Direore Generale, Dr.

…………….. (tel. ……………………… – email …………………………….)

2) Il Responsabile della protezione dei da aziendale (RPD) è …………………… (tel. …………………. email

…...................................)

3) Il traamento cui sono desna i suoi da personali è nalizzato all’acquisizione annuale di una

dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incompabilità, secondo quanto previsto

dall’art. 20 del D.Lgs. 8 aprile 2013 n° 39.

4) Il conerimento dei suoi da, che saranno traa dal personale autorizzato con modalità

manuale e/o inormazzata, è obbligatorio e il loro mancato conerimento preclude la conclusione

del procedimento di nomina. I da raccol non saranno oggeo di comunicazione a terzi, se non

per obbligo di legge.

5) Il tolare del traamento non intende traserire i suoi da ad un paese terzo o ad

un’organizzazione internazionale.

6) I suoi da saranno conserva presso gli ufci del Responsabile del procedimento per il tempo

necessario alla conclusione del procedimento stesso, saranno poi conserva in conormità alle

norme sulla conservazione della documentazione amministrava.

7) Lei ha il dirio di accedere ai da personali che la riguardano, di chiederne la reca, la

limitazione o la cancellazione se incomple, erronei o raccol in violazione della legge, nonché di

opporsi al loro traamento per movi legimi rivolgendo le richieste al Responsabile della

protezione dei da dell’Azienda Usl Toscana Sud Est.

8) Può inoltre proporre reclamo al Garante per la protezione dei da personali, seguendo le

indicazioni riportate sul sito dell’Autorità di controllo

(hp://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/4535524).

9) Dal momento che la comunicazione dei da personali costuisce un obbligo di legge ai sensi del

citato D.Lgs. 8 aprile 2013 n° 39, la mancata comunicazione degli stessi comporta l’impossibilità di

concludere il procedimento di conerimento dell’incarico.
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Il/la sooscrio/a _________________________________________________________________

consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veriere, di ormazione o uso di

a alsi, richiamate dagli ar. 75 e 76 del D.P.R. 445 del 28 dicembre 2000,

DICHIARA

in relazione all’incarico dirigenziale: ___________________________________________________

________________________________________________________________________________,

di non trovarsi in una delle situazioni di incompabilità di cui al D.Lgs. 39/2013, ovvero:

 nel caso in cui l’incarico dirigenziale compor poteri di vigilanza o controllo sulle avità svolte

dagli en di dirio privato regola o nanzia dall'Azienda, di non avere incarichi e cariche in

en di dirio privato regola o nanzia dall'Azienda (art. 9, comma 1 del D.Lgs. 39/2013);

 di non svolgere in proprio un'avità proessionale regolata, nanziata o comunque retribuita

dall'Azienda (art. 9, comma 2 del D.Lgs. 39/2013);

 di non ricoprire la carica di Presidente del Consiglio dei ministri, Ministro, Vice Ministro,

soosegretario di Stato e commissario straordinario del Governo di cui all'arcolo 11 della

legge 400/1988 o di parlamentare (art. 12, comma 2 del D.Lgs. 39/2013);

 di non ricoprire la carica di componente della Giunta o del Consiglio della Regione Toscana (art.

12, comma 3, leera a) e comma 4, leera a) del D.Lgs. 39/2013);

 di non ricoprire la carica di componente della giunta o del consiglio di una provincia, di un

comune con popolazione superiore ai 15.000 abitan o di una orma associava tra comuni

avente la medesima popolazione della Regione Toscana (art. 12, comma 3, leera b) e comma

4, leera b) del D.Lgs. 39/2013);

 di non ricoprire la carica di presidente e amministratore delegato di en di dirio privato in

controllo pubblico da parte della Regione Toscana, nonchè di province, comuni con

popolazione superiore ai 15.000 abitan o di orme associave tra comuni aven la medesima

popolazione della stessa regione (Art. 12, comma 3 leera c) e comma 4, leera c) del D.Lgs.

39/2013).

dichiara, inoltre, di essere consapevole che:

 la presente dichiarazione sarà pubblicata nella sezione “Amministrazione Trasparente” del sito

aziendale (art. 20, comma 3, D.Lgs. 39/2013);

 la dichiarazione sulla insussistenza di cause di incompabilità, di cui al D.Lgs. 39/2013, dovrà

essere presentata dal sooscrio al direore della struura che gessce la procedura di

conerimento dell’incarico entro il 31/12 di ogni anno nel corso dell'incarico, ulizzando il

presente modulo (art. 20, comma 2, D.Lgs. 39/2013);

 se la situazione di incompabilità dovesse emergere nel corso del rapporto, il Responsabile

della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza contesterà la circostanza al sooscrio

e la causa dovrà essere rimossa entro 15 giorni. In caso contrario, la legge prevede la

decadenza dall’incarico e la risoluzione del contrao di lavoro autonomo o subordinato (art.

19, comma 1, D.Lgs. 39/2013);
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 eventuali situazioni di incompabilità, sopravvenute successivamente alla presente

dichiarazione, dovranno essere comunicate tempesvamente al Responsabile della

Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza;

 gli a di conerimento di incarichi adoa in violazione delle disposizioni del D.Lgs. 39/2013 e

i relavi contra sono nulli e che l'ao di accertamento della violazione è pubblicato nella

sezione “Amministrazione Trasparente” del sito aziendale (ar. 17 e 18, comma 5, D.Lgs.

39/2013);

 erma restando ogni altra responsabilità, le dichiarazioni mendaci, accertate dall’Azienda, nel

rispeo del dirio di diesa e del contraddiorio dell'interessato, comportano la inconeribilità

di qualsivoglia incarico di cui al D.Lgs. 39/2013 per un periodo di 5 anni (art. 20, comma 5,

D.Lgs. 39/2013);

Dichiara, inoltre, di aver preso visione dell’inormava sul traamento dei da personali ai sensi

dell’art. 13 del Reg. UE 679/2016 allegata al presente modulo.

Data e luogo Firma1

1Il presente modulo è stato rmato digitalmente
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Informava agli interessa ex art. 13 Regolamento UE n. 679/2016 “Regolamento Generale sulla

protezione dei da”

Ai sensi dell’arcolo 13 del Reg. UE/679/2016 la inormiamo che i suoi da personali, saranno

traa in modo lecito, correo e trasparente.

A tal ne le acciamo presente che:

1) L’Azienda ………….. è il tolare del traamento, rappresentata dal Direore Generale, Dr.

…………….. (tel. ……………………… – email …………………………….)

2) Il Responsabile della protezione dei da aziendale (RPD) è …………………… (tel. …………………. email

…...................................)

3) Il traamento cui sono desna i suoi da personali è nalizzato all’acquisizione annuale di una

dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incompabilità, secondo quanto previsto

dall’art. 20 del D.Lgs. 8 aprile 2013 n° 39.

4) Il conerimento dei suoi da, che saranno traa dal personale autorizzato con modalità

manuale e/o inormazzata, è obbligatorio e il loro mancato conerimento preclude la conclusione

del procedimento di nomina. I da raccol non saranno oggeo di comunicazione a terzi, se non

per obbligo di legge.

5) Il tolare del traamento non intende traserire i suoi da ad un paese terzo o ad

un’organizzazione internazionale.

6) I suoi da saranno conserva presso gli ufci del Responsabile del procedimento per il tempo

necessario alla conclusione del procedimento stesso, saranno poi conserva in conormità alle

norme sulla conservazione della documentazione amministrava.

7) Lei ha il dirio di accedere ai da personali che la riguardano, di chiederne la reca, la

limitazione o la cancellazione se incomple, erronei o raccol in violazione della legge, nonché di

opporsi al loro traamento per movi legimi rivolgendo le richieste al Responsabile della

protezione dei da dell’Azienda Usl Toscana Sud Est.

8) Può inoltre proporre reclamo al Garante per la protezione dei da personali, seguendo le

indicazioni riportate sul sito dell’Autorità di controllo

(hp://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/4535524).

9) Dal momento che la comunicazione dei da personali costuisce un obbligo di legge ai sensi del

citato D.Lgs. 8 aprile 2013 n° 39, la mancata comunicazione degli stessi comporta l’impossibilità di

concludere il procedimento di conerimento dell’incarico.
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1. Definizioni

ANAC Autorità Nazionale Anticorruzione

DFP Dipartimento della Funzione Pubblica

Aziende Aziende Sanitarie e Ospedaliere ed Enti del SSR

PNA Piano Nazionale Anticorruzione

PTPCT Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e

della Trasparenza

PIAO Piano Integrato di Attività e Organizzazione

DG Direttore Generale

DS Direttore Sanitario

DA Direttore Amministrativo

DSS Direttore dei Servizi Sociali

Direzione Aziendale Organo di vertice dell’Azienda

RPCT Responsabile della Prevenzione della Corruzione e

della Trasparenza



REF Referenti anticorruzione e trasparenza

OIV Organismo Indipendente di Valutazione

UPD Ufficio Procedimenti Disciplinari

CRRA Coordinamento Regionale dei Responsabili

Anticorruzione

Codici di comportamentoCodice di comportamento dei dipendenti

pubblici di cui al D.P.R. 62/2013 e il Codice di

comportamento aziendale di cui all’art. 54, comma 5

del D.Lgs. 165/2001.

2. Riferimenti normativi

Legge 6 novembre

2012, n. 190

Disposizioni per la prevenzione e la repressione

della corruzione e dell'illegalità nella pubblica

amministrazione

D.Lgs. 30 marzo 2001,

n. 165

Norme generali sull'ordinamento del lavoro alle

dipendenze delle amministrazioni pubbliche.

Delibera ANAC n. 215

del 26 marzo 2019

Linee guida in materia di applicazione della

misura della rotazione straordinaria di cui

all’art. 16, comma 1, lettera lquater, del d.lgs. n.

165 del 2001

Delibera ANAC n.

1064 del 13 novembre

2019

Piano Nazionale Anticorruzione 2019

CCNLdell’Area Sanità

(Triennio 2016-2018)

Articolo 19, comma 9, lett. e)

CCNL del personale

dell’Area delle

funzioni locali

(Triennio 2016-2018)

Articolo 71, comma 12, lett.e)



3. Introduzione

La misura della rotazione, così come definita nel PNA, concorre, insieme

alle altre misure organizzative, a prevenire e ridurre il verificarsi di eventi

corruttivi, soprattutto nelle aree a più elevato rischio.

All’interno del S.S.N. l’applicazione di questa misura presenta delle

criticità legate alla specificità delle competenze richieste nello svolgimento

di determinate funzioni. Il settore è sostanzialmente vincolato dal possesso

di titoli e competenze specialistiche, ma soprattutto di expertise

consolidate che spesso sono possedute da un numero molto limitato di

soggetti.

Per questi motivi il Coordinamento Regionale dei Responsabili della

Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (CRRA) ha ritenuto

opportuno fornire alle Aziende sanitarie e agli altri enti del SSR, le

seguenti indicazioni generali, condivise dal Coordinamento Regionale, per

rendere praticabile la rotazione degli incarichi in quest’ambito, attraverso

la definizione di adeguati criteri che non vadano a detrimento del principio

di continuità dell’azione amministrativa.

Per quanto non previsto nel presente documento si rinvia alla deliberazione

ANAC 215 del 2019 e alle disposizioni normative vigenti in materia.

4. La rotazione ordinaria

La rotazione ordinaria del personale addetto alle aree a più elevato rischio

di corruzione rappresenta una misura organizzativa di importanza cruciale

nella prevenzione dei fenomeni corruttivi.

E’ una misura organizzativa preventiva finalizzata a limitare il consolidarsi

di relazioni che possano alimentare dinamiche improprie nella gestione

amministrativa, conseguenti alla permanenza nel tempo di determinati

dipendenti nel medesimo ruolo o funzione. Riduce il rischio che un

dipendente pubblico, occupandosi per lungo tempo dello stesso tipo di

attività, servizi, procedimenti e instaurando relazioni sempre con gli stessi

utenti, possa essere sottoposto a pressioni esterne o possa stabilire rapporti

potenzialmente in grado di attivare dinamiche inadeguate e l’assunzione di

decisioni non imparziali.



La rotazione ordinaria non deve determinare inefficienze e

malfunzionamenti, non deve avere una valenza punitiva, deve rispettare i

diritti individuali dei dipendenti (p.e. diritti sindacali) e deve essere

accompagnata da percorsi di formazione che consentano una

riqualificazione professionale accrescendo le conoscenze e la preparazione

dei lavoratori.

Laddove si verifichino difficoltà applicative, è necessario adottare altre

misure organizzative che abbiano effetti analoghi (p.e. maggiore

condivisione delle attività, trasparenza interna, segregazione delle

funzioni, la rotazione c.d.”funzionale” etc.).

4.1. Criteri generali

Tenuto conto dell’impatto che la rotazione ha sull’intera struttura

organizzativa, è consigliabile che le Aziende seguano un criterio di

gradualità nella programmazione per evitare l’eventuale rallentamento

dell’attività ordinaria e gravi ricadute sui servizi svolti: in attesa che

questa si realizzi compiutamente, gli enti del SSR potranno adottare,

come evidenziato nel paragrafo precedente, misure alternative in grado di

produrre analoghi effetti sulla riduzione del rischio.

La rotazione può essere realizzata anche attraverso e nell’ambito di

interventi finalizzati alla riorganizzazione complessiva o parziale

dell’Azienda.

La rotazione è una misura rivolta al personale in servizio sia a tempo

determinato che indeterminato, con qualsiasi tipologia di incarico (p.e. 15

septies, octies, incarichi libero professionali, ecc.) della dirigenza e del

comparto operante nelle aree a rischio con esercizio decisorio o

discrezionale.

La rotazione si applicherà prioritariamente al personale destinatario di

incarichi dirigenziali nelle aree a maggior rischio di corruzione come

risulta dalla valutazione del rischio effettuata nel PTPCT/PIAO

dell’Azienda.



4.2. Criteri specifici

Fatto salvo quanto previsto dall’art. 16 , comma 1, lettera l – quater del D.

Lgs. 165/2001 in caso di avvio di procedimenti penali o disciplinari per

fatti di natura corruttiva, si procederà alla rotazione:

 Per il personale della dirigenza, alla scadenza dell’incarico,

prioritariamente per i titolari di incarichi in aree ad alto rischio;

 Per le posizioni organizzative, egualmente, alla scadenza dell’incarico,

prioritariamente per i titolari di P.O, che operano in aree ad alto

rischio;

 Per il restante parte del personale saranno le aziende a valutare i tempi,

tenendo conto della valutazione dei rischi, ma anche delle esigenze

organizzative delle strutture.

4.3. Limiti per l’attuazione della rotazione

Nella rotazione ordinaria, il coordinamento suggerisce di tenere conto

dei seguenti limiti:

 Vincoli oggettivi: correlare la rotazione all’esigenza di assicurare il buon

andamento e la continuità dell’azione amministrativa e garantire la

qualità delle competenze professionali necessarie per lo svolgimento di

talune attività specifiche, con particolare riguardo a quelle di tipo tecnico

(cosiddetta infungibilità) o previste per legge (p.e una particolare

abilitazione professionale o iscrizione ad albo);

 Vincoli soggettivi: assicurare che la rotazione sia compatibile con

eventuali diritti individuali dei dipendenti interessati laddove le misure si

riflettano ad es. sulla sede del dipendente.

Inoltre, la rotazione non dovrebbe essere applicata:

 ai profili professionali per i quali è previsto, ai fini dell’assunzione, il

possesso di titoli di studio specialistici di cui è titolare una sola unità

lavorativa;



 ai profili dirigenziali infungibili. Sono generalmente ritenuti infungibili i

dirigenti sanitari (medici, veterinari, odontoiatri, biologi, chimici fisici,

farmacisti e psicologi) che sono inquadrati con un profilo ed una

disciplina specifici. Tale limitazione non si applica a quelli che svolgono

funzioni prevalentemente manageriali. L’infungibilità non si applica a

categorie professionali omogenee per le quali la rotazione ordinaria può

avvenire nell’ambito dello stesso Dipartimento o in Dipartimenti

omogenei.

4.4. Modalità di applicazione

E’ consigliabile che la misura della rotazione ordinaria venga applicata, di

norma, in base alla seguente procedura. Ciascuna Azienda o Ente potrà

discostarsene sulla base della propria Organizzazione motivando ed

evidenziando le modalità alternative di attuazione in grado di raggiungere

finalità analoghe:

1. Il Direttore delle Risorse Umane provvede a trasmettere annualmente

alla Direzione Aziendale un Piano di rotazione contenente l’elenco

dei dirigenti e delle posizioni organizzative con incarichi da

sottoporre a rotazione nell’anno successivo secondo i criteri generali

e specifici riportati nei paragrafi 4.1, 4.2 e 4.3;

2. La Direzione Aziendale, preso atto dell’elenco, stabilisce gli

incarichi da conferire previa rotazione, prioritariamente nelle aree

definite a rischio alto, secondo i criteri stabiliti dai regolamenti

aziendali per l’attribuzione degli incarichi e valorizzazione dei

percorsi di carriera del personale della dirigenza Sanitaria, PTA e del

comparto. Per l’applicazione della misura dovranno essere tenuti in

considerazione i criteri specifici di cui al paragrafo 4.2 e i limiti

riportati nel paragrafo 4.3;

3. Il personale del comparto viene inserito in una sezione dedicata del

Piano di rotazione. La Direzione valuta di volta in volta l’effettiva

necessità di rotazione;

4. Il Direttore delle Risorse Umane comunica al RPCT gli incarichi

stabiliti a rotazione secondo quanto deciso dalla Direzione



Aziendale. Nei rimanenti casi ne indica la motivazione e le misure

alternative poste in atto;

5. Nella relazione annuale il RPCT espone il livello di attuazione delle

misure di rotazione e delle relative misure di formazione, secondo

quanto comunicato dal Direttore delle Risorse Umane.

4.5. Formazione

E’ consigliabile che dopo l’approvazione del Piano di rotazione siano

attivati appositi percorsi formativi e di aggiornamento per creare

competenze di carattere trasversale e professionalità idonee a supportare la

concreta attuazione del principio di rotazione.

Questi percorsi dovrebbero prevedere l’affiancamento del dirigente da

ruotare al subentrante, per la trasmissione delle conoscenze e competenze

necessarie per lo svolgimento della nuova attività soprattutto nelle aree a

maggior rischio.

Per il comparto, è importante che il personale soggetto a rotazione svolga

una adeguata attività di formazione e di affiancamento per acquisire le

conoscenze e la perizia necessarie all’espletamento delle nuove attività.

4.6. Misure alternative

Qualora, per i limiti riportati nel paragrafo 4.3, non si possa procedere alla

rotazione si possono adottare, compatibilmente con la realtà della struttura

interessata, le misure alternative di seguito indicate:

 In caso di concentrazioni di mansioni in capo ad un unico soggetto

verificare la possibilità di affidare le diverse fasi procedimentali a più

persone, pur rimanendo il Dirigente/PO competente alla produzione

dell’atto finale;

 Nelle aree ad alto rischio e per le istruttorie più delicate, promuovere

meccanismi di condivisione delle fasi procedimentali provvedendo ad

affiancare all’istruttore un'altra unità lavorativa in modo che, ferma

restando l’unitarietà della responsabilità del procedimento a fini di

interlocuzione esterna, più soggetti condividano le valutazioni degli

elementi rilevanti per la decisione finale dell’istruttoria.



E’ strumento idoneo alla rotazione del personale prevedere avvisi per

incentivare la mobilità interaziendale.

5. La rotazione straordinaria

La rotazione straordinaria prevista dalla legge è una misura di natura non

sanzionatoria dal carattere eventuale e cautelare, finalizzata a intervenire

tempestivamente nell’area ove si sono verificati fatti oggetto di un

procedimento penale, anche a tutela dell’immagine di imparzialità

dell’Azienda.

La Legge 27 marzo 2001, n. 97 (Norme sul rapporto tra procedimento

penale e procedimento disciplinare ed effetti del giudicato penale nei

confronti dei dipendenti delle amministrazioni pubbliche.) stabilisce che

quando nei confronti di un dipendente dell’Azienda è disposto il giudizio

per alcuni dei delitti previsti dagli articoli 314, primo comma, 317, 318,

319, 319-ter, 319-quater e 320 del codice penale e dall'articolo 3 della

legge 1383/1941, l'Azienda lo trasferisce ad un ufficio diverso da quello in

cui prestava servizio al momento del fatto, con attribuzione di funzioni

corrispondenti, per inquadramento, mansioni e prospettive di carriera, a

quelle svolte in precedenza. In caso di impossibilità (in ragione della

qualifica rivestita, ovvero per obiettivi motivi organizzativi), il dipendente

è invece posto in posizione di aspettativa o di disponibilità, con diritto al

trattamento economico in godimento. In caso di condanna non definitiva, il

dipendente è sospeso dal servizio. Nel caso sia pronunciata sentenza

penale irrevocabile di condanna, salvo quanto previsto dall’art. 32

quinques c.p., il dipendente è sottoposto a procedimento disciplinare, che

può concludersi con il licenziamento.

L’art. 16, comma 1, lettera l-quater del D.Lgs. 165/2001 dispone che i

dirigenti provvedono al monitoraggio delle attività nell'ambito delle quali è

più elevato il rischio corruzione svolte nell'ufficio a cui sono preposti,

disponendo, con provvedimento motivato, la rotazione del personale nei

casi di avvio di procedimenti penali o disciplinari per condotte di natura

corruttiva.



5.1. I reati presupposto

Con la Delibera 215/2019, l’ANAC ha stabilito che l’elencazione dei reati

(delitti rilevanti previsti dagli articoli 317, 318, 319, 319-bis, 319-ter, 319-

quater, 320, 321, 322, 322-bis, 346-bis, 353 e 353- bis del codice penale)

di cui all’art. 7 della legge n. 69 del 2015, per “fatti di corruzione”, possa

essere adottata anche ai fini della individuazione delle “condotte di natura

corruttiva” che impongono la misura della rotazione straordinaria ai sensi

dell’art.16, comma 1, lettera l-quater, del D.Lgs.165/2001. Questo vale

anche nel caso di procedimenti disciplinari che riguardano comportamenti

che possono integrare fattispecie di natura corruttiva collegate agli stessi

reati.

5.2. Modalità di applicazione

Tutti i dirigenti devono vigilare sull’applicazione della misura in base a

quanto stabilito all’art. 16, comma 1, lett. l-quater del D.Lgs. 165/2001.

I dirigenti, l’UPD, l’ufficio Affari Legali, secondo le rispettive

competenze, segnalano tempestivamente al Direttore delle Risorse Umane

l’avvio del procedimento penale o disciplinare per condotte di natura

corruttiva a carico di un dipendente. Secondo quanto previsto dalla

delibera ANAC 215/2019, l’avvio del procedimento penale o disciplinare

per condotte di natura corruttiva non può che intendersi riferita al

momento in cui il soggetto viene iscritto nel registro delle notizie di reato

di cui all’art. 335 C.P.P., in quanto, è proprio con quell’atto che inizia un

procedimento penale.

Salvo i casi in cui è prevista per legge la sospensione o l’estinzione del

rapporto di lavoro, l’adozione del provvedimento della rotazione è

obbligatoria per i reati presupposto richiamati al paragrafo 5.1, mentre, è

facoltativa nel caso di procedimenti penali avviati per gli altri reati contro

la pubblica amministrazione (di cui al Capo I del Titolo II del Libro

secondo del Codice Penale, rilevanti ai fini delle inconferibilità ai sensi

dell’art. 3 del D.Lgs. 39/2013, dell’art. 35-bis del D.Lgs. 165/2001 e del

D.Lgs. n. 235/2012).



Il Direttore delle Risorse Umane, sulla base della segnalazione ricevuta, in

accordo con la Direzione Aziendale, adotta un provvedimento motivato

con il quale viene stabilito se la condotta corruttiva imputata può

pregiudicare l’immagine di imparzialità dell’Azienda e, eventualmente, si

dispone la rotazione straordinaria. Il trasferimento ad altro incarico/attività

può avvenire con un trasferimento di sede o con una attribuzione di

diverso incarico/attività nella stessa sede dell’Azienda. Il Direttore delle

Risorse Umane può anche non disporre la rotazione purché sia stata fatta

una valutazione trasparente in base all’esigenza di tutelare l’immagine di

imparzialità dell’Azienda.

In analogia con quanto previsto dalla Legge 97/2001, in caso di

impossibilità (in ragione della qualifica rivestita, ovvero per obiettivi

motivi organizzativi), il dipendente è invece posto in posizione di

aspettativa o di disponibilità, con diritto al trattamento economico in

godimento.

E’ opportuno che le Aziende introducano nei propri codici di

comportamento l’obbligo per i dipendenti di comunicare la sussistenza nei

propri confronti di provvedimenti di rinvio a giudizio.
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DIPARTIMENTO/STAFF/STRUTTURA REF ANTICORRUZIONE REF TRASPARENZA

Diparmeno Amminisrazione, pianicazione e conrollo di gesone

Diparmeno Approvvigionameno presazioni, beni e servizi Milena Gambi Milena Gambi

Diparmeno Area Tecnica Robera Gianne Robera Gianne

Diparmeno Risorse Umane Sonnj Paccagnini Sonnj Paccagnini

Diparmeno Servizi Amminisravi Ospedale Terriorio Fiorina Scalise Fiorina Scalise

Sa della Direzione Generale Ilaria Perigli Ilaria Perigli

Sa della Direzione saniaria

SOC Aari Generali (Sa D.A.) Margheria Peracchi Margheria Peracchi

SOS URP Margheria Peracchi Margheria Peracchi

SOC Aari legali (Sa D.A.) Elisabeta Fuligna Massimiliano Vrenna

SOS Supporo amminisravo avvocaura e aari legali Elisabeta Fuligna Massimiliano Vrenna

SOC Comiao Gesone sinisri e assicurazioni (Sa D.A.)

SOC Recupero Credi (Sa DA) Lorella Parigi Lorella Parigi

Diparmeno Servizio Sociale Marisa D'Avino Marisa D'Avino

Diparmeno Assisenza infermierisca e oserica Marco Alaimo Marco Alaimo

Diparmeno del Farmaco

Diparmeno della Prevenzione Francesca Serena Francesca Serena

Diparmeno delle Professioni Tecnico Saniarie Riccardo Valence Riccardo Valence

Diparmeno delle Specialische chirurgiche

Diparmeno delle Specialische mediche

Diparmeno di Medicina Fisica e Riabiliazione Ilaria Spaghe Ilaria Spaghe

Diparmeno Medicina Muldimensionale

Diparmeno Diagnosca per Immagini

Diparmeno Emergenza e area crica Simone Magazzini Simone Magazzini

Diparmeno Maerno Infanle Rosalia Emidia Di Silvio Rosalia Emidia Di Silvio

Diparmeno Medicina di Laboraorio

Diparmeno Oncologico

Diparmeno Ree Saniaria Terrioriale

Diparmeno Salue Menale e Dipendenze Anonella Manfredi Anonella Manfredi

Ree Ospedaliera Carla Giorgi Carla Giorgi

SOC Modelli e sandard dell’assisenza errioriale Maria Mechi Maria Mechi

SOS Connuià ospedale erriorio e pianicazione pos acuzie Lorella Noferi Lorella Noferi

SOS Gesone privao accrediao e lise di atesa

SOS Psicologia clinica Alessio Bonari Alessio Bonari

SOS Verica della qualià delle presazioni erogae Felicia Zaccardi Felicia Zaccardi

Diparmeno medicina generale Elisabeta Al Elisabeta Al

Claudia Galan
Monica Mario

Claudia Galan
Monica Mario

Andrea Borgheresi
Massimiliano Puccio

Andrea Borgheresi
Massimiliano Puccio

Anonella Mannucci
Lucia Borghini

Anonella Mannucci
Lucia Borghini

Lucia Bonisalli
Mario Pitorru

Lucia Bonisalli
Mario Pitorru

Marco Retori
Sefano Caruso

Marco Retori
Sefano Caruso

Mariasella Piccininni
Aladino Mario Giovanni
Biagioni
Gesualdo Campolo

Mariasella Piccininni
Aladino Mario Giovanni
Biagioni
Gesualdo Campolo

Barbara Cimolao
Alessandro Mannoni

Barbara Cimolao
Alessandro Mannoni

Tommasone Luigi
Lezia Vannucchi

Tommasone Luigi
Lezia Vannucchi

Lucia Migliaro
Alessandra Celli

Lucia Migliaro
Alessandra Celli

Francesca Marella
Laura Biganzoli

Francesca Marella
Laura Biganzoli

Alessandro Pecchioli
Sefano Simoncini

Alessandro Pecchioli
Sefano Simoncini

Andrea Borgheresi
Massimiliano Puccio

Andrea Borgheresi
Massimiliano Puccio
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1 – Introduzione

Il presente documento è redatto secondo le indicazioni fornite dalle “Linee di

indirizzo per la predisposizione dei piani di fabbisogni di personale da parte delle

amministrazioni pubbliche” pubblicate nella Gazzetta Ufficiale serie generale n. 173

del 27/07/2018 così come integrate dagli indirizzi per la predisposizione dei Piani

Triennali di Fabbisogno di personale per il triennio 2024-2026 forniti dalla Direzione

Sanità, Welfare e Coesione Sociale della Regione Toscana con delibera n. 1425 del

4/12/2023.

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 11, comma 1 del Decreto legge 30/04/2019 n. 35,

convertito in legge, con modificazioni dell’art. 1, comma 1 della legge 25 giugno

2019 n. 60 il limite di spesa per il personale delle aziende e degli Enti del SSR viene

valutato a livello regionale con la conseguenza che la programmazione dei fabbisogni

di personale a livello aziendale non può prescindere dal perseguire obiettivi

trasversali a tutto il servizio sanitario regionale concorrendo agli obiettivi di

equilibrio di bilancio e all’allineamento ai limiti specifici sulla spesa di personale.

Terminata la fase emergenziale il Piano, nel più ampio contesto regionale, si pone

l’obiettivo di programmare il fabbisogno della forza lavoro dell’Azienda USL

Toscana Centro per il triennio 2024-2026, alla luce della programmazione aziendale,

dei principali trend che interessano il campo di azione sanitario in generale e della

gestione delle fasi di rientro nella regolarità delle attività e servizi con conseguente

riequilibrio e riorganizzazione delle risorse umane.

L'approccio risulta molto flessibile in funzione della variabilità ambientale attuale,

ma cerca di tenere comunque conto del grado di compatibilità tra i possibili scenari

futuri e i principali vincoli di sistema.
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L’impostazione di questa edizione del Piano Triennale dei Fabbisogni di Personale

ricalca la versione 2023-2025 per assicurare continuità metodologica e possibilità di

confronto.
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2 – Inquadramento normativo concettuale del Piano triennale

dei Fabbisogni

Il piano triennale dei fabbisogni di personale, previsto dagli articoli 6 e 6 ter del

decreto legislativo 165 del 2001, così come novellato dal D.Lgs n. 75 del 2017, è uno

strumento volto a coniugare l'impiego ottimale delle risorse pubbliche e gli obiettivi

di performance delle amministrazioni in un'ottica di efficienza, economicità e qualità

dei servizi ai cittadini e ad assicurare, da parte delle amministrazioni destinatarie, il

rispetto degli equilibri di finanza pubblica.

Il presente PTFP viene definito in coerenza con l'attività di programmazione

complessivamente intesa sia come documento che si pone alla base delle regole

costituzionali di buona amministrazione, sia come strumento imprescindibile di

un'organizzazione chiamata a garantire il miglioramento della qualità dei servizi

offerti ai cittadini ed alle imprese.

Il PTFP si configura come un atto di programmazione triennale a scorrimento annuale

adottato dal Direttore Generale e, proprio in quanto documento di programmazione,

non vincola direttamente l’attività, ma la orienta in maniera flessibile alla luce delle

mutate esigenze organizzative, normative e funzionali. Tali esigenze possono anche

richiedere eventuali modifiche in corso d’anno ove ci si trovi di fronte a situazioni

nuove e non prevedibili e purchè tali modifiche risultino adeguatamente motivate.

La logica alla quale si ispira il presente documento è quella di determinare la capacità

assunzionale a partire dalle risorse che derivano dalle cessazioni previste, stabilendo

nell’ambito degli obiettivi assegnati, le priorità e i fabbisogni di assunzione.

Il presente PTFP, in quanto fulcro di uno dei processi più strategici e rilevanti della

gestione delle risorse, si ispira ai principi generali di legalità e legittimità e mira a

perseguire le migliori pratiche connesse con la prevenzione della corruzione.

Il PTFP nel rispetto dell'art. 16 del D.lgs n.33 del 14 marzo 2013 “obblighi di

pubblicazione concernenti la dotazione organica e il costo del personale con
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rapporto di lavoro a tempo determinato” una volta adottato viene comunicato a

SICO quale ente dedicato all’acquisizione dei flussi informativi previsti dal Titolo V

del D.Lgs. n.165/2001, riguardanti il personale dipendente dalle amministrazioni

pubbliche.

Coerentemente con quanto richiesto dalle Linee di indirizzo ministeriali, il presente

PTFP indica anche:

1. le scelte operate in materia di procedure di “stabilizzazione” previste dal

D.Lgs 75/2017 e ss.mm.ii, dalla Legge di Bilancio 2022 così come

modificata dal DL 198 del 29/12/2022 convertito con L 14 del

24/02/2023 e secondo le indicazioni contenute nella delibera di Giunta

Regionale Toscana n. 1425 del 04.12.2023;

2. il ricorso ad ogni forma di lavoro flessibile;

3. le assunzioni obbligatorie della Legge n. 68/99 e le categorie protette nel

rispetto della normativa prevista in materia di quote d'obbligo.

Il presente PTFP è predisposto in coerenza con l'atto aziendale approvato ai sensi

dell'art. 3, comma 1-bis del d.lgs n. 502/92 e viene sottoposto alla Regione Toscana

per la sua approvazione. Esso rientra tra gli atti di programmazione strategica ed è

inserito nel PIAO.
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3 – Consistenza e costi del personale al 31/12/2023

L’anno 2023 si concluderà presumibilmente con un quadro del personale in servizio

pari a 15.181 dipendenti a tempo indeterminato, 106 dipendenti a tempo determinato1,

109 ad incarico libero professionale e 202 lavoratori in somministrazione.

L’ analisi compiuta della voce consistenza del Personale deve tenere conto anche

delle risorse impiegate per l’attivazione dei contratti di somministrazione lavoro e per

gli eventuali contratti libero professionali volti a coprire i fabbisogni temporanei.

Relativamente alle situazioni di criticità legate agli andamenti stagionali prevedibili

ma alle quali non si riesce a far fronte con lo strumento ordinario degli incarichi a

tempo determinato, l’esigenza da evidenziare risulta quella di potenziare l’organico

durante i mesi estivi di Giugno, Luglio, Agosto e Settembre tramite personale in

somministrazione per assicurare a tutti i dipendenti i diritti contrattuali legati al

godimento delle ferie estive.

Il costo presunto del personale di competenza dell’anno 2023 è ricavabile dallo

schema di piano allegato al presente documento a cui si rimanda per gli aspetti

economici.

1 1 Fone: base unica al 30 novembre con previsionale; perano porà subire variazioni
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4 – Cessazioni e assunzioni previste negli anni 2024, 2025 e

2026

Per quanto riguarda le cessazioni previste per gli anni oggetto di programmazione di

questo documento, avendo verificato che non sono prevedibili ad inizio anno per una

quota almeno pari al 40% del totale, risulta ragionevole, per dare un maggior grado di

approssimazione all’analisi, fare riferimento ai dati storici con eventuali correzioni

che tengano conto dei trend in atto.

In quest’ottica, per gli anni 2024, 2025 e 2026 gli effetti economici delle cessazioni e

delle assunzioni previste annualmente sono elencate nell’allegato, nel quale risultano

evidenziati, per l’anno 2024, anche gli ingressi previsti a seguito delle procedure di

stabilizzazione di cui al D.Lgs.75/2017 ss.mm.ii. e legge 234/2021 in

programmazione. Con riferimento a queste procedure si precisa che le stesse

potranno subire uno slittamento nell’anno successivo sulla base delle tempistiche

necessarie per la conclusione dell’iter concorsuale.

Rimane inteso che gli strumenti di reclutamento atipici, volti a sopperire a carenze

improvvise, eccezionali e non trascurabili, saranno utilizzati solamente nel caso e

nella misura in cui queste ultime si verificheranno di nuovo negli anni oggetto di

programmazione.

Relativamente alle situazioni di criticità legate agli andamenti stagionali prevedibili

ma alle quali non si riesce a far fronte con lo strumento ordinario degli incarichi a

tempo determinato, l’esigenza da evidenziare risulta quella di potenziare l’organico

durante i mesi estivi di Giugno, Luglio, Agosto e Settembre per assicurare a tutti i

dipendenti i diritti contrattuali legati al godimento delle ferie estive.

Un’ultima notazione concerne le assunzioni previste da obblighi di legge le quali

vengono evidenziate nella tabella sottostante, nonostante che i relativi costi non

debbano essere computati ai fini del calcolo del vincolo di cui all'art. 2, comma 71,
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della Legge Finanziaria del 2010 e per le quali è previsto il seguente piano di

assunzioni come da convenzioni sottoscritte con ARTI - Ufficio Collocamento Mirato

- Regione Toscana

Legge 68/99 2023 2024 2025 2026 TOTALE

FIRENZE 44 44 44 132

PRATO 31 14 11 56

PISTOIA 17 16 10 43

PISA 1 2 2 5

TOTALE 93 76 67 236

5- Progetti di attività aggiuntiva

In relazione allo strumento delle prestazioni aggiuntive da parte della Dirigenza

Sanitaria ex art. 115 c. 2 CCNL vigente e da parte del personale del comparto

sanitario di supporto, si richiamano in primo luogo la Delibera di Giunta Regionale n.

604 del 06.05.2019, con la quale è stato approvato il Piano Regionale di Governo

delle liste di attesa (PRGLA) 2019-2021, e la Delibera di Giunta Regionale n. 349 del

03.04.2023 “Piano miglioramento Liste di attesa Interventi chirurgici e prestazioni

ambulatoriali. Anno 2023”.

In particolare quest’ultima, preso atto che, anche per effetto della riemersione della

domanda al termine della fase più acuta dell’emergenza sanitaria derivante dalla
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Pandemia da SARS COV2 e nonostante il recupero effettuato nel corso dell’anno

2022, permaneva un numero significativo di prestazioni, sia in regime di ricovero che

ambulatoriale, non soddisfatte nei tempi massimi previsti dal PRGLA e quantificate

le prestazioni ambulatoriali prescritte e non soddisfatte dal SSR e gli interventi

chirurgici in lista di attesa, ha previsto la necessità di integrare l’offerta a livello

regionale con 260 mila visite specialistiche, 390 mila prestazioni diagnostiche

(diagnostica per immagini, diagnostica strumentale) e 18 mila interventi chirurgici

programmati in ricovero.

La DGRT sopra citata ha dato indicazione ad ogni azienda sanitaria di predisporre

un Piano aziendale volto a recepire quanto disposto e a dare evidenza della

programmazione per il miglioramento dei tempi di attesa.

Questa Azienda ha prontamente elaborato il piano di recepimento delle

disposizioni di cui ai punti precedenti puntando prioritariamente allo sfruttamento

ottimale delle proprie risorse interne e a tal proposito si richiamano le Delibere n.

1526 del 22.12.2022 e n. 830 del 29.06.2023, con le quali è stata autorizzata per tutto

l’anno 2023 attività aggiuntiva correlata agli specifici progetti di abbattimento liste di

attesa, relativi sia alla chirurgia elettiva che alla produzione ambulatoriale, per le

prestazioni oggetto di monitoraggio del PRGLA, con uno stanziamento per il

personale dipendente di circa 6,6 Mln di euro.

Per l’anno 2024, visto il monitoraggio della produzione aziendale correlata alla

casistica prevista dal sopra citato PRGLA 2019-2021 (periodo gennaio-ottobre 2023),

dove si riscontra:

- per la produzione chirurgica elettiva un allineamento rispetto all’anno 2019, ma al

tempo stesso si ritiene auspicabile, per un completo ritorno ai virtuosi livelli

produttivi ante pandemia, verificare e revisionare i casi in lista di attesa, in quanto

parte della casistica PRGLA presente in lista risulterebbe ancora oltre i tempi previsti;

- per la produzione ambulatoriale, un catchement index attestato sul 59,9% per le

visite specialistiche prenotate nell’ambito territoriale dell’Area Vasta Centro, mentre
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per la diagnostica attestato sul 58,9% e che pertanto, ricordato il target regionale, pari

al 75%, viene ritenuto auspicabile incentivare, ove possibile, il potenziamento della

produzione;

è emersa la necessità di autorizzare la continuazione dei progetti di attività aggiuntiva

volti al progressivo raggiungimento del target regionale sopra richiamato.

Altresì si prevede di utilizzare lo strumento delle prestazioni aggiuntive nei casi in

cui emerga la necessità di fronteggiare temporanee carenze di personale, soprattutto

in quelle discipline (Medicina e Chirurgia Accettazione e d’Urgenza, 118, Ortopedia,

Chirurgia, Pediatria, Medicina Trasfusionale, ecc..), dove, oramai da qualche anno, è

oggettivamente più difficoltoso o comunque richiede tempi più lunghi il reclutamento

di nuove risorse.

I progetti di attività aggiuntiva strettamente legati a temporanea carenza di

personale e a seguito di assenze improvvise e non preventivabili, verranno rimodulati

in seguito ad eventuale reintegro del personale mancante.

6 – Specialistica ambulatoriale

Pur non costituendo in senso proprio un costo del personale, i contratti di

specialistica ambulatoriale convenzionata vengono inclusi nell’analisi e nella

programmazione.

Relativamente a questi ultimi, il costo per l’anno 2023 è stato pari a €

23.350.000,00 (comprensivo dei 300.000,00 euro di produttività aggiuntiva di cui al

punto precedente) al netto di IRAP e oneri riflessi, corrispondente a circa 278 teste

equivalenti al 31.12.2023.

Per il triennio 2024-2026 l’Azienda si pone l’obiettivo di non incrementare le

attività ed i relativi costi.
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7 – Sintesi conclusiva

La programmazione per gli anni 2024, 2025 e 2026 si inquadra in una sostenibile e

coerente rimodulazione delle esigenze legate alla garanzia del mantenimento dei

livelli essenziali di assistenza.

Preme inoltre segnalare a tal riguardo che le assunzioni a tempo indeterminato

dell’anno 2023 sono al lordo delle unità autorizzate dalla Regione e oggetto di

“sterilizzazione” come teste e costi mentre, il previsionale per il 2024, è al netto di

eventuali assunzioni sterilizzate. Il Piano relativamente agli anni 2024 e 2025 non

tiene conto di possibili ulteriori incrementi di personale che potranno rendersi

necessari per l’applicazione della riforma dei servizi territoriali (DM 77) e per

l’attuazione del PNRR.

Si pone infine in evidenza che questa Azienda sta procedendo all’acquisizione, che

si concluderà nel 2024, di risorse impiegate in funzioni previste da normativa

regionale o nazionale e per attività riconducibili a processi decisionali strategici a

valenza regionale (uno tra tutti a titolo esemplificativo l’apertura delle Centrale

Numero Unico Regionale 112).
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AREA

RUOLO SANITARIO NON SANITARIO SANITARIO NON SANITARIO SANITARIO NON SANITARIO SANITARIO NON SANITARIO

CESSAZIONI EFFETTIVE 2021 € 9.691.946,74 € 311.859,73 € 8.275.282,71 € 6.267.242,05 196 11 455 387

ASSUNZIONI EFFETTIVE 2021 € 10.883.495,04 € 187.670,87 € 7.042.338,53 € 8.522.184,96 339 6 361 576

CESSAZIONI EFFETTIVE 2022 € 9.842.065,93 € 169.976,71 € 7.550.888,89 € 4.964.429,56 230 5 409 317

ASSUNZIONI EFFETTIVE 2022 € 5.507.870,00 € 388.796,00 € 8.231.329,60 € 4.085.130,00 173 11 555 298

CONSISTENZA AL 31/12/2022 € 293.517.518,00 € 8.003.705,00 € 368.070.852,00 € 153.536.480,00 2.788 78 8.063 4.124

ASSUNZIONI2023 (2) € 10.807.244,98 € 249.419,17 € 7.423.827,99 € 5.331.567,61 242 12 400 292

di cui per STABILIZZAZIONI € 85.080,00 € 2.374.546,00 € 780.936,00 2 101 27

CESSAZIONI 2023 (2) € 8.349.624,89 € 198.939,18 € 6.709.389,79 € 4.634.685,92 195 11 355 257

CESSAZIONI PREVISTE 2024 € 7.200.000,00 € 210.000,00 € 6.400.000,00 € 3.610.000,00 180 6 320 190

ASSUNZIONI PROGRAMMATE 2024 € 6.500.000,00 € 350.000,00 € 5.800.000,00 € 3.325.000,00 170 10 290 175

di cui per STABILIZZAZIONI € 560.000,00 € - € 50.000,00 € 752.000,00 28 2 47

CESSAZIONI PREVISTE 2025 € 7.200.000,00 € 210.000,00 € 5.900.000,00 € 3.420.000,00 180 6 295 180

ASSUNZIONI PROGRAMMATE 2025 € 6.100.000,00 € 175.000,00 € 5.140.000,00 € 2.983.000,00 157 5 257 157

CESSAZIONI PREVISTE 2026 € 7.200.000,00 € 210.000,00 € 5.900.000,00 € 3.420.000,00 180 6 295 180

ASSUNZIONI PROGRAMMATE 2026 € 6.100.000,00 € 175.000,00 € 5.140.000,00 € 2.983.000,00 157 5 257 157

AREA

RUOLO SANITARIO NON SANITARIO SANITARIO NON SANITARIO SANITARIO NON SANITARIO SANITARIO NON SANITARIO

CESSAZIONI EFFETTIVE 2021 € 1.143.100,51 € 184.807,83 € 2.109.065,80 € 2.056.695,01 105 3 269 243

ASSUNZIONI EFFETTIVE 2021 € 4.182.269,33 € - € 8.124.238,57 € 1.577.827,44 86 316 54

CESSAZIONI EFFETTIVE 2022 € 1.980.568,82 € 42.382,20 € 4.364.491,70 € 1.470.739,04 58 1 190 65

ASSUNZIONI EFFETTIVE 2022 € 1.874.128,01 € 116.631,08 € 635.821,71 € 200.040,21 45 4 17 1

CONSISTENZA 2022 € 4.603.005,09 € 284.810,75 € 7.213.274,95 € 2.864.289,32 60 3 168 88

ASSUNZIONI2023 (2) € 2.961.679,51 € 23.880,56 € 912.451,91 € 65.155,37 65 1 25 1

CESSAZIONI 2023 (2) € 3.297.732,17 € 46.117,34 € 2.931.521,07 € 653.442,24 78 1 109 29

CESSAZIONI PREVISTE 2024 € 680.000,00 € 100.000,00 € 760.000,00 17 5 40

ASSUNZIONI PROGRAMMATE 2024 € 360.000,00 € 160.000,00 € 114.000,00 9 8 6

CESSAZIONI PREVISTE 2025 € 80.000,00 € 500.000,00 € 190.000,00 20 25 10

ASSUNZIONI PROGRAMMATE 2025 € 60.000,00 € 500.000,00 € 190.000,00 15 25 10

CESSAZIONI PREVISTE 2026 € 80.000,00 € 500.000,00 € 190.000,00 20 25 10

ASSUNZIONI PROGRAMMATE 2026 € 60.000,00 € 500.000,00 € 190.000,00 15 25 10

AREA

RUOLO SANITARIO NON SANITARIO SANITARIO NON SANITARIO SANITARIO NON SANITARIO SANITARIO NON SANITARIO

CESSAZIONI EFFETTIVE 2021 € 2.900.000,00 € 4.984.000,00 107 178

ASSUNZIONI EFFETTIVE 2021 € 2.436.000,00 € 3.780.000,00 87 135

CESSAZIONI EFFETTIVE 2022 € 2.100.000,00 € 2.610.000,00 60 90

ASSUNZIONI EFFETTIVE 2022 € 3.430.000,00 € 4.350.000,00 98 155

CONSISTENZA 2022 € 5.535.877,00 € 5.714.206,00 - 96 160

INGRESSI 2023 (2) € 2.592.000,00 € 2.649.600,00 54 69

CESSAZIONI 2023 (2) € 2.935.811,00 € 2.117.082,00 105 78

CESSAZIONI PREVISTE 2024 € 1.640.000,00 € 1.320.000,00 70 75

INGRESSI PROGRAMMATI 2024 € 1.632.000,00 € 1.314.000,00 68 73

CESSAZIONI PREVISTE 2025 € - € - € - € -

INGRESSII PROGRAMMATI 2025 € - € - € - € -

CESSAZIONI PREVISTE 2026 € - € - € - € -

INGRESSI PROGRAMMATI 2026 € - € - € - € -

AREA

RUOLO SANITARIO NON SANITARIO SANITARIO NON SANITARIO SANITARIO NON SANITARIO SANITARIO NON SANITARIO

CESSAZIONI EFFETTIVE 2021 € 3.045.000,00 87

ASSUNZIONI EFFETTIVE 2021 € 4.760.000,00 136

CESSAZIONI EFFETTIVE 2022 € 2.800.000,00 80

ASSUNZIONI EFFETTIVE 2022 € 175.000,00 4

CONSISTENZA 2022 € 3.696.112,00 € 303.369,00 € 50.561,00 92 12 2

INGRESSI 2023 (2) € 2.157.464,00 € 100.552,00 € 29.183,00 111 3 2

CESSAZIONI 2023 (2) € 2.856.502,00 € 107.000,00 86 3

CESSAZIONI PREVISTE 2024 € 3.123.000,00 € 153.600,00 € 22.000,00 95 4 1

INGRESSI PROGRAMMATI 2024 € 3.123.000,00 € 153.600,00 € 22.000,00 95 4 1

CESSAZIONI PREVISTE 2025 € - € - € - € - - - - -

INGRESSII PROGRAMMATI 2025 € - € - € - € - - - - -

CESSAZIONI PREVISTE 2026 € - € - € - € - - - - -

INGRESSI PROGRAMMATI 2026 € - € - € - € - - - -

COSTO/RISPARMIO personale a incarico l ibero profess ionale TESTE equiva lent personale con incarico l ibero profess iona le (3)

DIRIGENZA COMPARTO DIRIGENZA COMPARTO

COSTI/RISPARMIO personale a empo indeermina o (1) TESTEpersonale a empo indeermina o

DIRIGENZA COMPARTO DIRIGENZA COMPARTO

COSTO/RISPARMIO personale a empo deermina o TESTE equiva lent personale a empo deermina o (3)

DIRIGENZA COMPARTO DIRIGENZA COMPARTO

COSTO/RISPARMIO personale in somminis razione TESTE equiva lent personale in somminis razione (3)

DIRIGENZA COMPARTO DIRIGENZA COMPARTO
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AREA

RUOLO SANITARIO NON SANITARIO SANITARIO NON SANITARIO SANITARIO NON SANITARIO SANITARIO NON SANITARIO

IN USCITA EFFETTIVI 2021 € 343.308,00 € 191.539,00 € 492.877,00 17 12 21

IN ENTRATA EFFETTIVI 2021 € 114.815,00 € 65.990,00 € 230.930,00 20 8 16

IN USCITA EFFETTIVI 2022 € 120.357,00 € 264.741,00 € 538.352,00 8 8 40

IN ENTRATA EFFETTIVI 2022 € 45.456,00 € 256.042,00 8 17

CONSISTENZA 2022 -€ 120.357,00 € - -€ 219.285,00 -€ 282.310,00 19 - 13 42

IN ENTRATA 2023 (2) € 860.198,00 € 62.909,00 € 66.767,00 25 2 2

IN USCITA 2023 (2) € 650.302,00 € 137.765,00 € 362.579,00 € 311.731,00 23 3 12 11

IN USCITA PREVISTI 2024 € - € - € - € - - - -

IN ENTRATA PROGRAMMATI 2024 € - € - € - € -

IN USCITA PREVISTI 2025 € - € - € - € - - - - -

IN ENTRATA PROGRAMMATI 2025 € - € - € - € - - - - -

IN USCITA PREVISTI 2026 € - € - € - € - - - - -

IN ENTRATA PROGRAMMATI 2026 € - € - € - € - - - - -

AREA

RUOLO SANITARIO NON SANITARIO SANITARIO NON SANITARIO SANITARIO NON SANITARIO SANITARIO NON SANITARIO

CESSAZIONI EFFETTIVE 2021 € - € - € - € - - - - -

INGRESSI EFFETTIVI 2021 € - € - € - € - - - - -

CESSAZIONI EFFETTIVE 2022 € - € - € - € - - - - -

INGRESSI EFFETTIVI 2022 € 12.832,55 € - € - € - 1 - - -

CONSISTENZA 2022 € 283.264,00 € 63.733,00 5 - 5 -

INGRESSI 2023 (2) € 5.951,22 1

CESSAZIONI 2023 (2) € - € - € - € - - - - -

CESSAZIONI PREVISTE 2024 € - € - € - € - - - - -

INGRESSI PROGRAMMATI 2024 € - € - € - € - - - - -

CESSAZIONI PREVISTE 2025 € - € - € - € - - - - -

INGRESSII PROGRAMMATI 2025 € - € - € - € - - - - -

CESSAZIONI PREVISTE 2026 € - € - € - € - - - - -

INGRESSI PROGRAMMATI 2026 € - € - € - € - - - - -

AREA

RUOLO SANITARIO NON SANITARIO SANITARIO NON SANITARIO

COSTO PREVISTO 2023 € 303.617.918,74 € 8.475.914,96 € 378.796.083,99 € 162.228.814,14 € 312.093.833,70 € 541.024.898,13

COSTO PREVISTO 2024 € 302.597.918,74 € 8.615.914,96 € 378.248.083,99 € 161.291.814,14 € 311.213.833,70 € 539.539.898,13

COSTO PREVISTO 2025 € 301.477.918,74 € 8.580.914,96 € 377.488.083,99 € 160.854.814,14 € 310.058.833,70 € 538.342.898,13

COSTO PREVISTO 2026 € 300.357.918,74 € 8.545.914,96 € 376.728.083,99 € 160.417.814,14 € 308.903.833,70 € 537.145.898,13

NOTE

(1) il coso/risparmio è rilevao con rierimeno all'inero anno in base alla daa di ingresso o di uscia della risorsa

(2) comprendere le assunzioni e cessazioni già avvenue e quelle di prossima e aendibile realizzazione alla fne dell'anno

(3) per esa equivalene si inende la somma dei present alla fne di ciascun mese diviso 12

DIRIGENZA COMPARTO DIRIGENZA COMPARTO

€ 846.049.731,83

DIRIGENZA COMPARTO DIRIGENZA COMPARTO

COSTO/RISPARMIO personale univers i ario TESTE equiva lent personale univers i ario (3)

COSTO/RISPARMIO personale comanda o TESTE equiva lent personale comanda o (3)

€ 853.118.731,83

€ 850.753.731,83

€ 848.401.731,83

COSTI personale compless ivo
COSTO TOTALE

DIRIGENZA

COSTO TOTALE

COMPARTO
COSTO TOTALE COMPLESSIVODIRIGENZA COMPARTO
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