
CONTRATTO ATTUATIVO DELLA CONVENZIONE STIPULATA DA ESTAR CON LA DITTA I.V.S. ITALIA SPA A SOCIO UNICO
PER L’AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI RISTORO A MEZZO DISTRIBUTORI AUTOMATICI PRESSO LE
STRUTTURE DELL’AZIENDA USL TOSCANA CENTRO, COME DA DETERMINAZIONE DEL DIRETTORE DI AREA SERVIZI,
BENI ECONOMALI E ARREDI ESTAR N. 1326 DEL 12.10.2023 LOTTO N. 1 AREA CENTRO.

CIG PADRE: 9534875BC1   CIG DERIVATO: A051CDFE25

L’Azienda USL Toscana Centro (di seguito Azienda), con sede legale in Firenze, Piazza Santa Maria Nuova, 1 CF/P.IVA 06593810481,
rappresentata dal Dott. Giorgio Nencioni, in qualità di Responsabile della Soc. Approvvigionamento beni e servizi del, in forza della
autorizzazione conferita dal Direttore Generale con deliberazione n. 819 del 29.6.2023 e domiciliato per la sua carica presso la sede
dell’Azienda;

E

La Ditta I.V.S. Italia S.p.a. socio unico, con sede legale in Seriate (BG), Via dell’Artigianato n. 25, C.F./P.I. 03320270162, legalmente

rappresentata dal Dott. Mauro Paravisi, nato a Bergamo (BG), il 17/04/1974, Codice Fiscale PRVMRA74D17A794B, che interviene in
qualità di Procuratore e Legale Rappresentante della Società;

PREMESSO CHE:

- con Determinazione del Direttore del Dipartimento Acquisizione Beni e Servizi n. 1679 del 12.12.2022 ESTAR ha proceduto all’indizione
di una procedura aperta per l’affidamento in CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI RISTORO A MEZZO DISTRIBUTORI AUTOMATICI PER LE
AZIENDE E GLI ENTI DEL SERVIZIO SANITARIO DELLA REGIONE TOSCANA;
- con Determinazione del Direttore dell’Area Servizi, Beni Economali e Arredi n. 1326 del 12.10.2023, Estar ha proceduto ad aggiudicare
la procedura aperta per l’affidamento in CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI RISTORO A MEZZO DISTRIBUTORI AUTOMATICI PER LE
AZIENDE E GLI ENTI DEL SERVIZIO SANITARIO DELLA REGIONE TOSCANA - Lotto 1 Area Centro, in favore della ditta I.V.S. Italia
S.p.a. socio unico;
- in data 21.12.2023, repertorio n. 800/2023, è stata stipulata la Convenzione della durata di 72 mesi per l’affidamento del “Servizio di
Ristoro a mezzo distributori automatici per le Aziende e gli Enti del Servizio sanitario della Regione Toscana - Lotto n. 1 “Area Centro”
tra Estar e la ditta I.V.S. Italia S.p.a. socio unico;
- in data 11.01.2024 è stata presentata dall’Azienda USL Toscana Centro la manifestazione di interesse per l’affidamento del servizio di
Ristoro a mezzo distributori automatici accettata da Estar in data 11.01.2024;
- con nota prot n. 8125 del 02.02.2024 il Direttore Generale ha autorizzato il Sig. Alessandro Ghera, in qualità di Res, a dare attuazione
al contratto, in adesione alla convenzione per l’affidamento della Concessone oggetto del presente contratto attuativo da destinare a
varie strutture dell’Azienda USL Toscana Centro, di cui all’aggiudicazione Estar con Determinazione del Direttore dell’Area Servizi, Beni
Economali e Arredi n. 1326 del 12.10.2023 lotto n. 1;
- in data 05.02.2024 è stato presentato dall’Azienda USL Toscana Centro l’atto di adesione per l’affidamento del servizio di Ristoro a
mezzo distributori automatici accettato da Estar in data 16.02.2024;

SI CONVIENE E STIPULA QUANTO SEGUE

ART.1 - PREMESSE ED ALLEGATI
Le premesse e tutti i documenti di seguito indicati, pur non essendo materialmente allegati costituiscono parte integrante e sostanziale
del presente contratto, in quanto integralmente accettata dalla ditta aggiudicataria:
- Affidamento del “Servizio di Ristoro a mezzo distributori  automatici  per le Aziende e gli  Enti  del Servizio sanitario della Regione
Toscana - Lotto n. 1 “Area Centro”, come da aggiudicazione Estar con Determinazione del Direttore di Area Servizi, Beni Economali e
Arredi n. 1326 del 12.10.2023;
- Allegato alla convenzione Offerta economica e offerta tecnica della ditta aggiudicataria
- Allegato alla convenzione Duvri Ricognitivo
- Capitolato normativo e tecnico di gara
Gli allegati al presente contratto sono:
all. A) Atto di Nomina a responsabile del trattamento dati ai sensi dell’art. 28 del Regolamento UE 2016/679
all.  B) Comunicazione conto corrente dedicato e dichiarazione sull’esistenza o meno di  contratti  di  subappalto e/o subcontratto in
riferimento alla fornitura/servizio aggiudicato ai sensi della Legge n. 136/2010 - Tracciabilità Flussi Finanziari;
all. C) Modulo per richiesta DURC;
all. D) DUVRI;
all. E) Patto di Integrità.

ART.2 - OGGETTO DEL CONTRATTO
Il presente contratto ha per oggetto l’affidamento in concessione “Servizio di Ristoro a mezzo distributori automatici di bevande (calde e
fredde) e snack (dolci e salati)” da destinare a vari Presidi territoriali e ospedalieri dell’Azienda USL Toscana Centro.
Tale  servizio  verrà  effettuato  nella  misura  e  con  le  modalità  specificate  nei  capitolati  tecnici  e  normativo  c,  che  si  intendono
integralmente richiamati
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Si  precisa che la  dotazione iniziale  di  distributori  dovrà rimanere invariata rispetto  a quella  attualmente presente  nei  vari  Presidi
territoriali e ospedalieri dell’Azienda USL Toscana Centro. Eventuali ulteriori installazioni verranno concordate con il Res e/o Dec.
Su richiesta del Res/Dec il concessionario dovrà provvedere all’installazione di ulteriori  apparecchiature, a seguito di valutazione in
contraddittorio, in qualsiasi struttura dell’Azienda USL Toscana Centro. 

ART. 3 – DURATA
Con la sottoscrizione di apposito verbale, agli atti della SOC Approvvigionamento Beni e Servizi, è stato disposto in data 2 marzo 2024
un avvio anticipato  del  servizio,  per  garantire la  continuità  nelle  more  della  stipula del  presente atto.  Le installazioni  sono state
calendarizzate secondo i cronoprogrammi condivisi.
Ad  installazione  avvenuta  il  concessionario  dovrà  presentare  l’elenco  dei  distributori  installati  corredato,  per  ogni  tipologia  di
distributore, dal certificato di conformità CE e dalla dichiarazione del costruttore dei distributori automatici riguardo l’anno di produzione.
Entro un mese dalla sottoscrizione del presente contratto il concessionario dovrà fornire il cruscotto di cui all’art. 14 del Capitolato
tecnico aggiornato e completo di tutti i distributori installati.
Il presente contratto attuativo avrà durata massima fino al 31/12/2029 (data di scadenza della convenzione) ai sensi degli artt. 5 e
8.1.4 del Capitolato normativo.
La convenzione avrà durata di 6 anni, con decorrenza dal 01/01/2024.
Sono previste le seguenti opzioni temporali:
rinnovo di tre anni con possibilità di rinnovo di anno in anno.
proroga tecnica: 1 anno. 
Alla scadenza del contratto il Concessionario, qualora richiesto da ESTAR, sarà comunque tenuto a proseguire il servizio secondo quanto
previsto dal capitolato normativo di gara.

Art. 4 - CANONE DELLA CONCESSIONE 
Il Concessionario è tenuto a corrispondere per l’esercizio della concessione un canone annuo fisso pari ad € 400,00 oltre IVA per ogni
distributore installato per un valore complessivo presunto per un periodo di 72 mesi pari ad € 10.324.128,00 iva 22% compresa, come
da capitolato normativo di gara.
Il Concessionario è tenuto altresì a corrispondere la Royalty del valore del 25% sul fatturato dell’anno di riferimento al netto dell’IVA,
derivante dalla vendita dei servizi resi al mercato.

ART. 5 – LOCALI, UTENZE E ALTRI ONERI 
L’Azienda Usl Toscana Centro metterà a disposizione i locali necessari per lo svolgimento del servizio (così come descritti all’art. 7 - sez.
II del capitolato tecnico), garantirà l’erogazione dell’energia elettrica e se del caso di acqua per il funzionamento dei distributori (ma non
è responsabile per danni dovuti a sospensioni nell’erogazione di energia elettrica e/o di acqua). L’Azienda assicurerà inoltre il servizio di
pulizia  nella  zona  circostante  i  distributori  e  consentirà  l’accesso  del  personale  per  lo  svolgimento  del  servizio  (rifornimento  dei
distributori automatici, pulizia, manutenzione ecc…), ma non è responsabile per danni da vandalismo o scasso eventualmente arrecati ai
distributori, ai sensi dell’art. 20 del capitolato tecnico. Tale articolo precisa infine anche che nessun altro onere sarà a carico dell’Azienda
Sanitaria.

ART. 6 - MODALITA’ DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO
La gestione del servizio dovrà essere eseguita in conformità e con l’osservanza di tutte le condizioni stabilite dalla normativa vigente in
materia, di quelle contenute nel presente atto, nel Capitolato normativo e tecnico e, se necessari, negli allegati tecnici relativi a ciascun
affidamento specifico. Il concessionario garantisce il possesso continuativo, per tutta la durata della concessione prevista dal presente
contratto, delle necessarie capacità tecniche, finanziarie ed organizzative per l’erogazione del servizio, e si impegna ad eseguire le
prestazioni richieste secondo le direttive delle Azienda USL Toscana Centro a perfetta regola d'arte, nonché nel pieno rispetto dei tempi,
delle  specifiche  tecniche,  delle  procedure  e  della  metodologia  stabiliti  nel  presente  contratto,  e  nei  suoi  allegati.  Le  prestazioni
contrattuali dovranno necessariamente essere conformi alle caratteristiche tecniche ed alle specifiche indicate nei documenti di gara e
negli allegati contrattuali. Il concessionario sarà in ogni caso tenuto ad osservare, nell’esecuzione delle prestazioni contrattuali, tutte le
norme  e  prescrizioni  tecniche  e  di  sicurezza  in  vigore,  nonché  quelle  che  dovessero  essere  successivamente  emanate.  Nessuna
variazione o modifica al contratto può essere introdotta dal concessionario, se non è disposta dal Responsabile dell’esecuzione del
contratto, di concerto con il Direttore dell’esecuzione del contratto.
Il presente contratto verrà eseguito nel rispetto degli artt. 100 e ss. del D.Lgs n. 50/2016  e dell’art. 12 del capitolato normativo sotto la
cura del Responsabile dell’esecuzione del contratto e del Direttore dell’Esecuzione del contratto.
Il Responsabile dell’esecuzione del contratto per l’Azienda USL Toscana Centro è: Sig. Alessandro Ghera.
Il Direttore dell’esecuzione del contratto per l’Azienda USL Toscana Centro è: Sig.ra Mary Desiderato.
Il Responsabile Unico del contratto per il concessionario è il Dott. Massimo Paravisi.
Per eventuali variazioni sulle nomine del RES e del DEC, da effettuarsi per iscritto successivamente alla sottoscrizione del presente
contratto, è competente dell’Azienda Usl Toscana Centro e non occorrerà procedere a modifica contrattuale.
ART. 7 – VARIAZIONI CONTRATTUALI
Ai sensi dell’art. 106 del D. Lgs n. 50/2016 il Responsabile dell’esecuzione del contratto, in coordinamento con il DEC, provvede a
disporre le eventuali variazioni che si rendessero necessarie nei casi ivi previsti. In nessun caso potranno formare oggetto di prestazioni
di servizi estranei all’oggetto del presente contratto.
ART. 8 - FATTURAZIONE E PAGAMENTI
L’Azienda USL Toscana Centro si impegna all’emissione delle fatture nel rispetto e con le modalità previste dalla normativa vigente. Ai
sensi di quanto previsto dal Decreto MEF n.55 del 3/4/2013 e s.m.i, le fatture saranno trasmesse esclusivamente in forma elettronica
tramite il sistema di interscambio (SDI). Sul documento fiscale sarà annotato in ogni caso il CIG derivato.
I canoni dovranno essere versati all’Azienda USL Toscana Centro in soluzioni rateali costanti trimestrali posticipate con scadenza trenta
giorni dal ricevimento della relativa fattura.
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La Royalty  sarà calcolata  annualmente  alla  fine dell’anno solare e verrà corrisposta in  un’unica soluzione entro cinque giorni  dal
ricevimento fattura.
Si precisa altresì, che l’Azienda Usl Toscana Centro provvederà a conteggiare nella prima fattura, dal giorno 4 marzo 2024 (prima
installazione),  i  canoni  concessori  di  tutti  i  distributori  oggetto  di  sostituzione  indipendentemente  dalla  data  della  loro  effettiva
installazione
ART. 9 - SUBAPPALTO.
Il subappalto è ammesso in conformità all’art. 105 del D.Lgs. 50/ 2016, e in conformità all’art. 13 del Capitolato normativo di gara.
ART. 10 – TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI.
Il concessionario, a pena di nullità assoluta del contratto, assume l’obbligo di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’art. 3 della L.
13/08/2010 n. 136 e successive modifiche.
Il concessionario pone in essere tutto quanto necessario al fine di consentire la verifica dell’ente che nei contratti sottoscritti con i
subappaltatori e i subcontraenti della filiera delle imprese a qualsiasi titolo interessate alla procedura in oggetto, sia inserita, a pena di
nullità assoluta degli stessi, un’apposita clausola con la quale ciascuno di essi assume gli obblighi di tracciabilità di cui alla legge n.
136/2010. A tal fine, copia dei suddetti contratti dovrà essere trasmessa dall’Impresa all’Azienda USL Toscana Centro a cura del legale
rappresentante o di un suo delegato. L’Impresa, in proprio, o per conto del subappaltatore o del subcontraente, nonché questi ultimi
direttamente che abbiano notizia dell’inadempimento della propria controparte agli obblighi di tracciabilità finanziaria ne dà immediata
comunicazione all’Azienda e alla Prefettura Ufficio Territoriale del Governo della Provincia di Firenze ove ha sede l’Ente appaltante o
concedente. Tale previsione dovrà essere espressamente contenuta nei subcontratti o subappalti a cura dell’appaltatore e delle sue
controparti.
Le  parti,  ai  sensi  dell’art.  3  comma 8  della  richiamata legge  136/2010,  convengono che nel  caso in  cui  l’Impresa non adempia
all’obbligazione di eseguire tutte le transazioni relative al presente contratto tramite Istituti Bancari o Poste Italiane Spa, lo stesso si
intenderà risolto di diritto.

ART.11 - CAUZIONE DEFINITIVA.
A titolo di cauzione, come richiesto ai sensi dell’art. 103 D.Lgs.n.50/2016 e dell’art. 7 del capitolato normativo di gara ed a garanzia dei
patti contrattuali, si prende atto che il concessionario ha prestato deposito cauzionale definitivo di € 676.992,00, pari all’8% dell’importo
contrattuale  a  mezzo  polizza  Fideiussoria  n.  440113380  rilasciata  da  Agenzia  Bergamo  cod.  13c.00  Generali  Italia  S.p.a..  Il
concessionario in caso di prolungamento, si impegna a prorogare la polizza fideiussoria per l’importo proporzionato al nuovo periodo di
validità contrattuale.
La  cauzione  rilasciata  garantisce  tutti  gli  obblighi  specifici  assunti  dal  concessionario  anche  quelli  a  fronte  dei  quali  è  prevista
l’applicazione di penali e, pertanto, resta espressamente inteso che l’Azienda ha diritto di rivalersi direttamente sulla cauzione.
Qualora l’ammontare della garanzia dovesse ridursi per effetto dell’applicazione di penali, o per qualsiasi altra causa, il concessionario
dovrà provvedere al reintegro della stessa. Il deposito cauzionale rimane vincolato per tutta la durata del contratto e sarà svincolato e
restituito alla ditta aggiudicataria soltanto dopo la conclusione del rapporto, dopo che sia stato accertato il regolare soddisfacimento
degli obblighi contrattuali e dopo che la stessa avrà saldato ogni eventuale onere contrattuale di sua spettanza, nonché eventuali penali
che dovessero essere applicate.
ART. 12 – GARANZIE E RESPONSABILITA’ CIVILE
Il concessionario ha prodotto all’Azienda Usl Toscana Centro dichiarazione di assicurazione emessa da Generali Italia S.p.a. - Bergamo
per la polizza RCT/RCO, n. 350474583 a copertura del rischio per responsabilità civile nello svolgimento di tutte le attività di cui al
servizio  in  oggetto.  Il  concessionario  si  impegna a produrre,  ad  ogni  scadenza annuale  della  polizza,  i  certificati  assicurativi  che
attestano il rinnovo della garanzia per tutta la durata dell'appalto.
 L’Amministrazione contraente può attivarsi direttamente nei confronti della compagnia di assicurazione per indennizzi in caso di sinistri. 
ART. 13 – NORME DI PREVENZIONE E SICUREZZA/ADEMPIMENTI D. LGS 81/2008
Si rimanda all’art. 9.7 del capitolato normativo di gara.
In data 12.02.2024 è stata promossa la riunione di coordinamento e cooperazione per la redazione del DUVRI aziendale che è stato
sottoscritto in data 16.02.2024 dal Consigliere Legale e Rappresentante della ditta aggiudicataria della fornitura oggetto del presente
contratto.

ART.14 - PENALI
Le penali in caso di inadempienza contrattuale sono quelle stabilite ed indicate nel Capitolati Normativo di gara all’art. 9.12

ART. 15 - PRIVACY E RISERVATEZZA
1.  Le  parti  si  impegnano  a  trattare  i  dati  personali  oggetto  del  presente  contratto  attuativo  nel  rispetto  di  quanto  stabilito  dal
Regolamento UE 2016/679 (di seguito, GDPR) e dal D.Lgs 196/2003 (di seguito, Codice) nonché dei provvedimenti emanati dall’Autorità
Garante per la protezione dei dati personali.
2. Il trattamento dei dati avverrà nel rispetto del segreto d’ufficio e dei principi di correttezza, liceità e trasparenza, in applicazione della
normativa sopra richiamata, in modo da assicurare la tutela della riservatezza degli interessati e fatta comunque salva la necessaria
pubblicità della procedura di affidamento ai sensi delle disposizioni vigenti (D.lgs 50/2016 e D.Lgs 33/2013).
3. Il trattamento verrà effettuato anche con l’ausilio di mezzi informatici, con la precisazione che l’eventuale elaborazione dei dati per
finalità statistiche o di ricerca avverrà garantendo l’anonimato. La comunicazione dei dati ad altri soggetti pubblici e/o privati verrà
effettuata in esecuzione degli obblighi di legge.
4. Ove per le attività oggetto della  presente convenzione sia necessario il  trattamento di  dati  personali,  ivi  compresi quelli  di  cui
categorie particolari (art. 9, par. 1 GDPR), da parte della ditta  I.V.S. Italia S.p.a. socio unico, l’Azienda USL Toscana Centro, quale
Titolare del trattamento (art. 4 n. 7 GDPR), designa la ditta aggiudicatrice quale Responsabile del trattamento dei dati ai sensi dell’art.
28 del GDPR giusto atto di nomina allegato al presente contratto (all. A).
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5. Per quanto riguarda: durata, natura e finalità del trattamento, categorie di dati personali e di interessati, obblighi e diritti del titolare
del trattamento, si fa espresso rinvio all’atto redatto e sottoscritto, prima dell’inizio delle attività, ex art. 28 paragrafo 3 del Regolamento
UE 679/2016 (GDPR) allegato al presente sub (All. A) che ne costituisce parte integrante e sostanziale.
6. Il trattamento dei dati personali da parte della ditta aggiudicataria per finalità diverse rispetto a quelle consentite dal presente
contratto o dalla normativa richiamata al comma 1 del presente articolo, è tassativamente vietato.
ART 16 – RISOLUZIONE E RECESSO
Si rimanda agli art.  12 e 13 del capitolato normativo di gara.
Il  Direttore  dell’Esecuzione del  contratto procede alla  verifica di  conformità  ai  sensi  degli  artt.  100 e ss.  del  D.  Lgs n.  50/2016,
trasmettendo gli  atti  al  Responsabile  dell’esecuzione del  contratto.  A seguito  delle  verifiche  viene rilasciato apposito  certificato  di
conformità.

ART. 17 – CODICE DI COMPORTAMENTO
Il fornitore è tenuto ad osservare nell’espletamento della propria attività i principi contenuti nei Codici dell’Azienda USL Toscana Centro
disponibile sul sito aziendale all’indirizzo:
http://www.uslcentro.toscana.it/index.php/amministrazione-trasparente/85-disposizioni-generali/atti-generali/codice-disciplinare-e-
codice-di-condotta/585-codice-disciplinare-e-codice-di-condotta
La violazione del Codice di comportamento da parte del fornitore può comportare, in base alla gravità, la risoluzione di diritto del
rapporto contrattuale, fatto salvo il diritto dell’Azienda al risarcimento dei danni subiti nell’ipotesi in cui la violazione si sia tradotta in una
lesione della sua immagine ed onorabilità.

Art. 18 – PATTO DI INTEGRITA’
Al fine di contrastare le attività illecite, assicurare il pieno rispetto dei principi costituzionali di buon andamento e imparzialità dell’azione
amministrativa (ex art. 97 Cost.) e i principi di concorrenza e trasparenza che presidiano la disciplina dei contratti pubblici, il fornitore è
tenuto a sottoscrivere il Patto di Integrità adottato dall’Azienda USL Toscana Centro con Delibera del DG n. 706 del 31.05.2023, parte
integrante e sostanziale del presente contratto attuativo (All. E)

Art. 19 – DICHIARAZIONE ANTIPANTOUFLAGE
L’operatore economico dichiara che non si trova nella condizione prevista dall’art. 53 comma16-ter del D.Lgs. 165/2001 (pantouflage o
revolving door) in quanto ha concluso contratti di lavoro subordinato o autonomo e, comunque, ha attribuito incarichi ad ex dipendenti
della stazione appaltante che hanno cessato il loro rapporto di lavoro da meno di tre anni e che negli ultimi tre anni di servizio hanno
esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto della stessa stazione appaltante nei confronti del medesimo operatore economico.
ART. 20 – SPESE PER LA REGISTRAZIONE
Il presente contratto sarà registrato in caso d’uso ai sensi dell’art. 5 del DPR 131/86 con spese a carico della parte richiedente. Tutte le
spese e tasse inerenti la stipula del contratto saranno a carico del concessionario e dovranno essere versate in sede di stipulazione del
contratto.
ART. 21 - DISPOSIZIONI ULTERIORI
Il  concessionario  ha  l’obbligo  di  comunicare  all’Azienda  USL  Toscana  Centro  ogni  variazione  della  propria  ragione  sociale  o
trasformazione della medesima nonché ogni mutamento inerente l’amministrazione e/o rappresentanza della medesima.

ART. 22 - DOMICILIO DELLE PARTI
Per effetti del presente contratto le parti eleggono il proprio domicilio presso le rispettive sedi legali.

ART. 23 - FORO COMPETENTE
Tutte le controversie tra il concedente ed il concessionario - così durante l’esecuzione come al termine del contratto, quale che sia la
loro natura, tecnica, amministrativa o giuridica - che non si sono potute definire in via bonaria saranno risolte in sede giudiziaria,
secondo la vigente normativa.
In tali casi sarà competente in via esclusiva il Foro di Firenze.
ART. 24 – NORME DI RINVIO
Per tutto quanto non disciplinato dal presente contratto si rinvia agli atti di gara, alle norme del Codice Civile, del Codice degli Appalti
D.Lgs 50/2016 e alle leggi in materia.

Letto, approvato e sottoscritto il 18/04/2024

Per l’Azienda USL Toscana Centro               Per la ditta I.V.S. Italia S.p.a. socio unico
Il Responsabile della Soc Approvvigionamento beni e servizi                  Il Procuratore e Legale Rappresentante
                Dott. Giorgio Nencioni Dott. Mauro Paravisi
                (firmato digitalmente)  (firmato digitalmente)
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