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REGIONE TOSCANA

AZIENDA UNITA’ SANITARIA LOCALE TOSCANA CENTRO
Sede Legale Piazza Santa Maria Nuova n. 1 - 50122 Firenze

DELIBERA DEL DIRETTORE GENERALE

Numero della delibera

Data della delibera

Oggetto

Contratti/ Convenzioni

Contenuto

Approvazione Accordo attuativo ai sensi dell’Accordo Quadro regionale di cui alla
DGRT n. 708 del 28/06/2023 per lerogazione di alcuni servizi al pubblico
attraverso farmacie pubbliche e private convenzionate, tra Azienda USL Toscana
Centro, Associazioni provinciali dell’'Unione Regionale Toscana Farmacisti Titolari
(Federfarma Toscana: Federfarma Firenze, Federfarma Prato, Federfarma Pistoia) e
la Confederazione Italiana servizi pubblici Enti locali (CISPEL Toscana)

Dipartimento

APPROVVIGIONAMENTO PRESTAZIONI BENI E SERVIZI

Direttore del Dipartimento

BONCIANI RITA

Struttura

SOC APPROVVIGIONAMENTO PRESTAZIONI

Direttore della Struttura

CIARDETTI MARIA ANTONIETTA

Responsabile del

procedimento MARGELLI VERONICA
Spesa prevista Conto Economico Codice Conto Anno Bilancio
€ 87.500 Altri servizi non sanitari da privato 3B030173 2024
€ 27.500 Altri servizi non sanitari da pubblico 3B030161 2024
€ 1.050.000 Altri servizi non sanitari da privato 3B030173 2025
€ 330.000 Altri servizi non sanitari da pubblico 3B030161 2025
€ 525.000 Altri servizi non sanitari da privato 3B030173 2026
€ 165.000 Altri servizi non sanitari da pubblico 3B030161 2026
Allegati Atto
Estremi relativi ai principali documenti contenuti nel fascicolo
Allegato | NP° di pag. Oggetto
1 27 Schema Accordo Attuativo
A 3 Scheda di adesione
B 11 Atto di nomina a Responsabile del trattamento dati ai sensi dell’art. 28 del Regolamento UE
2016/679
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“documento firmato digitalmente”

IL DIRETTORE GENERALE
(in forza del D.P.G.R. Toscana n. 169 dell’ 11 ottobre 2023)

Vista la Legge Regionale n. 84/2015 recante “Riordino dell’assetto istituzionale ¢ organizzativo del Sistema
Sanitario Regionale. Modifiche alla 1 .egge Regionale 40/ 20057,

Vista la delibera n. 1720 del 24.11.2016 di approvazione dello Statuto aziendale e le conseguenti delibere
di conferimento degli incarichi dirigenziali delle strutture aziendal;

Visti:

» I’Accordo collettivo Nazionale per la disciplina dei rapporti con le farmacie pubbliche e private
reso esecutivo dal D.P.R. 8 luglio 1998, n. 371 che, all’art. 2 comma 3, prevede I'individuazione,
attraverso Accordi regionali, di modalita differenziate di erogazione delle prestazioni nonché di
svolgimento della pluralita di servizi resi al cittadino finalizzati al miglioramento dell’assistenza;

» I’Accordo integrativo Regionale sull’assistenza farmaceutica adottato con DGRT n. 1488 del 28
dicembre 1999 per la realizzazione dei servizi e dei progetti di cui all’Accordo collettivo nazionale
per Passistenza farmaceutica reso esecutivo dal DPR 371/98;

o Tart. 15 lett. e) della Legge Regionale Toscana n. 16/2000;

+ la Legge Regionale Toscana n. 37/2004, art. G;

o Tart. 11 della Legge 18 giugno 2009, n. 69 recante “Disposizioni per lo sviluppo economico, la
semplificazione, la competitivita nonché in materia di processo civile” che demanda al Governo
I'individuazione di nuovi servizi a forte valenza socio sanitaria erogati dalle farmacie pubbliche e
private nell’ambito del Servizio Sanitario Nazionale;

o Tart. 1 del Decreto Legislativo n. 153 del 3 ottobre 2009 “Individuazione dei nuovi servizi erogati
alle farmacie nell’ambito del Servizio Sanitario Nazionale, nonché le disposizioni in materia di
indennita di residenza dei titolari di farmacie rurali, a norma dell’art. 11 della legge del 18 giugno
2009, n. 697, che definisce i nuovi compiti e le funzioni assistenziali delle farmacie pubbliche e
private operanti in convenzione con il Servizio Sanitario Nazionale;

+ il comma 2 dell’art. 4 bis della Legge Regionale 40/2009 “Azioni per la promozione della TS-CNS”
introdotto dalla Legge Regionale n. 66-2011, che consente alla Regione Toscana di individuare e
attivare forme di collaborazione con soggetti pubblici o privati operanti nel territorio regionale al
fine di consentire ai cittadini la possibilita di attivazione della TS-CNS presso questi soggetti;

« la DGRT 668/2017 avente ad oggetto “Accordo di collaborazione tra Regione Toscana, Aziende
UU.SS.LL., Unione Regionale Toscana Titolari di Farmacia (U.R.TO.FAR) e Confederazione
Italiana Servizi Pubblici Enti Locali (CISPEL TOSCANA) per l'erogazione di alcuni servizi al
pubblico attraverso le farmacie convenzionate.”, sottoscritto in data 12.07.2017 e prorogato fino al
30.06.2023 tramite DGRT n. 1480/2023;

« la DGRT 708/2023 “Accordo quadro tra la Regione Toscana, Aziende UU.SS.LL. Toscane,
I'Unione Regionale Toscana Farmacisti Titolari (FEDERFARMA TOSCANA) e la
Confederazione Italiana Servizi Pubblici Enti Locali (CISPEL TOSCANA), per 'erogazione di
alcuni servizi al pubblico attraverso le farmacie convenzionate”;

« la DGRT n. 239/2024 avente ad oggetto “DGRT 708/2023 “Accordo quadro tra la Regione
Toscana, Aziende UU.SS.LL. Toscane, I'Unione Regionale Toscana Farmacisti Titolari
(FEDERFARMA TOSCANA) e la Confederazione Italiana Servizi Pubblici Enti Locali (CISPEL
TOSCANA), per I'erogazione di alcuni servizi al pubblico attraverso le farmacie convenzionate”.
Determinazioni su verifica condizione prosecuzione Accordo quadro”;
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« la DGRT n. 1073/2024 “Accordo quadro tra la Regione Toscana, Aziende UU.SS.LL. Toscane,
I'Unione Regionale Toscana Farmacisti Titolari (FEDERFARMA TOSCANA) e la
Confederazione Italiana Servizi Pubblici Enti Locali (CISPEL TOSCANA), per 'erogazione di
alcuni servizi al pubblico le farmacie convenzionate”. Estensione alle “Farmacie di confine”;

« la DGRT n. 1014/2024 avente ad oggetto I'approvazione del cronoprogramma operativo per la
farmacia dei servizi anno 2024 alla luce del Decreto dirigenziale n. 19181/2024 ¢ del DGRT n.
957/2024;

Premesso che:

» la Regione Toscana ha, tra gli obiettivi strategici, quello di semplificare e rendere accessibile il
percorso di interazione tra cittadini e pubblica amministrazione e quello della progressiva e
crescente diffusione dei servizi digitali per la sanita pubblica;

e le OOSS delle farmacie pubbliche e private territorialmente competenti nell’ambito regionale
toscano e le Aziende Sanitarie Toscane condividono con la Regione la valenza strategica e
I'importanza dei servizi on line offerti al cittadino dal Servizio Sanitario Regionale nell’ambito di
attuazione dei progetti di sanita digitale della Regione medesima;

Ricordato che, nell’ottica di incentivare forme di collaborazione per 'implementazione dei servizi sanitari
digitali per il cittadino ed in conformita alla suddetta valenza strategica regionale dei servizi on line, la
Regione Toscana, le Aziende Sanitarie Toscane, 'Unione Regionale Toscana Titolari di Farmacia
(FEDERFARMA TOSCANA) e Confederazione Italiana Servizi Pubblici Enti Locali (CISPEL
TOSCANA) hanno sottosctitto un accordo ai sensi della DGRT n. 668/2017 in data 12/07/2017 pet
Ierogazione di alcuni servizi al pubblico attraverso farmacie convenzionate, prorogato fino al 30/06/2023
tramite DGRT n. 1480/2023;

Stante 1 risultati positivi e la proficua collaborazione intercorsa derivanti dall’applicazione dell’Accordo
Quadro di cui alla DGRT n. 668/2017 che ha garantito, tramite I’alta adesione di farmacie pubbliche e
private, un ampliamento uniforme in tutto il territorio toscano dell’offerta di servizi ai cittadini,
confermando quindi la rete delle farmacie come punto di connessione e semplificazione tra cittadino e
servizio sanitatio;

Rilevato che la Regione Toscana ha confermato, alla luce det risultati positivi riscontrati, la prosecuzione
della collaborazione di cui sopra attraverso la formalizzazione di un nuovo Accordo quadro, di durata
triennale, con scadenza al 30 giugno 2026, con le OOSS delle farmacie pubbliche e private, definendo le
linee di indirizzo per lerogazione di alcuni servizi integrativi al pubblico attraverso le farmacie
convenzionate aderenti;

Preso atto quindi della DGRT n. 708 del 26/06/2023 avente ad oggetto 'approvazione del nuovo schema
di accordo quadro tra Regione Toscana, Unione Regionale Toscana Farmacisti Titolari (FEDERFARMA
TOSCANA) e Confederazione Italiana Servizi Pubblici Enti Locali (CISPEL Toscana), di cui all’allegato A
della citata DGRT, per l'erogazione, tramite le farmacie convenzionate pubbliche e private, con nuove
tariffe aggiornate, delle attivita di:
e prenotazione tramite ricette DEMA di prime prestazioni sanitarie tramite il sistema CUP per le
agende pubbliche inserite nel Sistema CUP 2.0 e servizi accessott;
 attivazione della Tessera Sanitaria, nonché stampa PIN e sblocco TS;
» collaborazione nell’ambito dell’attivita della farmacia dei servizi negli screening del tumore del
colon retto con la completa gestione del campione;
+ scelta/cambio medico di famiglia o pediatra;

Evidenziato che:
o la suddetta DGRT da mandato alle Aziende Sanitarie Toscane di sottoscrivere con le OOSS delle
farmacie pubbliche e private territorialmente competenti, successivi accordi attuativi, tramite
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sistema di delega, per regolamentare gli aspetti organizzativi, operativi e le modalita di erogazione
dei servizi attivabili;

» le Aziende Sanitarie toscane non hanno potuto procedere alla stipula di uno specifico accordo
attuativo entro i termini previsti dalla suddetta DGRT (30/09/2023), per i necessati percorsi
procedurali messi in atto per 'implementazione tecnico-informatica degli applicativi e dei sistemi
regionali di riferimento al fine della loro effettiva ed efficace operativita,

« la sopra citata delibera di Giunta regionale stabilisce altresi che, nelle more della stipula degli
accordi attuativi, il servizio CUP dovra essere erogato con le medesime modalita tecnico-
organizzative previste dall’Accordo Quadro previgente, sulla base delle nuove tariffe specificate
all’art. 1 dell’Accordo quadro regionale di cui all’Allegato A) della DGRT n. 708/2023;

+ la stessa delibera di Giunta regionale reinvia a successivo provvedimento le modalita tecnico-
organizzative per consentire alle farmacie convenzionate I'erogazione del servizio in materia di
Tessera sanitaria;

Preso atto altresi delle conseguenti indicazioni integrative a livello regionale per la definizione delle
modalita procedurali relative alle progressive configurazioni dei sistemi tecnico-informatici ed operativi
quali, nello specifico:

« la nota sulla configurazione e 'avvio della piattaforma unica regionale per dare accesso ai farmacisti
alle applicazioni di scelta e revoca del medico, CUP 2.0 e Zerocode, nonché le disposizioni ed
istruzioni operative da avviarsi trasmessa con PEC dell’08/05/2024 agli atti;

« la nota AOOGRT/AD Prot. 0260186, trasmessa a mezzo PEC 1’8/05/2024 agli atti, con cui la
Regione Toscana ha comunicato I'avvio della piattaforma unica regionale per la profilazione degli
utenti con relativo “Manuale operativo al fine di dare accesso ai farmacisti alle applicazioni di scelta
e revoca, CUP e Zerocode”;

o la nota dell’8/07/2024 agli atti con cui la Regione Toscana ha fornito ultetiori chiarimenti ad
integrazione della PEC AOOGRT/AD Prot. 0260186 dell’8/05/2024 di cui sopra;

+ la comunicazione agli att del 14/11/2024 con cui la Regione Toscana ha fornito ultetiori
indicazioni sulle modalita di “censimento operatori di farmacia: istruzioni per i Direttori”,
partecipata alle OOSS di riferimento in data 15/11/2024;

Rilevato quindi che:

« D’Azienda USL Toscana Centro, tramite la propria struttura amministrativa competente in materia
contrattuale, in ottemperanza alle disposizioni regionali di cui alla. DGRT n. 708/2023, ha
elaborato una proposta di Accordo Attuativo;

« per Pelaborazione della proposta di Accordo Attuativo si ¢ avvalsa del supporto tecnico-operativo
dei referenti interni aziendali di riferimento, nonché, in un’ottica di sinergia di sistema ed
uniformita di avvio delle attivita e dei servizi regolamentati, anche dei contributi dei settori tecnico-
amministrativi dell’Azienda USL Toscana Nord Ovest e dell’Azienda USL Toscana Sud Est;

« la suddetta proposta di Accordo Attuativo ¢ stata preventivamente partecipata e condivisa ai
rappresentanti delle OOSS di interesse tramite scambio di corrispondenza, agli atti della SOC
scrivente, ed in occasione di riunioni valutative e di approfondimento degli specifici articoli e
condizioni contrattuali regolamentati e delle modalita procedurali ed organizzative da
implementare a fini operativi, come da verbale agli atti della SOC sctivente del 19/09/2024
relativo all’incontro tenutosi in pari data;

Precisato altresi che la proposta di Accordo Attuativo condivisa tra le parti ¢ stata anche oggetto di un
confronto e di un approfondimento tecnico tra il DPO dell’Azienda USLTC e ’Avvocato individuato per
conto delle OOSS di riferimento, in merito alle modalita di trattamento dei dati e alla relativa gestione
nonché all'individuazione delle necessarie ed adeguate misure di sicurezza, come da corrispondenza agli
atti;

Tenuto conto che la proposta di Accordo Attuativo condivisa alle OOSS di pertinenza in data
19/11/2024, ¢ stata partecipata con congruo anticipo ai referenti aziendali di riferimento per gli ambiti e
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gli aspetti tecnico-operativi oggetto di regolamentazione a fini valutativi e/o per eventuali modifiche ed
integrazioni;

Rilevato che, fermo restando le proposte correttive e migliorative espresse dal Direttore Gestione
Operativa del 09/11/2024, del Direttore SOC Servizi ai Cittadini Firenze ed Empoli del 18/11/2024 ¢ la
valutazione del Direttore Dipartimento Servizi Amministrativi Ospedale Territorio del 18/11/2024 agli
atti della SOC scrivente, non sono state evidenziate criticita in merito alla proposta di Accordo Attuativo
condivisa tra le parti;

Dato atto quindi che:

- le Parti, stante le intese intercorse come da corrispondenza agli atti, hanno raggiunto un’intesa
formale sullo schema di Accordo Attuativo ai sensi della DGRT n. 708/2023 di cui all’Allegato 1
del presente atto e dei relativi sub-allegati (Alegato A — scheda di adesione ed Allegato B — Atto di
nomina a Responsabile del trattamento dati ai sensi dell’art. 28 del Regolamento UE 2016/679, come di
seguito richiamati), che costituiscono parte integrante e sostanziale del presente atto;

-lo schema di Accordo Attuativo di cui al’All. 1 del presente atto, ¢ finalizzato alla
regolamentazione degli aspetti organizzativi, operativi, procedurali ed economici della
collaborazione tra ’Azienda USL Toscana Centro, Federfarma Firenze, Federfarma Pistoia,
Federfarma Prato e CISPEL Toscana, in rappresentanza delle farmacie pubbliche e private
aderenti alle suddette OOSS che costituiscono quindi un punto di accesso, promozione nonché
di supporto al cittadino e facilitazione per l'utilizzo per 1 servizi di sanita digitale in ottemperanza
alle linee di indirizzo ed alle attivita oggetto del’Accordo Quadro di cui all’Allegato A) della
DGRT n. 708/2023;

Precisato che:

b)

)
d)

le attivita e i servizi oggetto del’Accordo Attuativo di cui all’Allegato 1) del presente atto,
nell’ottica del potenziamento dei servizi fino ad ora offerti dalle farmacie, sono le seguenti:
prenotazione CUP di prestazioni specialistiche ambulatoriali (visite ed esami specialistici);

disdetta prenotazione e¢/o modifica prenotazione;

prenotazione prelievi per analisi su piattaforma Zerocode;

attivazione della tessera sanitaria (TS/CNS);

scelta/cambio medico di famiglia o pediatra;

collaborazione delle farmacie nello screening tumore colon retto (attivita e collaborazione
operativa solo in seguito alla sottoscrizione dell’Accordo regionale per la farmacia dei servizi);

per i dettagli sulle modalita operative e procedurali dei servizi e delle attivita sopra indicate si
rimanda all’art. 5 dell’Accordo Attuativo di cui all’Allegato 1 del presente atto;

Evidenziato che:

g
h)

le farmacie potranno altresi garantire i seguenti ulteriori servizi accessori:

stampa referti (attualmente non ¢ possibile fare accedere ai referti a soggetti terzi non delegati);
stampa Pin e sblocco TS.

i servizi, in funzione delle risorse strumentali/informatiche ed organizzative a disposizione, anche
regionali, saranno attivati tramite apposita scheda di adesione di cui all’Allegato A) del presente
accordo attuativo e che la regolamentazione dei servizi ad oggi non attivabili potranno essere
oggetto di eventuali accordi integrativi all’Accordo Attuativo medesimo;

I’adesione all’Accordo attuativo di cui all’Allegato 1 del presente atto, da parte delle singole
farmacie convenzionate pubbliche e private della Regione Toscana, ¢ su base volontaria e che il
consenso, preordinato e funzionale all’erogazione dei servizi medesimi e all’accettazione integrale
delle clausole contrattuali disciplinate nell’accordo medesimo, ¢ espresso tramite la scheda di
adesione sopra richiamata di cui all’Allegato A) del presente atto che sara preventivamente
acquisita dalle OOSS di riferimento e poi partecipata al’Azienda USLTC contestualmente
all’Allegato B) opportunamente sottoscritto per singola farmacia;



R
UT Azienda
= |ust
B - || Toscana
/‘\Tﬁ | centro

Servizio s:nllnrlo della Toscana

« le OOSS di riferimento si impegnano a fornire all’Azienda USLTC, in seguito alla sottoscrizione
dell’Accordo Attuativo di cui all’All. 1 del presente atto, anche apposito elenco, compilato con tutti
1 dati richiesti ai fini dell’abilitazione degli operatori di farmacia, delle farmacie che intendono
aderire all’Accordo Attuativo medesimo;

« ¢ necessario acquisire la modulistica concordata (di cui all’Allegato A e all’Allegato B del presente
atto) anche per le farmacie che stanno gia svolgendo il servizio, pur avendo aderito all’Accordo
Quadro previgente;

Concordati 1 rispettivi obblighi ed adempimenti tra le parti come meglio regolamentato all’art. 5 1A e
art. 5 1B dell’Accordo Attuativo di cui all’Allegato 1 del presente atto, ai quali si rimanda;

Tenuto conto in particolare, che I'aggiornamento della classificazione delle farmacie pubbliche e
private, censite in base al Decreto dirigenziale della Regione Toscana (farmacie disagiate) ed in base alla
Determina dirigenziale del’AUSLTC per le farmacie sussidiate e farmacie classificate come
urbane/rurali non sussidiate, ¢ a cura del’AUSLTC ai sensi del vigente art. 15 lett. €) della Legge
Regionale Toscana n. 16/2000;

Richiamata quindi la Determina Dirigenziale AUSLTC n. 1690 del 07/08/2024 2024 telativo
all’Aggiornamento sulla classificazione delle farmacie pubbliche e private ai sensi dell’art. 1 1egge 221/1968 ed art. 15
lett. ¢) Legge R.T. n. 16/2000;

Preso atto che le tariffe unitarie (oltre IVA al 22%) a carico dell’Azienda USLTC ed a favore delle
farmacie aderenti per ogni servizio/attivita tesi, sono quelle stabilite nell’Accordo Quadro regionale di
cui all’Allegato A della DGRT n. 708/2023 sopra richiamata, opportunamente differenziate tra
farmacie urbane e rurali non sussidiate, farmacie rurali sussidiate e farmacie che percepiscono il
contributo aggiuntivo ai sensi dell’art. 6 della Legge Regionale Toscana n. 37/2004 (disagiate), nonché
per periodo di riferimento dell’erogazione del servizio, come regolamentato all’art. 6 dell’Accordo
Attuativo medesimo (All. 1) al quale si rimanda;

Preso atto altresi che per il servizio di “stampa PIN” e “Sblocco TS” i costi:
« sono a carico del cittadino per un importo pari ad euro 2,00 per singola operazione (e pertanto
non sara necessaria alcuna rendicontazione dell’attivita);
« sono a carico del’AUSLTC se il servizio ¢ reso dalle farmacie disagiate, che percepiscono
quindi il contributo aggiuntivo ai sensi dell’art. 6 della Legge Regionale Toscana n. 37/2004;

Concordato che le farmacie aderenti provvederanno ad emettere fattura all’Azienda USLTC con
cadenza trimestrale che dovra contenere tutti i servizi oggetto del rimborso dettagliati per tipologia di
servizio, tariffa unitaria, periodo di riferimento, oltre ad ogni altro dato utile alla verifica e
'autorizzazione alla liquidazione delle fatture;

Precisato che i report per la fatturazione saranno predisposti dai software gestionali in uso e saranno
partecipati ai competenti uffici dell’Azienda USLTC incaricati di effettuare la liquidazione a titolo di
rimborso di quanto di spettanza alle farmacie per i servizi resi, fermo restando che, per i servizi di
stampa PIN e sblocco TS, erogati dalle farmacie disagiate, quest’'ultime dovranno inviare agli uffici
competenti del’ AUSLTC P’estrazione dei dati per ogni singolo operatore abilitato;

Stabilito che:
-a seguito degli approfondimenti intercorsi tra il DPO del’Azienda USLTC e TI’Avvocato
rappresentante delle OOSS di riferimento, ’Azienda USLTC si configura in qualita di Titolare del
trattamento dati e pertanto si impegna a nominare le farmacie convenzionate pubbliche e private
aderenti al’Accordo Attuativo de quo, Responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 del
Regolamento europeo 2016/679 UE, tramite apposito Atto di nomina di cui all’Allegato B) del
presente atto che dovra essere partecipato al’Azienda USLTC a cura delle OOSS di riferimento a
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seguito di sottoscrizione delle farmacie aderenti, insieme alla scheda di adesione di cui all’Allegato A)
del presente atto;

- sara individuato, successivamente alla sottoscrizione dell’Accordo Attuativo di cui all’Allegato 1 del
presente atto, il referente AUSLTC incaricato di sottoscrivere, per conto dell’Azienda USLTC su
apposita delega del Direttore Generale tramite il presente provvedimento di adozione, gli atti di
nomina di cui all’Allegato B) del presente atto in conformita a quanto disposto dalla Delibera DG n.
179/2019;

Dato atto che:

- ’Accordo Attuativo di cui all’Allegato 1 produce effetti dalla data di apposizione dell’'ultima firma in
formato digitale fino al 30/06/2026, data di scadenza prevista dell’Accordo Quadro di cui all’allegato A)
della DGRT n. 7085/2023 e che non potra superare la durata dell’Accordo Quadro regionale medesimo,
salvo proroga dello stesso;

- alle attivita e servizi resi dalle farmacie pubbliche e private aderenti con decorrenza 1/07/2023, si
applicano le condizioni giuridiche ed economiche regolamentate nell’Accordo Attuativo (All. 1) in
conformita alle disposizioni regionali di cui alla DGRT n. 708/2023;

Acquisiti 1 dati relativi alla spesa sostenuta nel 1° semestre 2024 per le attivita rese dalle Farmacie
Pubbliche e Private dalla Struttura competente del Dipartimento Servizi Amministrativi Ospedale
Tertitorio (mail agli atti del 13/11/2024) pari a euro 536.627,04 (Iva inclusa al 22%) per le farmacie private
ed euro 166.100,92 (Iva inclusa del 22%) per le farmacie pubbliche;

Stimato che la previsione di spesa iva inclusa al 22% per 'annualita 2024, comunicata tramite e-mail del
13/11/2024 agli atti della SOC scrivente da parte della Struttura afferente al Dipartimento di cui sopra,
relativa alle attivita rese dalle suddette Farmacie, ¢ presumibilmente di euro 1.050.000,00 per le Farmacie
private ed euro 330.000 per quelle pubbliche;

Precisato che la stima previsionale di cui sopra per annualita 2024 si riferisce alle attivita attualmente
svolte dalle Farmacie e rendicontabili quali prenotazione/disdette/modifiche CUP ed attivazione TS e che
pertanto non include la previsione di spesa derivabile dalle restanti attivita integrative regolamentate
nell’Accordo Attuativo (All. 1);

Tenuto conto altresi:

- dell’aggiornamento tariffario per le attivita regolamentate tramite I’Allegato A) della DGRT n. 708/2023;
- dell'integrazione e del potenziamento dei servizi attivabili dalle farmacie pubbliche e private aderenti
all’Accordo Attuativo ai sensi dell’Allegato A) del decreto di giunta regionale sopra citato;

Rilevato quindi che non ¢ possibile stabilire prioritariamente il numero delle operazioni che PAUSLTC
dovra rimborsare, previa tracciabilita e rendicontazione delle attivita e servizi resi a consuntivo, alle
farmacie pubbliche e private aderenti all’Accordo attuativo;

Considerato inoltre:

- il numero attualmente non stimabile delle richieste di nuove adesioni all’Accordo Attuativo de guo;

- che la classificazione delle farmacie, come precedentemente esplicitato, ¢ suscettibile di variazioni nel
periodo di validita dell’Accordo attuativo medesimo con una conseguente variabilita, attualmente non
stimabile, delle tariffe unitarie dei rimborsi, a fronte del servizi resi e delle specifiche operazioni effettuate;

Evidenziato quindi che la spesa annuale ad oggi imputabile (iva inclusa al 22%) derivante dalla
collaborazione regolamentata tra le parti tramite Accordo Attuativo di cui all’Allegato 1) del presente atto
fino al 30/06/2026, sulla base dei dati storici attualmente disponibili aggiornati al 1° semestre 2024, ¢ di
1.050.000,00 per le Farmacie private ed euro 330.000 per quelle pubbliche, suscettibile di variazioni in
senso incrementale per 1 motivi sopra espressi, ed ¢ cosi ripartita:
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- annualita 2024 (n. 1 mese):
a) € 87.500 per Farmacie private
b) € 27.500 per Farmacie pubbliche

- annualita 2025 (n. 12 mesi):
c) €1.050.000 per Farmacie private
d) € 330.000 per Farmacie pubbliche

- annualita 2026 (n. 6 mesi, salvo eventuale prosecuzione della collaborazione previa proroga
dell’Accordo Quadro regionale ai sensi della DGRT n. 708/2023):

e) €525.000 per Farmacie private

f) €165.000 per Farmacie pubbliche

Dato atto quindi che la spesa complessiva presunta, come sopra indicato, per la durata della
collaborazione fino al 30/06/ 2026 sara imputata sui Bilanci di previsione per rispettiva annualita di
riferimento come segue:
- per costi conseguenti dai rimborsi alle farmacie private, sul conto economico 3B030173 “A/#ri
servizi non sanitari da privato”;
- per costi conseguenti dai rimborsi alle farmacie pubbliche, sul conto economico 3B030161 “A/tr
servizi non sanitari da pubblico”;

Stabilito di dare mandato alla SOC scrivente di provvedere con successivi atti all’aggiornamento
semestrale e alla rendicontazione a consuntivo, a scadenza dell’Accordo attuativo, salvo eventuali
proroghe, delle spese derivanti dalla presente collaborazione a carico del’ AUSLTC a titolo di rimborso per
1 servizi resi dalla farmacie aderenti, sulla base dei dati che saranno forniti dalla Struttura competente del
Dipartimento Servizi Amministrativi Ospedale Territorio o altre Strutture aziendali di specifica
competenza;

Precisato che tale aggiornamento si rende necessario in quanto:

- Timputazione di spesa sopra indicata per annualita di riferimento costituisce una stima provvisoria
e previsionale sulla base dei dati attualmente disponibili;

- 1 fattori e le variabili che potrebbero presumibilmente ipotizzare un incremento della suddetta
spesa, sia per le farmacie pubbliche che private, ed in precedenza indicati, non sono al momento
prevedibili ed definibili a priori;

- agevola un piu corretto monitoraggio della spesa effettivamente resa sulla base di dati a consuntivo
e quindi una verifica piu puntuale di eventuali scostamenti economici rispetto alle stime
previsionali di cui sopra;

Individuati quali referenti del presente Accordo attuativo per TAUSLTC:

- per gli aspetti amministrativi esclusivamente connessi alla gestione giuridica dell’Accordo attuativo:
Dr.ssa Maria Antonietta Ciardetti, Direttore SOC Approvvigionamento prestazioni;

- per gli aspetti di programmazione, gestione tecnico-operativa, monitoraggio e verifica dei servizi
resi, nonché per le attivita di acquisizione e verifica dati per la rendicontazione delle attivita e la
conseguente liquidazione delle tariffe spettanti alle farmacie pubbliche e private a titolo di
rimborso per le attivita/operazioni erogate: le strutture direttamente competenti della gestione
amministrativa e tecnico-operativa dei servizi e delle attivita regolamentate nell’Accordo Attuativo
afferenti al Dipartimento Servizi Amministrativi Ospedale Territorio;

Ritenuto pertanto opportuno procedere all’approvazione e alla sottoscrizione dell’Accordo Attuativo di
cui all’Allegato 1 del presente atto e relativi sub allegati (All. A ed All. B), quali parti integranti e sostanziali
del presente atto, per regolamentare gli aspetti organizzativi, operativi, procedurali ed economici della
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collaborazione tra I’Azienda USL Toscana Centro, Federfarma Firenze, Federfarma Pistoia, Federfarma
Prato e CISPEL Toscana, in rappresentanza delle farmacie pubbliche e private aderenti alle suddette
OOSS, che costituiscono quindi un punto di accesso, promozione nonché di supporto al cittadino e
facilitazione per l'utilizzo per i servizi di sanita digitale in ottemperanza alle linee di indirizzo ed alle attivita
oggetto dell’Accordo Quadro di cui all’Allegato A) della DGRT n. 708/2023;

Preso atto che il Direttore della SOC Approvvigionamento prestazioni, nel proporre il presente atto, ne
attesta la regolarita tecnica ed amministrativa e la legittimita e congruenza dello stesso con le finalita
istituzionali di questo Ente, stante anche listruttoria effettuata dal Responsabile del procedimento, Dr.ssa
Veronica Margelli, in servizio presso la SOC medesima;

Vista la sottoscrizione dell’atto da parte del Direttore SOC Approvvigionamento prestazioni che ne attesta
la coerenza agli indirizzi e agli obiettivi del Dipartimento Approvvigionamento prestazioni beni e servizi;

Su proposta del Direttore SOC Approvvigionamento prestazioni;

Ritenuto opportuno dichiarare la presente deliberazione immediatamente eseguibile, ai sensi dell’art. 42,
comma quarto, della LR.T. n. 40 del 24/02/2005 e ss.mm.ii, al fine di regolamentare le attivita oggetto di
accordo tra le parti su mandato della Regione Toscana ai sensi della DGRT n. 708/2023 e procedere
quindi in tempi rapidi alla sua fattiva operativita, tenuto conto che trattasi di un Accordo attuativo dei
principi, delle finalita, delle condizioni economiche regolamentate nel piu generale Accordo Quadro
regionale di cui alla DGRT appena richiamata;

Acquisito il parere favorevole del Direttore Amministrativo, del Direttore Sanitario e del Direttore dei
Servizi Sociali;

Acquisito il parere favorevole del Direttore Amministrativo, del Direttore Sanitario e del Direttore dei
Servizi Sociali;

DELIBERA

per 1 motivi espressi in narrativa:

1. di approvare e procedere alla sottoscrizione dell’Accordo Attuativo di cui all’Allegato 1 del
presente atto e relativi sub allegati (All. A ed All. B), quali parti integranti e sostanziali del
presente atto, per regolamentare gli aspetti organizzativi, operativi, procedurali ed economici
della collaborazione tra I’Azienda USL Toscana Centro, Federfarma Firenze, Federfarma Pistoia,
Federfarma Prato e CISPEL Toscana, in rappresentanza delle farmacie pubbliche e private
aderenti alle suddette OOSS che costituiscono quindi un punto di accesso, promozione nonché
di supporto al cittadino e facilitazione per 'utilizzo per i servizi di sanita digitale in ottemperanza
alle linee di indirizzo ed alle attivita oggetto del’Accordo Quadro di cui all’Allegato A) della
DGRT n. 708/2023;

2. di prendere atto che la durata dell’Accordo Attuativo di cui all’Allegato 1 decorre dalla data di
apposizione dell’ultima firma in formato digitale fino al 30/06/2026, salvo eventuale rinnovo
e/o proroga dell’Accordo Quadro regionale di riferimento, fermo restando I'applicazione delle
condizioni giuridiche ed economiche regolamentate nell’Accordo Attuativo (All 1) alle attivita e
servizi resi dalle farmacie pubbliche e private aderenti con decorrenza 1/07/2023 in conformita
alle disposizioni regionali di cui alla DGRT n. 708/2023;

3. di evidenziare che ¢ necessario acquisire la scheda di adesione (All. A) e I’Atto di nomina (AlL
B) secondo le modalita indicate in narrativa e tramite le OOSS di riferimento, delle singole
farmacie aderenti all’Accordo Attuativo di cui al’Allegato 1 (nuove e gia operative);

4. di prendere atto altresi:



R
UT Azienda
= |ust
B - || Toscana
/‘\Tﬁ | centro

Servizio s:nllnrlo della Toscana

a) delle tariffe unitarie (oltre iva al 22%) a carico dell’Azienda USLTC ed a favore delle farmacie

aderenti per ogni servizio/attivita resi stabilite nell’Accordo Quadro regionale di cui all’Allegato
A della DGRT n. 708/2023 sopra tichiamata, opportunamente differenziate tra farmacie urbane
e rurali non sussidiate, farmacie rurali sussidiate e farmacie che percepiscono il contributo
aggiuntivo ai sensi dell’art. 6 della Legge Regionale Toscana n. 37/2004 (disagiate), nonché per
periodo di riferimento dell’erogazione del servizio, come regolamentato all’art. 6 dell’Accordo
Attuativo medesimo (All 1) al quale si rimanda;

b) che per il servizio di “stampa PIN” e “Sblocco TS” i costi:

d)

- sono a carico del cittadino per un importo pari ad euro 2,00 per singola operazione (e pertanto
non sara necessaria alcuna rendicontazione dell’attivita);
- sono a carico del’AUSLTC se il servizio ¢ reso dalle farmacie disagiate, che percepiscono quindi
il contributo aggiuntivo ai sensi dell’art. 6 della Legge Regionale Toscana n. 37/2004;

che la spesa sostenuta nel 1° semestre 2024 per le attivita rese dalle Farmacie Pubbliche e Private
aderenti al previgente Accordo Quadro regionale, sulla base dei dati acquisiti dalla Struttura
competente del Dipartimento Servizi Amministrativi Ospedale Territorio (mail agli atti del
13/11/2024), ¢ pati a euro 536.627,04 (Iva inclusa al 22%) per le farmacie private ed euro
166.100,92 (Iva inclusa del 22%) per le farmacie pubbliche;
che la previsione di spesa iva inclusa al 22% per annualita 2024, comunicata tramite e-mail del
13/11/2024 agli atti della SOC scrivente da parte della Struttura afferente al Dipartimento di cui
sopra, relativa alle attivita rese dalle suddette Farmacie, ¢ presumibilmente di euro 1.050.000,00 per
le Farmacie private ed euro 330.000 per quelle pubbliche;
che la stima previsionale di cui sopra per 'annualita 2024 si riferisce alle attivita attualmente svolte
dalle Farmacie e rendicontabili quali prenotazione/disdette/modifiche CUP ed attivazione TS e
che pertanto non include la previsione di spesa derivabile dalle restanti attivita integrative
regolamentate nell’Accordo Attuativo (AlL 1);
che dall’approvazione dell’Accordo Quadro regionale di cui alla DGRT n. 7085/2023 e del
conseguente Accordo Attuativo di cui all’All. 1 del presente atto, ne consegue un aggiornamento
tariffario rispetto al’Accordo Quadro previgente delle attivita rese ed una integrazione e
potenziamento det servizi erogabili dalle farmacie pubbliche e private;
di rilevare che non ¢ possibile stabilire prioritariamente il numero delle operazioni che PAUSLTC
dovra rimborsare, previa tracciabilita e rendicontazione delle attivita e servizi resi a consuntivo, alle
farmacie pubbliche e private aderenti all’Accordo attuativo;
di evidenziare quindi che la spesa annuale ad oggi imputabile (iva inclusa al 22%) derivante dalla
collaborazione regolamentata tra le parti tramite Accordo Attuativo di cui all’Allegato 1) del
presente atto fino al 30/06/2026, sulla base dei dat storici attualmente disponibili aggiornati al 1°
semestre 2024, ¢ di 1.050.000,00 per le Farmacie private ed euro 330.000 per quelle pubbliche,
suscettibile di variazioni in senso incrementale per i motivi sopra espressi, ed ¢ cosi ripartita:

annualita 2024 (n. 1 mese):
€ 87.500 per Farmacie private
€ 27.500 per Farmacie pubbliche

annualita 2025 (n. 12 mesi):
€ 1.050.000 per Farmacie private
€ 330.000 per Farmacie pubbliche

annualita 2026 (n. 6 mesi, salvo eventuale prosecuzione della collaborazione previa proroga
dell’Accordo Quadro regionale ai sensi della DGRT n. 708/2023):

€ 525.000 per Farmacie private

€ 165.000 per Farmacie pubbliche

. di dare atto quindi che la spesa complessiva presunta, come sopra indicato, per la durata della

collaborazione fino al 30/06/ 2026 sara imputata sui Bilanci di previsione per rispettiva annualita
di riferimento come segue:
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- per costi conseguenti dai rimborsi alle farmacie private, sul conto economico 3B030173 “A/tr:
servizi non sanitari da privato”;

- per costi conseguenti dai rimborsi alle farmacie pubbliche, sul conto economico 3B030161
“Altri servizi non sanitari da pubblico”;

8. di dare mandato alla SOC Approvvigionamento prestazioni di provvedere con successivi atti
all’aggiornamento semestrale e alla rendicontazione a consuntivo, a scadenza dell’Accordo
attuativo, salvo eventuali proroghe, delle spese derivanti dalla presente collaborazione a carico
del’AUSLTC a titolo di rimborso per i servizi resi dalla farmacie aderenti, oltre eventuale
conguaglio, sulla base dei dati che saranno forniti dalla Struttura competente del Dipartimento
Servizi Amministrativi Ospedale Territorio o altre Strutture aziendali se di specifica competenza;

9. diindividuare quali referenti del presente Accordo attuativo per PAUSLTC:

- per gli aspetti amministrativi esclusivamente connessi alla gestione giuridica dell’Accordo
attuativo: Dr.ssa Maria Antonietta Ciardetti, Direttore SOC Approvvigionamento prestazioni;

- per gli aspetti di programmazione, gestione tecnico-operativa, monitoraggio e verifica dei servizi
resi, nonché per le attivita di acquisizione e verifica dati per la rendicontazione delle attivita e la
conseguente liquidazione delle tariffe spettanti alle farmacie pubbliche e private a titolo di
rimborso per le attivita/operazioni erogate: le strutture direttamente competenti della gestione
amministrativa e tecnico-operativa dei servizi e delle attivita regolamentate nell’Accordo
Attuativo afferenti al Dipartimento Servizi Amministrativi Ospedale Territorio;

10. di impegnare la SOC Approvvigionamento prestazioni alla trasmissione di copia del presente
atto al Direttore Gestione Operativa, al del Direttore SOC Servizi ai Cittadini Firenze ed
Empoli, al Direttore Dipartimento Servizi Amministrativi Ospedale Territorio, al Dipartimento
Amministrazione, Pianificazione e controllo di gestione — Area Bilancio, Pianificazione e
controllo e ad eventuali altre strutture aziendali che saranno individuate dal Dipartimento Servizi
Amministrativi Ospedale Territorio per la gestione tecnico — operativa delle attivita,

11. di trasmettere la presente determinazione al Collegio Sindacale a norma di quanto previsto dall’
Art. 42 comma 2, della L.R.T. 40/2005 e ss.mm.ii.;

12. di dichiarare il presente atto immediatamente eseguibile, ai sensi dell’art. 42, comma quarto,
della LR.T. n. 40 del 24/02/2005 ¢ ss.mm.ii, al fine di regolamentare le attivita oggetto di
accordo tra le parti su mandato della Regione Toscana ai sensi della DGRT n. 708/2023 e
procedere quindi in tempi rapidi alla sua fattiva operativita tenuto conto che trattasi di un
Accordo attuativo dei principi, delle finalita, delle condizioni economiche regolamentate nel pit
generale Accordo Quadro regionale di cui alla DGRT citata;

13. di pubblicare sull’ albo on-line ai sensi dell’art. 42 comma 2, della Legge Regionale 40/2005 e
ss.mm.ii.

IL DIRETTORE GENERALE
(Ing. Valerio Mari)

IL DIRETTORE AMMINISTRATIVO
(Dott.ssa Valeria Favata)

IL DIRETTORE SANITARIO
(Dott.ssa Simona Dei)

IL DIRETTORE DEI SERVIZI SOCIALI
(Dott.ssa Rossella Boldrini)



