1 — DESCRIZIONE DEL PROCESSO

1.1 - Dati generali

Nome del processo:

Inserimento del personale assegnato alle SOS SST nelle Zone

Area di rischio:

Acquisizione e gestione del personale / Concorsi e prove selettive

Processi connessi:

Codice:

SERSOC002

DIR:

Rossella Boldrini

Struttura del DIR:

Dipartimento Servizio Sociale

RESP

:[Rossella Scarpelli

Struttura del RESP:

SOSD Servizio Sociale Territoriale

Data di aggiornamento:

25/11/2024

1.2 — Descrizione

Fornitori

Input

Processo

Output

Clienti

Dipartimento Risorse Umane
Strutture del Dipartimento dei
Servizi Sociali

Richiesta fabbisogno personale
per determinazione/
aggiornamento Piano Triennale
Fabbisogno di Personale
Necessita di reintegro personale

Il processo si occupa delle
attivita di assegnazione e
inserimento del personale
assegnato alla SOSD Servizio
Sociale Territoriale nelle zone

Documentazione attestante lo
svolgimento del percorso di
inserimento

Dipartimento Risorse Umane
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ANALISI DEL PROCESSO
SERSOCO002 - Inserimento del personale assegnato alle SOS SST nelle Zone - 25/11/2024

2.1- Descrizione delle attivita 2.2- dei rischi . 2.3-Tra del rischio
tivettodi r— = 5 Solosia di mi 5 5 5

N° Nome attivita Descrizione attivita e tempistiche Esecutore Vincoli Rischi di corruzione Fattori abilitanti esa??issizliﬁ:e Moma:;:':i:ilnlz'e"n di Misure specifica di pr N TR :T Rg(;a d;“r;lusu;: RT TG di idi Target indicatori RESPD"SSZI'II: :‘eiilu::tuazlone Scadenza
Il Direttore del Dipartimento dei Servizi Sociali e il Direttore della
SOSD Servizio Sociale Territoriale, a seguito della richiesta
pervenuta dagli uffici deputati alla determinazione/aggiornamento Decreto Ministeriale 08/05/2018 “Linee di indirizzo
del Piano Triennale Fabbisogno di Personale, inoltrano nota di per la predisposizione dei piani
richiesta assunzione di personale nel profilo professionale di dei fabbisogni di personale da parte delle

Inoltro nota di richiesta Assistente Socia_\le (AS) al Direttore Generale e al Direttore del Direttore dei Servizi _S_ociali . amministrazioni pubbliche”. .

1 assunzione Dipartimento Risorse Umane. Direttore SOSD Servizio Sociale |Delibera Direttore Generale Azienda USL Toscana  |Nessuno
La nota di richiesta assunzione pud essere inviata anche su iniziativa|Territoriale Centro n°1757/2016 “Approvazione del nuovo
del medesimo Dipartimento dei Servizi Sociali nel momento in cui si lassetto organizzativo dell’Azienda USL Toscana
verifica la necessita di reintegrare il personale per la sostituzione Centro”
dei turnover relativi alle dimissioni e/o pensionamenti e/o mobilita PIAO
in uscita e/o per incrementare il numero di personale in relazione
all'implementazione di nuove attivita/servizi.

Decreto Ministeriale 08/05/2018 “Linee di indirizzo
Previa autorizzazione da parte del Direttore Generale, il Direttore per la predisposizione dei piani
dei Sevizi Sociali e il Direttore della SOSD Servizio Sociale ' o |deifabbisognidipersonale da parte delle
- P . 4. |Territoriale ricevono via mail dalla SOC Politiche del Reclutamento e Direttore dei SerV|z|_S_oc|aI| " amministrazioni pubbliche”. .

2 |Ricezione nominativi aventi diritto Rapporti con ESTAR i nominativi dei professionisti della salute e Direttore SOSD Servizio Sociale |Delibera Direttore Generale Azienda USL Toscana  [Nessuno
funzionari Assistenti Sociali aventi diritto all’assunzione e la relativa Territoriale Centro n°1757/2016 "Ap;?roya1|one del nuovo
richiesta di assegnazione sede lassetto organizzativo dell’Azienda USL Toscana

. Centro”
PIAO
Decreto Ministeriale 08/05/2018 “Linee di indirizzo Prevedere che Iattivita di Prevedere che Iattivita di
Il Direttore SOSD Servizio Sociale Territoriale contatta per la pr_edisp_os_izione dei piani TN contatto tglefor!ico d_e_i n contatto tg\eforﬁco d_e_i "
telefonicamente gli/le AASS e, in ordine di graduatoria, comunica le dei fa.b?"f"gf“ d.' peg;?.nalg.da parte delle Esiste il rischio che venga £ - lusivo dell I r'schh,'? € Stasoal_la_ltlgtgﬁo basso neoasliurén{lneomfserm € dﬁ;. neoasI:urc\’h{Feolnfserm € d(;.

3 |Contatto aventi diritto Zone disponibilirisultanti dalla mappatura effettuata per la Direttore SOSD Servizio Sociale E:IEEZ;: E)?rzéct)trgrzuGer:graelelAzienda USL Toscana attribuito un ressrcolr?szsislftssdnam a?teadi un Basso gscr:diemi;r?trgéabalslsz eII’Tm atto ;aszceon:zi:nee 2‘;: eefl;irt‘tzueat; daun| X ;asgzon:zisnee Z;’: eefl}eer;tztjeat; daun S RESP 31/12 di ogni
sostituzione dei turnover. Le opzioni vengono comunicate al primo [Territoriale o u N del vantaggio/svantaggio non dovuto P tt P ico/ tazional pat gtt di g dal Dirett. g“ di g dal Dirett. anno
candidato in graduatoria e si riducono progressivamente in Centron 175?/20}6 Ap;?roya1|one el nuovo ad un neoassunto/neoinserito unico soggetto economico/reputazionale pud soggetto diverso dal Direttore soggetto diverso dal Direttore
relazione al posizionamento nellelenco assetto organizzativo dell’Azienda USL Toscana essere considerato basso della SOSD Servizio Sociale della SOSD Servizio Sociale

. Centro” Territoriale con la supervisione di Territoriale con la supervisione di

PIAO quest’ultimo lquest’ultimo (SI/NO)
Decreto Ministeriale 08/05/2018 “Linee di indirizzo
per la predisposizione dei piani

In base alla scelta operata dagli AASS in ordine di graduatoria, il dei fa.b?'f"gf" d.' peg;tla_nale”da parte delle

4 Comunicazione zone di Direttore SOSD Servizio Sociale Territoriale comunica via mail alla  |Direttore SOSD Servizio Sociale EZ‘IW;:E l;?::t’tnolrzuGer::raelevAzienda USLToscana  INessuno
assegnazione SOC Politiche del Reclutamento e Rapporti con ESTAR le Zone di Territoriale c o w : del

assegnazione. entron 175_7/20'16 Ap;’)royazmne el nuovo
assetto organizzativo dell’Azienda USL Toscana
Centro”
PIAO

A seguito di accettazione da parte dell’A.S. (da esprimere a mezzo D:flr:mrm'g'Ség.rz'?;ieoﬁ/eo.s/égilg Linee di Indirizzo

mail indirizzata alla SOC Politiche del Reclutamento e Rapporti con Sei fabpbiso r’\Ji dil ersonallepda arte delle

ESTAR), il Direttore della SOSD Servizio Sociale Territoriale o suo amministragzioni Euhhliche" p

5 |Assegnazione sede di lavoro g:ﬁﬁ:;?nz%gpgaﬁ;;&iﬁ:x: ES.I.IRCR)IEE‘,.ggs:ﬁ%ggg‘:&?;ﬂ sede ?gf&zﬁjgso Servizio Sociale Delibera Direttore Generale Azienda USL Toscana  |[Nessuno
di lavoro”. Centro n°1757/20}6 "Apgroyazione del nuovo
In caso di rinuncia all'incarico si procede allo scorrimento della gss;:ettfglorganlzzahvo dell’Azienda USL Toscana
igraduatoria. PleAO
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