1 — DESCRIZIONE DEL PROCESSO

1.1 - Dati generali

Nome del processo:

Controllo ufficiale su stabilimento riconosciuto/registrato che produce e/o commercializza prodotti destinati al consumo umano e/o

animale e sul benessere animale

Area di rischio:

Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

Processi connessi:

Codice:

PREVENOO1

DIR:

Berti Renzo

Struttura del DIR:

Dipartimento della Prevenzione

RESP:

Luca Cianti

Struttura del RESP:

Area Sanita Pubblica Veterinaria e

Sicurezza Alimentare (SPVSA)

Data di aggiornamento:

12/12/2024

1.2 — Descrizione

Fornitori

Input

Processo

Output

Clienti

Regione Toscana
Ministero della Salute
Cittadini e imprese

Enti pubblici competenti

Normativa comunitaria, nazionale
e regionale sulla categorizzazione
del rischio per gli stabilimenti che
producono e/o commercializzano
prodotti destinati al consumo
umano e/o animale

Sistema di allerta regionale e/o
ministeriale

Dati storici relativi agli
stabilimenti gia sottoposti a
controllo

Esposti presentati da soggetti
esterni nell'interesse collettivo

Le strutture organizzative
dell'Area Funzionale Sanita
Pubblica Veterinaria e Sicurezza
Alimentare, in quanto autorita
competente territoriale, svolgono
le funzioni di vigilanza e di
ispezione (definite "controllo
ufficiale") sull'ottemperanza alla
normativa di prodotti
alimentari/mangimi e delle
norme per la salute e il benessere
degli animali

Verbale e/o rapporto conclusivo
del controllo

Registrazione degli esiti
sull'applicativo informatico
regionale SISPC (Sistema
Informativo Sanitario della
Prevenzione Collettiva)
Eventuali atti sanzionatori

Titolari degli stabilimenti
Regione Toscana e altre
Pubbliche Amministrazioni
Cittadini
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ANALISI DEL PROCESSO

PREVENOO01 - Controllo ufficiale su stabilil il [registrato che produce e/o prodotti d i al umano e/o animale e sul benessere animale - 12/12/2024
Descrizione delle attivita dei rischi T del rischio
. i - s L I T - bttt | a0 ' T Motivazione del I g Tipologia di misura P . N bile dell .
N Nome attivita Descrizione attivita e tempistiche Esecutore Vincoli Rischi di corruzione Fattori abilitanti esag:c:is;z;‘?:e livello/dilesposizione Misure specifica di p! SNTTRETTRG [SM | FRIRT T i di Target indicatori CElbaiETS
Normativa specifica:
Reg. CE 852/2004
Reg. CE 853/2004
Reg. CE 625/2017
Reg. CE 627/2019
DD. 11741/2019
Il Direttore dell’Area Funzionale Sanita Pubblica Veterinaria e Sicurezza Alimentare . - I
individua, in collaborazione con i Direttori di Unita Operativa (DUO) afferenti ;goéggg{/ag;fégcgo‘?gzﬁ:rt:’;igxg:i‘;:;e::::?r;?one del
all’Area Funzionale, il numero e la tipologia di controlli da effettuare per settore e servizio” proel &
Programmazione di faspia dirischio, in l?ase alla fregugnza_prgvist_a dall_a categpriz_zazione del :ischio di Direttorg d_ell’/-\rea Fungionale
1 Area Funzionale cui alle_norme specifiche e alle |nd|ca.1|on| reglonal! lcompllauqne del 109/0 QIe_He Dll:ettorl di UQ afferenti Procedure Tecnico Operative Professionali della Struttura SPVSA: Nessuno
C_heck-llst con la segyente.frequepza‘. annualg negli stabll[mentj ‘ad altp rischio; all’Area Funzionale PST.ASPVSA.01 Controllo imprese riconosciute_853- esercizio
ﬁ;iﬂ?;;i!?ﬂ;;fgmen" a medio rischio; triennale negli stabilimenti a basso PSTAASPVSA.O}"‘Control!i veteringri su partite di alir‘ne'nti 0.A, animali,
La programmazione & riportata nel Piano Operativo Annuale (POA) redatto ad inizio ls,gﬁ’/g‘;\;‘sﬂng'sm;gdom da paesi della U.E.”o associati
. sy . N PN g X vita di campionamento” PST.ASPVSA.16
anno e identificato nel documento VAR.ASPVSA.01, declinato per ciascuna unita “Macellazioni animali i stabilimenti riconosciuti ai sensi del Reg. CE
funzionale e aggiornato in base ad eventuali modifiche della programmazione. 853/2004 e nelle strutture aziendali annesse ad allevamento g
PST.ASPVSA.34 “Controllo Ufficiale negli stabilimenti registrati Reg. CE
852/2004”
PST.ASPVSA.37 “Benessere in allevamento” PST.ASPVSA.38 “Benessere
al macello”
Normativa specifica:
Reg. CE 852/2004 Rilascio da parte del Direttore dell’Unita Funzionale e suoi Rilascio da parte del Direttore
Reg. CE 853/2004 delegati al Direttore di Area di almeno una dichiarazione dell’Unita Funzionale e suoi
Reg. CE 625/2017 nella quale si impegnano a segnalare la presenza di delegati di almeno una
Reg. CE 627/2019 conflitti di interesse anche potenziali rispetto all’attivita X dichiarazione nella quale si sl Direttore di Unita Funzional 31/12 di ogni
Il Direttore dell’Unita Funzionale o suo delegato effettua la programmazione DD. 11741/2019 Esiste il rischio che il assegnata. impegnano a segnalare la irettore di Unita Funzionale anno
operativa individuando gli stabilimenti da sottoporre a controllo, sulla base della Direttore dell’Unita Le dichiarazioni di impegno devono essere rilasciate su presenza di conflitti di interesse
programmazione operativa di area funzionale, della specifica procedura Procedura Specifica del Dipartimento della Prevenzione: Funzionale o suo delegato, Il livello di rischio @  [apposito modello predisposto dal DIR con la anche potenziali rispetto
PS.DPREV.02 "Gestione della programmazione ed erogazione del servizio" e della PS.DPREV.02 "Gestione della programmazione ed erogazione del attraverso la gato, stato valutato medio |collaborazione del RPCT. all’attivita assegnata (SI/NO)
. . |categorizzazione dei rischi individuati. servizio" . . perché la probabilita
2 Eﬁgiﬂzfé:}oﬁﬁ di La garanzia che tutti gli stabilimenti siano sottoposti a controllo ufficiale & data dalla |Direttore dell’Unita Funzionale . . . X sgi;?;gﬂﬂfgi:e:ﬁ:;;i’o Presenza di conflitto Medio di accadimento &
Complessa (UFC) presenza di tre livelli di controllo: 0 suo delegato Procedure Tecnico Operative Professionali della Struttura SPVSA:  uno svantaggio ad un di interessi media e I'impatto
- anagrafica stabilimenti su due sistemi diversi che incrociano i dati (SISPC/NSIS); PST.ASPVSA.01 Controllo imprese riconosciute_853- esercizio tt " g% lentrant economico e
- programmazione operativa concordata da DUO e DUF; PST.ASPVSA.03 “Controlli veterinari su partite di alimenti O.A, animali, so%l’ge ‘;‘pn\? O rientrante reputazionale si puo Invio di almeno un promemoria
- rotazione dei veterinari sul territorio SOA, mangimi, introdotti da paesi della U.E. o associati ge ’am‘ !to |qompetenza considerare medio. ’ " P! s
N " . . L Hvivigviiiiv > A ell’'Unita Funzionale - . ’ . all’anno per ricordare a tutti i
in base alla frequenza prevista dalla categorizzazione del rischio di cui alle norme PST.ASPVSA.08 “Attivita di campionamento” PST.ASPVSA.16 Complessa Invio di almeno un promemoria all’anno per ricordare a soggetti coinvolti, la necessita di
specifiche e alle indicazioni regionali. “Macellazioni animali in stabilimenti riconosciuti ai sensi del Reg. CE P [tutti i soggetti coinvolti, la necessita di segnalare eventuali X segﬁalare eventuali insor di sl Direttore di Unita Funzional 31/12 di ogni
853/2004 e nelle strutture aziendali annesse ad allevamento insorgenze di conflitti di interessi anche potenziali rispetto| gnaare e N genze dl irettore di Unita Funzionale anno
,, o . i ot . oA conflitti di interessi anche
PST.ASPVSA.34 “Controllo Ufficiale negli stabilimenti registrati Reg. CE all’attivita assegnata s e s
" potenziali rispetto all’attivita
852/2004 assegnata (SI/NO)
PST.ASPVSA.37 “Benessere in allevamento” PST.ASPVSA.38 “Benessere
al macello”
[Rilascio da parte del Direttore dell’Unita Funzionale e suoi Rilascio da parte del Direttore
delegati al Direttore di Area di almeno una dichiarazione dell’Unita Funzionale e suoi
nella quale si impegnano a segnalare la presenza di delegati di almeno una
conflitti di interesse anche potenziali rispetto all’attivita dichiarazione di impegno a . 1 Iies " 31/12 di ogni
Esiste il rischio che il assegnata. X segnalare la presenza di conflitti sl Direttore di Unita Funzlonale anno
Direttore del'Unita Le dichiarazioni di impegno devono essere rilasciate su di interesse anche potenziali
B . N " . N = N o N lapposito modello predisposto dal DIR con la rispetto all’attivita assegnata
L'assegnazione delle pratiche agli operatori delle singole Unita Funzionali, & R Funzionale e/o suo collaborazione del RPCT. (s1/NO)
prttits s sl S5 sl e ool pogrameesione 40 e Sk el i o sl st el o Foone g T el Risco g are dlreron
Pratiche in Area SPVSA”, tenendo conto dei carichi di lavoro, della professionalita e |Direttore dell’Unita Funzionale Prevenzione SPVSA , stato valutato medio Prevenzione SPVSA, al Direttore dell’Unita Funzionale di unzione dej Tecnici delia
3 Assegnazione delle igarantendo I'assenza di conflitti di interessi e, dove previsto, la rotazione del 0 suo delegato Istruzione Operativa 10.ASPVSA.01 “Assegnazione delle Pratiche in attraverso |'assegnazione Presenza di conflitto Medi z_erchedlg probal?mta almenlo unla dlchlarangpe neﬂl!:ﬁq;g]e St |mpegnaha Prevgpzhlpne §PVSA' (Ijll almelno‘ 31/12 di N
pratiche agli operatori |personale. Incarico di Funzione dei Tecnici |Area SPVSA” delle pratiche, possano di interessi edio |a§f:a |Ir’(1entotte segna arT, a pre;enzli tlﬁcqq ! i interesse anche X |unadic |ara2|onT ne Ia quale si NI Direttore di Unita Funzionale i ogni
Per gli operatori del comparto I'assegnazione puo essere effettuata dall’Incarico di |della Prevenzione SPVSA igarantire un vantaggio o uno media e  Impatto potenziali rispetto all'attivita assegnata. . impegna a segnalare fa presenza anno
> " L > . economico e Le dichiarazioni di impegno devono essere rilasciate su di conflitti di interesse anche
;unglone ,d?' Tgcnlc[ QQIIa Preve'nglone 5PV§A~ N : s " svantaggio ad un soggetto reputazionale si pud |apposito modello predisposto dal DIR con la potenziali rispetto all’attivita
er i medici e i medici veterinari I'assegnazione & decisa con modalita diversificate privato rientrante considerare medio.  |collaborazione del RPCT. assegnata (SI/NO)
da parte del Direttore dell’'Unita Funzionale o suo delegato. nell’ambito di competenza . - eBNe -
dell’Unita Funzionale Invio di almer_m un promemoria
L : : I'anno per ricordare a tutti i
Complessa Invio di almeno un promemoria all’anno per ricordare a 2 ) per . S
[tutti i soggetti coinvolti, la necessita di segnalare eventuali X SOEEefnrco'cvgltn’ I“airr\‘ecisslsj déji si Direttore di Unita Funzional 31/12 di ogni
insorgenze di conflitti di interessi anche potenziali rispetto| iz%\ﬂ?t; Si?nfereusasi ani?\ege € rettore di Unita Funzionale anno
allattivita assegnata potenziali rispetto all’attivita
assegnata (SI/NO)
Procedure Tecnico Operative Professionali della Struttura SPVSA:
PST.ASPVSA.01 Controllo imprese riconosciute_853- esercizio
PST.ASPVSA.03 “Controlli veterinari su partite di alimenti O.A, animali,
SOA, mangimi, introdotti da paesi della U.E. o associati
L'operatore incaricato consulta e valuta la documentazione presente in archivio o tore i icato del PST.ASPVSA.08 “Attivita di campionamento” PST.ASPVSA.16
4 |Fase istruttoria relativa allo stabilimento da sottoporre a controllo e prepara la documentazione peratore incaricato de “Macellazioni animali in stabilimenti riconosciuti ai sensi del Reg. CE  [Nessuno
. N PN controllo ; "
necessaria allo svolgimento dell'attivita. 853/2004 e nelle strutture aziendali annesse ad allevamento
PST.ASPVSA.34 “Controllo Ufficiale negli stabilimenti registrati Reg. CE
852/2004”
PST.ASPVSA.37 “Benessere in allevamento” PST.ASPVSA.38 “Benessere|
al macello”
[RiTascio da parte di ogni operatore al proprio Direttore N° dichiarazioni di impegno a
Procedura Specifica del Dipartimento della Prevenzione dell’Unita Funzionale di almeno una dichiarazione nella segnalare la presenza di conflitti
PS.DPREV.02 "Gestione della programmazione ed erogazione del Il livello di rischio & [quale si impegna a segnalare la presenza di conflitti di di interesse anche potenziali 31/12 di ogni
servizio” stato valutato medio |interesse anche potenziali rispetto all'attivita assegnata. X |rispetto all’attivita assegnata 100% Direttore di Unita Funzionale 8!
Gli operatori incaricati, di profili anche diversi, eseguono il sopralluogo analizzando perché la probabilita |Le dichiarazioni di impegno devono essere rilasciate su rilasciate dagli operatori / N° anno
il contesto, effettuando operazioni di controllo ufficiale presso lo stabilimento, Procedure Tecnico Operative Professionali della Struttura SPVSA: di accadimento & lapposito modello predisposto dal DIR con la operatori incaricati delle attivita di|
raccogliendo informazioni e/o documenti, necessari per le valutazioni e/o i PST.ASPVSA.01 Controllo imprese riconosciute_853- esercizio bassa in quanto & gia |collaborazione del RPCT vigilanza
provvedimenti successivi, al fine di valutare le condizioni di rischio attraverso il PST.ASPVSA.03 “Controlli veterinari su partite di alimenti O.A, animali, |Esiste il rischio che gli previsto che ogni Invio di almeno un promemoria
N confronto con gli standard stabiliti dalle norme. . - SOA, mangimi, introdotti da paesi della U.E. o associati operatori incaricati Presenza di conflitto operatore rilasci una I s : all’anno per ricordare a tutti i
5 Ezi‘;?g"f;ne del Al termine, redigono il rapporto conclusivo delle attivita svolte e dei risultati ?g’ri:,ﬁ?g' incaricati del PST.ASPVSA.08 “Attivita di campionamento” PST.ASPVSA.16 favoriscano il soggetto di interessi Medio dichiarazione nella ::rl]‘t,g'oidsloaln;_g"?:oui:\/Tﬁimgmng::s:ill:SFSOEP:;Eigfjgr?tza“ soggetti coinvolti, la necessita di 31/12 di ogni
ottenuti su specifica modulistica e attivano gli eventuali procedimenti sanzionatori “Macellazioni animali in stabilimenti riconosciuti ai sensi del Reg. CE  |controllato alterando gli esiti|Controlli insufficienti quale siimpegnaa | 88 di flitti d’ int > h gt iali rispett X |segnalare eventuali insorgenze di NI Direttore di Unita Funzionale 8
lamministrativi e/o penali. 853/2004 e nelle strutture aziendali annesse ad allevamento dei controlli. segnalare la presenza ‘ar;ls’g;gsir;geas;?:atla | Interessi anche potenziall rispetto conflitti di interessi anche anno
Ogni operatore rilascia al proprio Direttore dell’Unita Funzionale una dichiarazione PST.ASPVSA.34 “Controllo Ufficiale negli stabilimenti registrati Reg. CE di conflitti di 8! potenziali rispetto all’attivita
nella quale si impegna a segnalare la presenza di conflitti di interesse anche 852/2004” interesse anche assegnata (SI/NO)
potenziali rispetto all’attivita assegnata. PST.ASPVSA.37 “Benessere in allevamento” PST.ASPVSA.38 “Benessere| potenziali rispetto /Applicazione della DGRT 1012/2015 attraverso I'analisi dell Numero di programmi e riesame 100% dei " lazioni di Entro febbraio
al macello” all'attivita assegnata. [rischio e correlata programmazione di attivita di delle attivita di supervisione Al el‘jprigira_r(\?_l e reqazion! Aliirettore di Unita Funzionale in dellanno
L'impatto economico [supervisione professionale, analisi e valutazione delle X effettuati con riferimento alla r|esgm§i |a b‘é"Fa ! .Su%erv'S'ﬁ"E collaborazione con il Direttore di successivo a
DGRT 1012/2015 e reputazionale si pudlrisultanze scaturite dall'attivita di supervisione DGRT 1012/2015 e alla DDG DgeRTam;zp“ i 'ng('a"uaf; 20‘;‘39 Unita Operativa quello di
ritenere medio. professionale 4443/2009 entro la scadenza ealla / riferimento
Gli operatori inseriscono in SISPC le attivita effettuate nel rispetto dei tempi previsti
dalle procedure tecniche specifiche. Gli stessi operatori, una volta completata la
pratica, variano lo stato da “in corso” a “in chiusura” per consentire al Direttore
dell’Unita Funzionale o suo incaricato/i o al I.F./coordinatore di chiudere la pratica.
Qualora gli operatori, medici, veterinari e TT.PP siano stati autorizzati ad aprire
6 |Registrazione direttamente la pratica, devono provvedere anche alla chiusura della stessa. Operatori incaricati del Istruzione Operativa 10.ASPVSA.01 “Assegnazione delle Pratiche in Nessuno
Nel caso in cui le pratiche siano gestite dagli stessi operatori che eseguono I'attivita, |controllo /Area SPVSA”
la verifica della corretta gestione sara effettuata a campione, da parte del Direttore
dell’Unita Funzionale/ I.F./ Coordinatore o soggetti incaricati nell’ambito del report
trimestrale di attivita.
Le attivita registrate esclusivamente in altri sistemi informativi (BDN) non generano
“pratiche”.
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