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Lotta alla mortalità materno-infantile 
nell’Ospedale Regionale di Thiès, 

nei Postes de Santé di Sam Ndiaye,
Cité Lamy e Ndoukoumane

LE ESPERIENZE DI COOPERAZIONE SANITARIA NEL 
DIPARTIMENTO DI THIÈS



Questa fase si è conclusa nel dicembre 2006

UNA LUNGA STORIA….

NASCONO L’AMICIZIA E GLI ACCORDI DI COOPERAZIONE 

TRA IL POPOLO TOSCANO E IL POPOLO SENEGALESE 

• PREVENZIONE MORTALITÀ MATERNA E INFANTILE

• GESTIONE DELLE RISORSE IDRICHE

• SVILUPPO ECONOMICO

• PROMOZIONE DI INIZIATIVE INTERCULTURALI

12 DICEMBRE 
2001

TOSCANA

• Regione Toscana
• Provincia di Firenze
• Presidenti delle altre Province Toscane
• Aziende Sanitarie Toscane
• Associazione dei Senegalesi Toscani

REGIONI DEL SENEGAL

• Presidente della Repubblica del 
Senegal

• Regioni di Dakar e di  Thiès
• Ospedale regionale di Thiès
• Distretto sanitario di Mbao

OBIETTIVI COME

• DONAZIONE DI MATERIALI, 
ATTREZZATURE E MEZZI DI TRASPORTO

• FORMAZIONE DI 15 OPERATORI SANITARI 
NELLE STRUTTURE SANITARIE TOSCANE 



OBIETTIVI GENERALI DEI PROGETTI PIR 
PREVENZIONE MORTALITÀ MATERNA E INFANTILE

(2008-2023)

MATERNA E INFANTILE 
GARANTENDO LA CONTINUITÀ 

OSPEDALE/TERRITORIO

ATTRAVERSO LA CONTINUA 
CONDIVISIONE TRA LE ISTITUZIONI LOCALI 
E COMUNITA’ E ASSOCIAZIONI SENEGALESI

FAVORIRE IL BENESSERE LAVORATIVO

• RILEVAZIONE E ANALISI DEL RISCHIO CLINICO
• IMPLEMENTAZIONE DI SISTEMI E PROCESSI 

OPERATIVI CHE RIDUCONO LA PROBABILITÀ DI 
ERRORI

https://www.salute.gov.it)

RIDURRE LA MORTALITÀ
RAFFORZARE LA GOVERNANCE

DEL PROGETTO

RISTRUTTURARE  E POTENZIARE LE 
STRUTTURE SANITARIE

MIGLIORARE LA QUALITÀ 
DELL'ASSISTENZA SANITARIA

1

• RAFFORZAMENTO E QUALIFICAZIONE CAPACITÀ 
TECNICO-PROFESSIONALI DELL'AREA MATERNO-
INFANTILE

• MIGLIORAMENTO DEGLI AMBIENTI DI LAVORO
• PREVENZIONE DELLE MALATTIE PROFESSIONALI

• FORMAZIONE TEORICA E ON THE JOB IN AULA
• SUPERVISIONE DELLA FORMAZIONE EFFETTUATA 

DA DOCENTI LOCALI, SULLA BASE DI PROGRAMMI 
MINISTERIALI

FORMAZIONE DEGLI OPERATORI 6

• RISTRUTTURAZIONE E NUOVA EDIFICAZIONE 
MATERNITÀ, BLOCCO OPERATORIO, FARMACIA

• FORNITURA ATTREZZATURE E ARREDI
• SANIFICAZIONE LOCALI 
• INVIO DI DISPOSITIVI MEDICO-CHIRURGICI

2

43

5



PUNTI DI FORZA DEL PROGETTO:
CREAZIONE DEL PARTENARIATO PARITETICO

COMPOSIZIONE

3 LIVELLI:

- ISTITUZIONALE
- GESTIONALE
- TECNICO-OPERATIVO

STRUTTURA DI GOVERNANCE

RIUNIONI PERIODICHE
- COMITATO DIRETTIVO SENEGALESE
- COMITATO DIRETTIVO ITALIANO
- ASSISTENZA TECNICA IN ITALIA E 

SENEGAL DA PARTE DI UN 
MEDIATORE LINGUISTICO 
CULTURALE SENEGALESE



IL NUOVO REPARTO OPERATIVO DELLA MATERNITÀ
ANNI 2009-2014

PROGETTO DISCUSSO E 
SVILUPPATO IN COMUNE

ATTIVITÀ MONITORATE CON 
VIDEO CONFERENZE E 

SOPRALLUOGHI CONGIUNTI

PARTECIPAZIONE AL 
PROGETTO DELL’AZIENDA 

COSTRUTTRICE SENEGALESE

IMPIEGO DI MANO D’OPERA, 
TECNICHE E MATERIALI LOCALI 

COSTO 
COMPLESSIVO, SENZA 

VALORIZZAZIONI

€ 195.366,00

CONTRIBUTO REGIONE 
TOSCANA E PROVINCIA DI 

FIRENZE PARI A

164.366,00

CONTRIBUTO 
PARTNER 

SENEGALESI 

€ 31,000



LA VECCHIA MATERNITÀ DELL’OSPEDALE DI THIÈS



LA VECCHIA MATERNITÀ DELL’OSPEDALE DI THIÈS



NUOVA MATERNITA’ E BLOCCO OPERATORIO OSPEDALE REGIONALE DI THIÈS



NUOVA MATERNITA’ E BLOCCO OPERATORIO OSPEDALE REGIONALE DI THIÈS 



NUOVA MATERNITA’ E BLOCCO OPERATORIO OSPEDALE REGIONALE DI THIÈS



NUOVA MATERNITA’ E BLOCCO OPERATORIO OSPEDALE REGIONALE DI THIÈS



NUOVA MATERNITA’ E BLOCCO OPERATORIO OSPEDALE REGIONALE DI THIÈS

SALA OPERATORIA SALA PARTO

AMBULATORIO OST/GINE CULLA TERMICA

ASPIRATORE

CULLE



LA NUOVA FARMACIA DELL’OSPEDALE REGIONALE THIÈS
REALIZZATA DALL’ AOU CAREGGI



DOTAZIONE MATERIALE E FORMAZIONE ON THE JOB PER 
SANIFICAZIONE DEI LOCALI, PULIZIA E IGIENIZZAZIONE DEGLI ARREDI

TRATTAMENTO DEI DISPOSITIVI MEDICI E CHIRURGICI GESTIONE DELLE 
APPARECCHIATURE BIOMEDICALI



PULIZIA E

SANIFICAZIONE

AMBIENTALE

ADOZIONE DI CHECKLIST PER LA VALUTAZIONE 
DELL’ASSISTENZA MATERNO-INFANTILE

PRESA IN CARICO DELLA 
GESTANTE

TRATTAMENTO
STRUMENTARIO 

CHIRURGICO

GESTIONE KIT 
MATERIALE OSTETRICO 

E DATI DI ATTIVITÀ 



FORMAZIONE ALL'OSPEDALE REGIONALE DI THIÈS

• 4 GIORNI DI FORMAZIONE RIVOLTA A 
12 OPERATORI DELLA PEDIATRIA SU 
PRESA IN CARICO NUOVI NATI

• 4 GIORNI DI FORMAZIONE RIVOLTA A 6 
TECNICI ANESTESISTI SULLE 
PROCEDURE DA UTILIZZARE IN SALA 
OPERATORIA E NEL POST OPERATORIO

• FORMAZIONE IN AULA E ON THE JOB

• SUPERVISIONE DEI CORSI CONDOTTI 
SECONDO I PROGRAMMI MINISTERIALI

L’OSPEDALE REGIONALE DI THIÈS 
CONSIDERATO IL PIU’ INNOVATIVO DEL SENEGAL

DAL 2019 E’ 
SEDE UNIVERSITARIA DELLA FACOLTA’ DI MEDICINA



IL NUOVO INGRESSO DELL’OSPEDALE NEL 2023 CON IL 
PUNTO DI ACCOGLIENZA E INFORMAZIONE 



ATTIVITA’ TERRITORIALE:  I POSTES DE SANTÉ

REGIONE DI 
DAKAR

LA REGIONE DI THIÈS, 
CONFINANTE CON QUELLA DI 
DAKAR,  È FORMATA DAI 
DIPARTIMENTI DI TIVAOUANE, 
DI THIÈS E DI MBOUR 

SVILUPPO DELLE ATTIVITÀ TERRITORIALI:
• CONTROLLO PRENATALE
• DIAGNOSI PRECOCE DELLE GRAVIDANZE A ALTO RISCHIO
• GESTIONE DELLE GRAVIDANZE A BASSO RISCHIO



INTERVENTI DI RISTRUTTURAZIONE POSTES DE SANTÉ

STRUTTURA 
ARCHITETTONICA

RISTRUTTURAZIONE 
TETTI, RIMOZIONE 

DELL'AMIANTO 
PRESENTE

TINTEGGIATURA INTERNA 
ED ESTERNA

SOSTITUZIONE DEI 
SANITARI

RIFACIMENTO 
PAVIMENTAZIONE E 

RIVESTIMENTO PARETI

FORNITURA DI 
MATERIALE SANITARIO, 

SANIFICAZIONE DEI 
LOCALI, ARREDI E 

STRUMENTAZIONE

PROGETTAZIONE ED 
ELETTRIFICAZIONE DEL 

VILLAGGIO E DEL 
POSTE DE SANTE’ di 

SAM NDIAY



POSTE DE SANTE DI CITÉ LAMY
• A POCHI KM DAL CENTRE DE SANTÉ DI THIÈS
• COPRE UN BACINO DI UTENZA DI 17.482 ABITANTI (2014) 
• LA MATERNITÀ È DI RECENTE ISTITUZIONE ALL'INTERNO DELLA PIÙ GENERALE ATTIVITÀ DEL POSTE
• I LOCALI SONO MOLTO PICCOLI: SALA TRAVAGLIO CON TRE LETTI, SALA PARTO CON 2 LETTI MOLTO VICINI: 

UN EVENTUALE 3° PARTO CONTEMPORANEO VIENE ASSISTITO  NELLA SALA DI CONSULTAZIONE.
• NON HANNO STANZA DI DEGENZA QUINDI TALORA LE PUERPERE VENGONO DIMESSE POCHE ORE DOPO IL 

PARTO 
• NON CI SONO SERVIZI IGIENICI DEDICATI
• È FORNITO DI ACQUA E LUCE
• LE COMUNICAZIONE VENGONO GARANTITE DA UN TELEFONO CELLULARE PERSONALE CON SCHEDE 

COMPRATE DALLA COMUNITÀ
• NON HANNO MEZZI DI TRASPORTO, NEMMENO LA MOTO

PERSONALE IN SERVIZIO:
• 1 CAPO INFERMIERA
• 3 OSTETRICHE QUALIFICATE
• 3 BADIENOU GOKH
• 4 AUSILIARI
• 3 RELAIS COMMUNAUTAIRES (VOLONTARI PER ATTIVITÀ DI INFORMAZIONE NEI VILLAGGI)





INAUGURAZIONE 2017



POSTE DE SANTÉ RURALE DI 
SAM NDIAYE

• SI TROVA A 22 KM DAL CENTRE DE SANTÉ DI THIÈS: VI FANNO RIFERIMENTO 15 VILLAGGI DI CUI 
13 SENZA ILLUMINAZIONE ELETTRICA

• PRIMA DELLA RISTRUTTURAZIONE ERA COMPLETAMENTE PRIVO DI CORRENTE ELETTRICA , IN 
PESSIMO STATO, SENZA SERVIZI IGIENICI. LA COPERTURA ERA IN CEMENTO AMIANTO, CON 
CONTROSOFFITTO A PANNELLI E NUMEROSE INFILTRAZIONI DI ACQUA. IL PAVIMENTO IN 
CEMENTO DIFFICILMENTE LAVABILE

• PERSONALE COINVOLTO: 1 OSTETRICA (H8), 1 CAPO INFERMIERE, 2 AGENTI COMUNITARI, 2 
BADIENOU GOKH E 6 RELAIS COMMUNAUTAIRES (CHE ORIENTANO L’INFORMAZIONE).

PRIMA PRIMA



DOPO

NUOVA PLANIMETRIA



INAUGURAZIONE 2017



POSTE DE SANTÉ  NDOUCOUMANE 2023

PERSONALE DEL POSTE DE 
SANTÉ DI NDOUCOUMANE:
• 1 OSTETRICA QUALIFICATA
• 1 INFERMIERA
• 1 AUTISTA DI AMBULANZA
• 2 BADIENOU GOKH
• 1 ASSISTENTE SOCIALE

• LA CIRCOSCRIZIONE DI NDOUCOUMANE APPARTIENE AL COMUNE TOUBA TOUL
• HA UNA POPOLAZIONE DI 6402 ABITANTI (2018) DIVISA IN 17VILLAGGI
• POPOLAZIONE MOLTO GIOVANE (0-5 aa = 16%); NUMEROSE DONNE IN ETÀ FERTILE 
• (15-49 aa = 25%) 
• IL 57% DELLA POPOLAZIONE VIVE A PIÙ DI 5 KM DAL POSTE
• HA 3 CASE DI SALUTE GESTITE DA OPERATORI SANITARI DI COMUNITÀ, SOTTO LA 

SUPERVISIONE DEL CAPO INFERMIERE DEL POSTE





INAUGURAZIONE 2023



FORMAZIONE NEI POSTES DE SANTÉ

FORMAZIONE OPERATORI DELLA MATERNITÀ DEI POSTES DE SANTÉ CITÉ LAMY E SAM NDIAYE:

• COME INDIVIDUARE LE  GRAVIDANZE A RISCHIO:  USO DEL DOSSIER PRENATAL E DEL 
PARTOGRAMMA

• GRAVIDANZE A BASSO RISCHIO E UMANIZZAZIONE DEL PARTO
• RIANIMAZIONE NEONATALE
• FORMAZIONE ON THE JOB NEI SUDDETTI DISTRETTI SULLE TEMATICHE TRATTATE



IN MERITO A:

• CONSULTAZIONE PRENATALE
• PARTO ASSISTITO ACCESSO STRUTTURE SANITARIE
• PREVENZIONE DELLE GRAVIDANZE A RISCHIO (EDUCAZIONE 

ALIMENTARE E STILI DI VITA, CONTROLLO DELLA PRESSIONE 
ARTERIOSA)

GLI INTERVENTI SONO STATI 
ORGANIZZATI E REALIZATI IN 
COLLABORAZIONE CON LA COMUNITÀ 
SENEGALESE

CAMPAGNA INFORMATIVA RIVOLTA
ALLE DONNE EMIGRATE

NELLA PROVINCIA DI FIRENZE



BROCHURE 
INFORMATIVA SUL 

RICONOSCIMENTO DEI 
SEGNALI DI PERICOLO 

IN GRAVIDANZA



BROCHURE 
INFORMATIVA SU 
BUONE PRATICHE 

ALIMENTARI



LIMITI DEL PROGETTO

DIFFICOLTA’ NELLA 
RACCOLTA DATI ATTIVITA’

MANCATO INTERVENTO 
NELLA PEDIATRIA

LUNGHEZZA NELLA 
CONDIVISIONE DELLE 

AZIONI DA REALIZZARE 
LEGATA AL MODELLO 

PARTECIPATIVO

DIFFICOLTA’ NELLA 
CONDIVISIONE DI UNO 

STRUMENTO OGGETTIVO DI 
VALUTAZIONE DELLE ATTIVITA’



VALUTAZIONE DELLA QUALITÀ
DELLE PROCEDURE ASSISTENZIALI E DEGLI AMBIENTI

“TOOL” DI VALUTAZIONE DELLA QUALITÀ BASATO SU:

❖ ASSESSMENT TOOL FOR THE QUALITY OF OUTPATIENT
ANTEPARTUM AND POSTPARTUM CARE FOR WOMEN AND
NEWBORNS

http://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0006/191697/ANC_tool__English
19062013_revised.pdf

❖ STANDARDS FOR IMPROVING QUALITY OF MATERNAL
AND NEWBORN CARE IN HEALTH FACILITIES

http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/254673/1/9789242511215-
fre.pdf?ua=1

❖ HOSPITAL CARE FOR MOTHERS AND NEWBORN BABIES:
QUALITY ASSESSMENT AND IMPROVEMENT TOOL

http://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0004/244831/Hospital-care-
for-mothers-and-newborn-babies-quality-assessment-and-improvement-tool.pdf

http://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0006/191697/ANC_tool__English19062013_revised.pdf%22%20/t%20%22_blank
http://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0006/191697/ANC_tool__English19062013_revised.pdf%22%20/t%20%22_blank
http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/254673/1/9789242511215-fre.pdf?ua=1%22%20/t%20%22_blank
http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/254673/1/9789242511215-fre.pdf?ua=1%22%20/t%20%22_blank
http://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0004/244831/Hospital-care-for-mothers-and-newborn-babies-quality-assessment-and-improvement-tool.pdf%22%20/t%20%22_blank
http://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0004/244831/Hospital-care-for-mothers-and-newborn-babies-quality-assessment-and-improvement-tool.pdf%22%20/t%20%22_blank






GRAZIE
 PER L’ATTENZIONE

       Dieredief 
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