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IL DIRIGENTE Servilo Sanitario della Toscana

Vista la Legge Regionale n.84 del 28.12.2015 recante il “Riordino dell’assetto istitugionale e organizzativo del
sistema sanitario regionale. Modifiche alla l.r. 40/2005”,

Vista la delibera n. 1720 del 24.11.2016 di approvazione dello Statuto aziendale e le conseguenti delibere
di conferimento degli incarichi dirigenziali delle strutture aziendali;

Richiamata la delibera n.644 del 18.04.2019 telativa al sistema aziendale di deleghe per I'adozione degli
atti amministrativi, nonché la Delibera n. 889 del 23.07.2020 avente ad oggetto “Sistema aziendale di

deleghe: revisione della casistica riportata all’allegato “A” della Delibera del Direttore Generale n. 644 del
18.04.20197;

Richiamato il Decreto Legislativo n. 502/1992 e successive modifiche ed integrazioni, recante "Riordino
della disciplina in materia sanitaria, a norma dell’art. 1 della legge 23 ottobre 1992, n. 421";

Richiamata la Legge Regionale n. 40/2005 e successive modifiche ed integrazioni, recante la "Disciplina
del servizio sanitario regionale";

Premesso che:

e con Delibera del Direttore Generale n. 785 del 30/05/2019 di approvazione delle integrazioni e delle
modifiche all’assetto organizzativo di Dipartimenti aziendali, la quale tra I’altro, istituisce la struttura,
afferente alla Direzione Amministrativa, “S.0.C. Acquisizione beni e servizi”’, che accentra tutte le
funzioni di approvvigionamento e acquisizione;

e con Delibera del Direttore Generale n. 1129 del 02/08/2019 di confetimento degli incarichi di
Direzione di Strutture dell’Area Tecnico Amministrativo, & stato conferito a far data dal 19/08/2019
Iincarico di Direttore della “S.O.C. Acquisizione Beni e servizi” alla Dr.ssa Mariateresa Asquino;

Preso atto della deliberazione di Giunta Regionale Toscana n. 1274 del 24/11/2018 ad oggetto: “Indirizgi
ad Estar ed alle aziende sanitarie per gli acquisti di beni ¢ servizi di piccolo importo” con la quale vengono approvate
le Linee di indirizzo per le acquisizioni di piccolo importo nel Sistema sanitario regionale e viene stabilito il
trasferimento delle funzioni di acquisto sotto i 40.000,00 euro alle aziende sanitatie;

Dato atto che con Delibera del Direttore Generale dell’Azienda USL Toscana Centro n. 916 del
20.06.2019, ¢ stato adottato il Regolamento dell’attivita Contrattuale per 'acquisizione di beni e servizi per
i seguenti ambiti di competenza:

a) Servizi socio sanitari,
b) Beni e servizi di importo inferiore a 40.000,00 euro;

Considerato che:

il Direttore Generale con nota Prot. n. 95384 del 04/09/2019 ha nominato la Dott.ssa Mariateresa
Asquino RUP delle procedure di gara dei contratti sottosoglia ai sensi dell’art. 36 del Codice degli appalti,
limitatamente all’ambito di applicazione della DGRT 1274/2018 e dell’art. 30 del Regolamento
dell’Attivita contrattuale dell’Azienda USL Toscana Centro approvato con Delibera n. 916/2019 che
assegna la competenza in merito agli affidamenti in oggetto alla SOC Acquisizione Beni e Servizi;

Vista la richiesta prot. n. 40673 pervenuta in data 31/05/2021 dalla SOC Gestione delle Risorse Umane —
Settore Formazione, , allegata in parte integrante e sostanziale al presente atto (All. B), per n. 3 progetti
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formativi Touchpoint rivolti ai dipendenti dell’Azienda USL Toscana Centro, ; corredata daraterTira 2T
di esclusivita in quanto ’Associazione Natinsieme APS ¢& l'unico organismo italiano a possedere la
certificazione per I'erogazione del corso Touchpoints e I'unica a poter rilasciare attestato di
pattecipazione valido a livello internazionale ai sensi dell’art.63, comma 2, lettera b) del D.Igs. n. 50/2016 e
ss.mm.ii..

Ritenuto pertanto opportuno procedere ai sensi dell’art. 36 comma 2 lettera a) e dell’art. 63 comma 2
lettera b) del D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii. ad avviare procedura di affidamento diretto in privativa,

Preso atto che:

- & stata richiesta tramite piattaforma START all’Associazione Natinsieme APS la conferma dei
programmi dei progetti formativi contenuti negli Allegati A, B, C alla Lettera di Invito e I'invio di
un’offerta economica per ciascuno dei corsi;

- in data 17/06/2021 I’Associazione Natinsieme APS ha confermato tramite piattaforma START i
programmi dei corsi contenuti nei sopramenzionati Allegati, ha inviato i modelli DGUE ed Ulteriori
dichiarazioni ex. Att. 80 compilati e firmati digitalmente dal legale rappresentante ed ha inviato
I'offerta economica per ciascuno dei progetti formativi;

Verificato che ’Associazione Natinsieme APS ha dichiarato il possesso dei requisiti di ordine generale e di
idoneita tecnico-professionale, di cui agli articoli n. 80 e 83 del D.Lgs 50/2016 e ss.mm.ii;

Dato atto inoltre:

- che per ’Associazione Natinsieme APS ¢ stato acquisito tramite il servizio Durc-on-Line del portale web
www.inps.it, il DURC relativo alla medesima societa, con esito regolare nei confronti di INPS e INAIL e
validita fino al 09/09/2021;

- che in data 01/07/2021 & stata verificata l'assenza di annotazioni riservate sul casellario informatico
del’ANAC;

Ritenuto, pertanto:

- di affidare ai sensi e degli effetti dell’art. 36 comma 2 lettera a) e dell’art. 63, comma 2, lett. b) del D.Lgs.
n. 50/2016 e ss.mm.ii., all’Associazione Natinsieme APS, Pattita Iva e Codice Fiscale 97654100581 - con
sede legale in Roma, Via Edoardo Bassini 15 - 00151, la fornitura di n. 3 progetti formativi sull’approccio
Touchpoint tivolti ai dipendenti dell’Azienda USL Toscana Centro per l'importo complessivo di €
36.500,00 oltre IVA di legge, come da offerta economica del 17/06/2021, allegata in parte integrante e
sostanziale al presente atto(All. A);

- di dichiarare il presente atto immediatamente eseguibile ai sensi dell’art. 42, comma quarto, della LR.T. n.
40 del 24/02/2005 e ss.mm.ii., al fine di garantire la programmare dei corsi nei tempi stabiliti;

Dato atto:

e chel’ordine/contratto relativo alla fornitura di cui trattasi, avverra mediante corrispondenza secondo

l'uso del commercio, consistente in un apposito scambio di lettere, ai sensi dell’art. 32, comma 14
del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i;

e che il RUP avra cura di trasmettere il presente atto agli uffici competenti all’emissione dell’ordine;
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Dato atto, altresi, che il Direttore della S.O.C. Acquisizione beni e servizi, Dott.ssa Mariaté‘i’é@i’;‘ﬂ’#qﬂ‘iﬁi‘f““
nel proportte il presente atto attesta la tegolatita tecnica ed amministrativa e la legittimita e congruenza
dell’atto con le finalita istituzionali di questo Ente, stante anche I'istruttoria effettuata dalla stessa in qualita
di Responsabile del Procedimento;

DISPONE

per le motivazioni espresse in narrativa:

1. Di affidare ai sensi e per gli effetti dell’art. 36 comma 2 lettera a) e dell’art. 63, comma 2, lett. b) del
D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii., all’Associazione Natinsieme APS Partita Iva e Codice Fiscale 97654100581 -
con sede legale in Roma, Via Edoardo Bassini 15 - 00151, la fornitura di:

- n. 4 edizioni della durata di 26 ote ciascuna per un totale di 120 partecipanti del CORSO
DAL TITOLO “IMPLEMENTAZIONE APPROCCIO TOUCHPOINT”;

- n. 3 edizioni della durata di 7 ote per un totale di 80 partecipanti della GIORNATA DI
STUDIO SUL TEMA “CONFRONTO TRA OPERATORI SULLO STATO DI
AVANZAMENTO ED INTEGRAZIONE TRANSDISCIPLINARE DELI’APPROCCIO
TOUCHPOINT”;

- n. 1 edizione della durata di 6 ore ciascuna per un totale di 150 partecipanti della
GIORNATA DI STUDIO SUL TEMA “CONFRONTO CON GLI OPERATORI
SULI’APPLICAZIONE DELI’APPROCCIO ROUCHPOINT - CASI CLINICI ED
ESPERIENZE PERSONALI E IN COLLABORAZIONE CON COLLEGHI” per un
importo complessivo della fornitura di € 36.500,00 oltre IVA di legge, come da offerta
economica del 17/06/2021.

2. Di allegare in parte integrante e sostanziale al presente provvedimento:
- l'offerta economica dell’Associazione Natinsieme APS. (All A.);

- la richiesta di acquisizione pervenuta in data 31/05/2021 da Giuliana Baronti, SOC Gestione delle
Risorse Umane — Settore Formazione (All. B).

3. Di date atto, che il presente provvedimento, compresi gli atti allegati, sara pubblicato ai sensi dell’art.
29 del D. Lgs. n. 50/2016, sul sito Web di questa Azienda nella sezione Amministrazione Trasparente,
sottosezione bandi di gara e contratti, nonché sul sistema informatizzato dell’Osservatorio dei Contratti
Pubblici della Regione Toscana.

4. Di trasmettere a cura del Responsabile del Procedimento il presente atto agli uffici competenti ai fini
dell’emissione dell’ordine;

5. Di dichiarare il presente atto immediatamente eseguibile ai sensi dell’art. 42, comma 4, della L.R.T. n.
40 del 24/02/2005 e ss.mm.ii., al fine di garantite la programmare dei corsi nei tempi stabiliti;

6. Di trasmettere il presente atto al Collegio Sindacale a norma di quanto previsto dall’ Art. 42 comma 2,
della L.R.T. 40/2005 e ss.mm.ii.
IL DIRETTORE
SOC ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI
(Dott.ssa Mariateresa Asquino)



ALL.A

Sistema Telematico Acquisti Regionale della Toscana

Offerta Economica

Il sottoscritto Luca Migliaccio , nella sua qualita di Legale rappresentante, autorizzato a
rappresentare legalmente Associazione Natinsieme (APS), con sede legale in Roma ,Via
Edoardo Bassini, 15;

In merito al lotto denominato "Affidamento diretto per la fornitura di n. 3 PROGETTI FORMATIVI
SULL’APPROCCIO TOUCHPOINT rivolti ai dipendenti dell’ASL Toscana Centro." relativo alla
gara "Affidamento diretto per la fornitura di n. 3 PROGETTI FORMATIVI SULL'APPROCCIO
TOUCHPOINT rivolti ai dipendenti dell’ASL Toscana Centro." formula la seguente offerta
economica:

Ribasso percentuale sull'importo a base di gara: 0,00000 %.
Importo offerto al netto dell'lVA: Euro 36.500,00
Oltre a oneri di sicurezza al netto dell'lVA di: Euro 0,00
Importo finale totale offerto al netto dell'lVA: Euro 36.500,00

[I sottoscritto dichiara inoltre:

+ di aver giudicato i prezzi offerti nel loro complesso remunerativi;

« di aver preso esatta conoscenza della natura dell'appalto e di ogni circostanza particolare
e generale che possa aver influito sulla determinazione dell'offerta;

« di mantenere valida I'offerta per 180 giorni a decorrere dalla data di scadenza per la
presentazione della medesima o per il diverso termine previsto dal bando o, in assenza
dello stesso, nella lettera d'invito a gara;

» di aver tenuto conto, nella formulazione dell'offerta, degli obblighi connessi alle
disposizioni in materia di sicurezza e protezione dei lavoratori, nonché alle disposizioni in
materia di condizioni di lavoro;

+ di accettare, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute
nella lettera d'invito a gara e, ove presente, nel capitolato speciale di appalto e nei suoi
eventuali allegati e nello schema di contratto.

1 17/06/2021

-1/1 -



DITTA: Associazione Natinsieme APS

Partita Iva Ditta: 13485031002

ALL. B2

OGGETTO: FORNITURA DI N. 3 PROGETTI FORMATIVI SULL'APPROCCIO TOUCHPOINT
ALLEGATO A - CORSO DAL TITOLO "IMPLEMENTAZIONE APPROCCIO TOUCHPOINT"

SCHEDA DETTAGLIO OFFERTA ECONOMICA

PREZZO PREZZO
Nr. DESCRIZIONE QUANTITA! UNITARIO SCONTO % UNITARID TOTALE (IVA ALIQUOTA IVA
SCONTATO esclusa)
(IVA esclusa)
(IVA esclusa)
q CORSO DAL TITOLO "IMPLEMENTAZIONE § 2550 0% #5380 29000 0%
APPROCCIO TOUCHPOINT" ° ’
IMPORTO COMPLESSIVO SCONTATO € 29000,00
DI CUI; COSTI DI SICUREZZA NEI LUOGHI DI LAVORO (corrispondenti a quanto riportato nell'offerta economica) _ € 0,00,

L'offerta dovra avere validita di 12 mesi

Luogo e data: Roma, 17.06.2021

Firma digitale del dichiarante




DITTA: Associazione Natinsieme APS ALL. B3

Partita Iva Ditta: 13485031002

OGGETTO: FORNITURA DI N. 3 PROGETTI FORMATIVI SULL'APPROCCIO TOUCHPOINT
ALLEGATO B - GIORNATA DI STUDIO SUL TEMA "CONFRONTO TRA OPERATORI SULLO STATO DI AVANZIAMENTO E INTEGRAZIONE
TRANSDISCIPLINARE DELL'APPROCCIO TOUCHPOINTS"

SCHEDA DETTAGLIO OFFERTA ECONOMICA

PREZZO PREZZQ
Nr. DESCRIZIONE QUANTITA'| UNITARIO | SCONTO % | UNITARIO | TOTALEWVA | 4\ 0u07A VA
SCONTATO esclusa)
(IVA esclusa)
(IVA esclusa)

GIORNATA DI STUDIO SUL TEMA
"CONFRONTO TRA OPERATORI SULLO
1 |STATO DI AVANZIAMENTO E 3 1750 0% 1750 5250 0%
INTEGRAZIONE TRANSDISCIPLINARE
DELL'APPROCCIO TOUCHPOINTS

IMPORTO COMPLESSIVO SCONTATO € 5250,00

DI CUL: COSTI DI SICUREZZA NEI LUOGHI DI LAVORO (corrispondenti a quanto riportato nell'offerta economica) _ €_000_

L'offerta dovra avere validita di 12 mesi

Luogo e data: Roma, 17.06.2021 Firma digitale del dichiarante




DITTA: Associazione Natinsieme APS

Partita Iva Ditta: 13485031002

ALL. B4

OGGETTO: FORNITURA DI N. 3 PROGETTI FORMATIVI SULL'APPROCCIO TOUCHPOINT

ALLEGATO C - GIORNATA DI STUDIO SUL TEMA "CONFRONTO TRA OPERATORI SULL'APPLICAZIONE DELL'APPROCCIO TOUCHPOINT - CASI

CLINICI ED ESPERIENZE PERSONALI E IN COLLABORAZIONE CON COLLEGHI"

SCHEDA DETTAGLIO OFFERTA ECONOMICA

PREZZO PREZZO
Nr. DESCRIZIONE QUANTITA'|  UNITARIO | SCONTO % | UNITARIO | TOTALE (VA 1 5 104074 VA
SCONTATO esclusa)
(IVA esclusa)
(IVA esclusa)
GIORNATA DI STUDIO SUL TEMA
"CONFRONTO TRA OPERATORI
1 SULL'APPLICAZIONE DELL'APPROCCIO i 2250 0% 5250 2980 -
TOUCHPOINT - CASI CLINICI ED ° ’
ESPERIENZE PERSONALI E IN
COLLABORAZIONE CON COLLEGHI
IMPORTO COMPLESSIVO SCONTATO € 2250,00
DI CUI: COSTI DI SICUREZZA NEI LUOGHI DI LAVORO (corrispondenti a quanto riportato nell'offerta economica) _ €_000__

L'offerta dovra avere validita di 12 mesi

Luogo e data: Roma, 17.06.2021

Firma digitale del dichiarante




Pistoia, 31 maggio 2021

Prot. n.

40673/2021 Al Direttore

S.0.C. Acquisizione Beni e Servizi
Doft.ssa Mariteresa Asquino

p.c.

P.O. Gestione Procedure di Gara
Antonella Turini

Indirizzo mail:
economie.abs@uslcentro.toscana.it

OGGETTO: RICHIESTA AVVIO NUOVA PROCEDURA PER L'ACQUISIZIONE DI
BENI E SERVIZI SOTTO | 40.000,00 EURO (iva esclusa).

Sirichiede, a mezzo della presente, I'attivazione di una procedura per
I'acquisizione in economia, per i seguenti servizi:
acquisizione pacchetfo formativo composto da 3 progefti formativi
sull'approccio Touchpoint rivolti ai dipendenti dell'ASL Toscana Centro,
come di seguito dettagliato
1) corso dal titolo “implementazione approccio Touchpoint” per la
realizzazione di 4 edizioni della durata di 26 ore ciascuna per un totale di
120 partecipanti (come deftagliato nell'allegato A);

2) giornata di studio sul tema “Confronto tra operatori sullo stato di
avanzamento ed integrazione transdisciplinare  dell'approccio
Touchpoints” per 1 edizione della durata di 7 ore per un totale di 80
partecipanti (come dettagliato nell'allegato B);

3) giornate di studi sul tema “confronto con gli operatori sull'applicazione
delllapproccio Touchpoints - Casi clinici ed esperienze personali e in
collaborazione con colleghi" per 3 edizioni della durata di é ore ciascuna
per un fotale di 150 partecipanti (come dettagliato nell’allegato C)

Fino dlla concorrenza dell'importo di € 39.900,00

In quanto:
xxo Non risultano attive aggiudicazioni di gare ESTAR / CONSIP

o E' in corso una gara Estar ma i tempi di aggiudicazione non consentono
dirispondere all'urgenza della richiesta.

o E' in corso una gara Estar ma i lotti della gara non prevedono la
tipologia del bene/servizio richiesto.

xxa la richiesta & urgente (necessitd di erogare prima possibile la
formazione)

xXo PRIVATIVA (specificare la motivazione dell'acquisto in esclusiva)
Associazione NATI INSIEME unico presente in lfalia, come da dichiarazione
di esclusivita allegata
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ALL.A
Importo a base di gara (iva esclusa): € 36.500,00
Eventuali nominativi di Ditte da invitare ..........cccccoooeeiie.

Criteri di aggiudicazione:

o MINOR PREZZO
o OFFERTA ECONOMICAMENTE PIU VANTAGGIOSA:

criteri di valutazione quadiita (in ordine decrescente di importanza):

indicazione OTV (organismo tecnico di valutazione):
Dr.ssa Sandra Moretti (sandral.moretti@uslcentro.toscana.it)
indicare se & necessario il DUVRI:

o Si
XXo NO (non necessario in quanto trattasi di atfivita formativa)

Si comunica che la spesa presunta per la fornitura oggetto della
presente, ammontante ad € 36.500,00_Esente Iva trova copertura nella
Delibera di PAF 2021 “Piano Formazione 2021" n. 168 del 05/02/2021.

Distinti salufi.
Il Direttore

SOC Gestione d
(Dott.

jsorse Umane

{ppi)
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ALLEGATI:
3 progetti dettagliati
dichiarazione di esclusivita

Responsabile del procedimento:

Giuliana Baronti — tel. 0571 704326

e-mail: giuliana.baronti@uslcentro.toscana.it
tel. 0571 704326




ALLEGATO A)
DETTAGLIO PROGETTO FORMATIVO: Implementazione approccio Touchpoints

L'approccio Brazelton con le famiglie per sostenere lo sviluppo del bambino

La conoscenza dell'approccio Brazelton & considerata oggi basilare per il lavoro di tutti gli
operatori impegnati nella promozione dello sviluppo e della salute infantile, in ambito educativo e
socio-sanitario. La diffusione di questo modelio di lavoro &€ ampiamente utilizzata per sviluppare
quella reale cooperazione interdisciplinare talvoita carente all'interno delle singole equipe e delle
refi composte da piu servizi.

Le ricerche mostrano sempre piU chiaramente che I'efficacia dell'intervento in eta evolutiva passa
attraverso il lavoro con i genitori e la relazione con il bambino e la sua famiglia emerge come
strumento di lavoro fondamentale per tutti gli operatori.

I corso transdisciplinare, interattivo ed esperienziale, seguito da un accompagnamento alla
pratica della durata di sei mesi, offre ai partecipanti la possibilita di sperimentare le metodologie
del modello Touchpoints per attuare una concreta trasformazione delle proprie strategie di lavoro
con il bambino e la sua famiglia.

II Centro Touchpoints Brazelion di Roma, affiliato al Brazelton Touchpoints Center del Boston
Children's Hospital - Harvard Medical School., offre I'edizione italiana del primo corso di formazione
sull'approccio Touchpoints con certificazione riconosciuta a livello infernazionale.

OBIETTIVO

Mettere il partecipante in grado di conoscere ed utilizzare all'interno della propria pratica
professionale i concetti e le modadlitd dell'approccio Touchpoints per sostenere lo sviluppo del
bambino attraverso il sostegno ai genitori.

PROGRAMMA

Prima giornata - ore 9.00-17,45

8.30 Accoglienza e registrazione dei partecipanti

9.00 Comunicazioni preliminari e familiarizzazione con la piattaforma online

9.15 Presentazione del corso: obiettivi formativi, percorso e contenuti (Presentazione e discussione
di problemi in grande gruppo)

9.45 Introduzione: presentazione conduttori e partecipanti (discussione interaftiva)

10.30 Le aspettative del lavoro con i genitori (lavoro in piccoli gruppi)

11.15 Break

11.30 Le aspettative del lavoro con i genitori: presentazione deilavori e discussione (discussione in
plenaria)

12.10 L'approccio Touchpoints: Modello Evolutivo (lezione con discussione)

12.45 Pranzo

13.45 La prospettiva del genitore e del bambino nell'arco dello sviluppo (lavoro in coppia e role
playing)

15.15 L'approccio Touchpoints: Modello Relazionale (lezione con esercitazione individuale)

16.00 Break

16.15 | Principi Guida dell'approccio Touchpoints (lezione con lavoro in piccoli gruppi e
discussione)

17.15 Riepilogo della giornata (discussione interattiva)

17.45 Fine dei lavori

Seconda giornata — ore 9.00-17.00

8.45 Ingresso sulla piattaforma digitale

9.00 Infroduzione dlla giornata (discussione interattiva)

9.30 Ascoltare i genitori (role playing e discussione)

10.45 Il Touchpoint Neonatale: introduzione (lezione con dibattito)

11.15 Break

11.30 Il Touchpoint Neonatale: caso clinico e discussione (lavoro di gruppo su caso clinico e
discussione)

12.15 La guida anticipatoria {lavoro in coppie, role playing e discussione)

13.00 Pranzo

13.45 [l Touchpoint dei 9 mesi: introduzione (lezione con dibatfito)

14.30 Il Touchpoint dei 9 mesi: caso clinico e discussione (lavoro di gruppo su caso clinico e



discussione

in plenaria)

15.45 Break

16.00 L'utilizzo dell'approccio Touchpoints: Il piccolo Joe (lavoro di gruppo e role playing)
17.15 Riepilogo delia giornata (discussione inferattiva)

17.45 Fine dei lavori

Terza giornata - ore 9.00-17.00

8.45 Ingresso sulla piattaforma digitale

9.00 Infroduzione alla giomata (discussione interattiva)

9.30 Le competenze emotive (lezione interattiva con discussione in plenaria)

10.45 Il touchpoint dei 24 mesi: intfroduzione (lezione con dibattito)

11.15 Break

11.30 Il Touchpoint dei 24 mesi: caso clinico e discussione (lavoro di gruppo e discussione in
plenaria)

13.15 Pranzo

14.00 L'utilizzo dell'approccio Touchpoints (role playing e discussione)

16.00 Riepilogo della giornata, introduzione alla Reflective Practice e questionari di
apprendimento e di valutazione del corso (discussione di problemiin grande gruppo)
16.30 Fine dei lavori d'aula

PRATICA RIFLESSIVA

Nei successivi 6 mesi sono previste é incontri di gruppo online, una al mese, della durata di un'ora
ciascuna.

I temi:

1. Uso dell'approccio Touchpoints dopo il corso di formazione

2. Uso dei Principi Guida dei Touchpoints

3. Touchpoints: aspetti legati allo sviluppo

4. Uso del linguaggio del bambino come proprio linguaggio

5. Uso dei Presupposti Touchpoints (sui genitori e sugli operatori)

6. Cosa avete imparato2 Quali obiettivi vi date andando avanti?

(per ottenere I'attestato finale &€ necessario partecipare ad almeno 4 incontri di pratica riflessiva)

NECESSITA DIDATTICHE

Il corso & strutturato per offrire al gruppo un'esperienza in cui i partecipanti interagiscono molto tra
loro e sperimentano I'utilizo delle strategie Touchpoints attraverso diverse metodologie didattiche,
tra cui la visione di video, i lavori a coppie ed in piccoli gruppi e irole playing.

In base alle disposizioni nazionali e regionali in materia di contenimento COVID 19, il corso verra
svolto online o in presenza

Svolgimento online

Tutti i partecipanti devono disporre di un collegamento stabile, da PC fisso o notebook; I'uso del
tablet o del cellulare non € consigliato per la limitazione di alcune funzioni.

II Centro Touchpoints Brazelton mette a disposizione il proprio account Zoom Pro, piattaforma da
preferire a tutte le altre sul mercato poiché dotata di funzionalitd che favoriscono lo svolgimento
dei lavori maggiormente interativi come i role playing.

Corso in presenza

Sede

Aula sufficientemente ampia (80-100mq) da poter contenere una disposizione di tavoli a ferro di
cavallo con il lato aperto del ferro di cavallo rivolto verso la parete della video proiezione e le
sedie per i partecipanti disposte lungo ['esterno del ferro di cavallo. In alternativa aula
sufficientemente grande per contenere una disposizione a ferro di cavallo di sedie staccate tra
loro e con appoggio laterale per scrivere.

Un tavolo grande dove poter appoggiare il materiale didattico dei docenti. Un tavolo per ulteriore
materiale informativo e didattico.

La possibilita di appendere al muro o a dei portaposter 14 stampati in formato A3.

Da evitare il podio e i microfoni per i docenti.

Nel primo pomeriggio del secondo giorno viene svolto un lavoro in 3 gruppi. Un gruppo resta



nell'aula, gli altri 2 gruppi hanno bisogno ciascuno di uno spazio attiguo, silenzioso, dotato di sedie.
Ausili didattici

- Video proiettore (di buona qualitd, definizione e luminositd) da collegare al nostro PC portatile

- Sistema di amplificazione audio da collegare al PC portatile - Lavagna a fogli mobili con venti
fogli disponibili

Coffee break e pranzi

I corso ha come obiettivo la promozione dell'utilizzo delle conoscenze e delle modalita relazionali
dell'approccio Touchpoints nel lavoro con le famiglie. A tal scopo il corso & costruito per offrire ai
partecipanti un'esperienza formativa durante la quale sperimentino in primo luogo I'utilizzo
dell'approccio Touchpoints nei loro confronti.

N.B.

- Si richiede che la sistemazione della stanza (disposizione delle sedie, tavoli di lavoro, ausili
didattici) stabilita insieme ai docenti e rivista con loro il giorno precedente al corso, insieme alle
prove per il buon funzionamento degli ausili didattici (video e audio).

- Si fa presente che talvolta sono risultati necessari l'intervento di un tecnico e/o il reperimento di
materiale di ricambio per far fronte a improvvisi guasti delle attrezzature.

ALTRI ASPETTI ORGANIZZATIVI

Per la natura fortemente esperienziale del corso, & prevista la presenza due docenti in co-
presenza.

Il corso pud accogliere fino a 30 partecipanti e prevede 20 ore di formazione online o in aula e é
ore di pratica riflessiva online.

L'efficacia del percorso semestrale di pratica riflessiva & costruita anche attraverso |'utilizzo di
questionari online che i partecipanti compilano prima di ogni call, vengono reinviati alla segreteria
e poi condivisi all'interno di tutto il gruppo e utilizzati come materiale di lavoro.

A tutti i partecipanti viene inviato del materiale di pre-apprendimento circa 10 giorni prima
dellinizio.

Il KIT d'aula del partecipante & comprensivo di:

edizione italiana del manuale internazionale

cartelline contenente gli stampati di tutte le diapositive del corso, il materiale cartaceo utilizzato
per le diverse esercitazioni in aula, I'elenco dei contatti dei partecipanti, lo specchietto rigido con
elencazione dei Touchpoints, i Principi e i Presupposti, il quaderno del partecipante e una penna
badge nominali

spilla del Touchpoints Center di Boston

Nel corso online tale KIT viene inviato a ciascun partecipante nei giorni precedenti il corso

Il lavoro segretariale necessario allinvio del materiale di pre-apprendimento, alla produzione e
spedizione del KIT d'aula dei partecipanti, alla elaborazione dei questionari online per la gestione
delle conference calls, viene svolto dal Centro Touchpoints di Roma ed & parte del costo globale
del pacchetto formativo



ALLEGATO B)

Dettaglio del progetto formativo: “Confronto tra operatori sullo stato di avanzamento ed
integrazione transdisciplinare dell'approccio Touchpoints”

- L'APPROCCIO TOUCHPOINTS: DAL NEONATO ALL'ADOLESCENTE
Giornata di studio in plenaria della durata di 7 ore

Destinatari: tutti gli operatori dell'UFC SMIA e della Riabilitazione Funzionale che lavorano
con i bambini e adolescenti e gli operatori dei dipartimenti Materno Infantile ed
Infermieristico Ostetrico coinvolti nell'assistenza intensiva neonatale e nel follow-up del
nato a rischio.

Obiettivi generali

a. Stimolare il confronto tra gli operatori sull' utilizzo dell’approccio Touchpoints

b. Sostenere e incrementare lo sviluppo di un pensiero condiviso e transdisciplinare
all'interno delle diverse equipe circa la visione dello sviluppo infantile e la prospettiva
relazionale nell'intervento con le famiglie

C. Approfondire i concetti dell'approccio Touchpoints presentati nel corso

Obiettivo specifico

Promuovere da livello aziendale la formulazione di obiettivi per I'implementazione
dell'approccio Touchpoints nei diversi servizi per I'etd evolutiva

ORE 9-13 e 14-17
Prima sessione: 9.00-13.00

9.00-10.00  Punti di forza e criticitd nell'uso dell'approccio Touchpoints (brainsforming)
10.00-11.00 | presupposti del bambino (lezione fronfale e discussione)

11.00-13.00 Esperienze professionali con presentazione di casi clinici.

| parte: i bambini 0-6 anni (discussione in plenaria)

13.00-14.00 Pausa pranzo

Seconda sessione: 14.00-16.00

14.00-16.00 Esperienze professionali con presentazione di casi clinici.

Il parte: bambini e ragazzi nell'etd della scuola dell’obbligo (discussione in plenaria)

16.00-16.30 Come implementare I'approccio Touchpoint nei propri servizi professionali
(discussione in plenaria)

16.30-17.00 Proposte per il futuro e conclusioni della giornata (discussione in plenaria)



ALLEGATO C)

Dettaglio progetto formativo: IMPLEMENTAZIONE DELL' APPROCCIO TOUCHPOINTS -
CONFRONTO CON GLI OPERATORI: CASI CLINICI, ESPERIENZE PERSONALI E IN
COLLABORAZIONE CON COLLEGHI

Giornate di studio

Destinatari: tutti gli operatori dell'UFC SMIA e della Riabilitazione Funzionale che hanno
effettuato il corso "“L'approccio Brazelton con le famiglie per sostenere lo sviluppo del
bambino", negli anni 2018-2019

Obiettivi generdali

- Stimolare il confronto tra gli operatori sull'utilizzo dell'approccio Touchpoints, all'interno
dei singoli servizi e gruppi di lavoro

- Sostenere e incrementare lo sviluppo di un pensiero condiviso e transdisciplinare
all'interno delle diverse équipe circa la visione dello sviluppo infantile e la prospettiva
relazionale nell'intervento con le famiglie

- Approfondire i concetti dell'approccio Touchpoints presentati nel corso

Obiettivo specifico

- Promuovere a livello di singolo servizio e gruppo di lavoro per I'etd evolutiva la
formulazione di obiettivi per I'implementazione dell'approccio Touchpoints

ARTICOLAZIONE DELLA GIORNATA:
Prima sessione: 92.00-13.00

9.00-10.00 L'esperienza con I'approccio Touchpoints: punti di forza e difficolta
(Brainstorming, discussione in plenaria)

10:00-11.00 Approfondimenti teorici relativi I'approccio Touchpoints (lezione frontale)
11.00-13.00 Casi clinici portati: il contributo degli operatori (discussione in plenarial)
13.00-14.00 Pausa pranzo

Seconda sessione: 14.00-16.00

14.00-15.00 Cambiare i comportamenti: aspetti professionali e organizzativi (lavoro a
piccoli gruppi)

15.00-16.00: Condivisione dei contributi dei lavori di gruppo e azioni da intraprendere
(discussione in seduta plenaria)
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Esclusivita dell’Associazione Natinsieme

per la formazione Touchpoints in Italia

Roma, 11 marzo 2021

L’associazione Natinsieme, in collaborazione con il Brazelton Touchpoints Center del
Boston Children’s Hospital - Harvard Medical School, ha avviato, dal settembre del 2016,
le attivita del Centro Touchpoints Brazelton che eroga la versione italiana del corso di
formazione “Touchpoints. L’approccio Brazelton con le famiglie per sostenere lo
sviluppo del bambino”.

I formatori dell’associazione Natinsieme sono gli unici in Italia ad aver effettuato presso
il Brazelton Touchpoints Center di Boston il percorso di certificazione per I'erogazione
del cotso Touchpoints e I'associazione Natinsieme ¢ 'unico organismo italiano a poter

rilasciare Pattestato di pattecipazione valido a livello internazionale.

In fede,

Luca Migliaccio
Coordinatore del Centro Touchpoints Brazelton

Rappresentante legale dell’Associazione Natinsieme
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